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PARTE |

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA 1.2
Objeto

I. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir nos contratos a celebrar
relativos a contratacio de seguros patrimoniais e de seguros de responsabilidade, bem como a
aquisicio dos correspondentes servicos de corretagem para as empresas do grupo Aguas de

Portugal.

2. As condigbes relativas aos contratos de seguro a celebrar, por cada lote, constam dos anexos a
seguir identificados e dos mapas a eles juntos, que constituem parte integrante do presente Caderno

de Encargos:

a) ANEXO 1 - Seguros de danos relativos a bens e interesses patrimoniais seguraveis, e

coberturas ou garantias complementares (Lote I);

b) ANEXO Il - Seguro de responsabilidade civil geral, incluindo, responsabilidade civil geral,
exploragao, profissional e produtos, seguro de responsabilidade civil de exploragao de residuos
em aterro, seguro de responsabilidade civil de administradores e de dirigentes, seguro de
responsabilidade civil por riscos cibernéticos e ainda seguro de responsabilidade ambiental (Lote

2).

CLAUSULA 2.2

Contrato
I. Os contratos integram os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissoes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes e expressamente aceites pelo 6rgio competente para a decisao de contratar, nos
termos do disposto no artigo 50.° do Cdédigo dos Contratos Publicos;

b) Os esclarecimentos e as retificagoes relativos ao caderno de encargos;
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c) O presente caderno de encargos e seus anexos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta prestados pelo adjudicatario.
2. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, em caso de divergéncia entre os varios documentos
que integram o contrato, a prevaléncia é determinada pela ordem por que vém enunciados no

numero anterior.

3. Os ajustamentos propostos nos termos previstos no artigo 99.° do Codigo dos Contratos Publicos
e aceites nos termos previstos no artigo 101.° do mesmo diploma legal prevalecem sobre todos os

documentos previstos no n.° | da presente clausula.

CLAUSULA 3.2

Prazo Contratual

Os contratos a celebrar vigoram entre o dia 01 de agosto de 2022 e o dia 31 de julho de 2023,

sem prejuizo das obrigagoes acessorias que perdurem para além da data de cessagao dos contratos.

CLAUSULA 4.2

Relacdes entre Corretores e Seguradoras

As relagoes entre os Corretores e as Seguradoras que integrem o agrupamento adjudicatario siao
reguladas por protocolos de corretagem e devem ser sempre orientadas para a execugao exata e pontual

das obrigagcoes assumidas perante as contraentes publicas.

CAPITULO Il
OBRIGAGCOES DAS PARTES
SECCAOI|
OBRIGAGCOES DO COCONTRATANTE
CLAUSULAS5.?
Obrigacoes dos Cocontratantes
Para além das obrigagoes previstas na legislagao aplicavel, constituem obrigagoes dos Cocontratantes

assumidas com a celebracao dos contratos:
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a) Nao alterar as condi¢oes de prestacao de servicos estabelecidas fora dos casos previstos no

presente Caderno de Encargos;

b) Prestar de forma correta e fidedigna a AdP SGPS e ao Corretor as informagoes relevantes

referentes as condigOes da prestagao de servigos, bem como prestar todos os esclarecimentos

que se afigurem necessarios para a gestao do Contrato respetivo;

¢) Remunerar o Corretor nos termos previstos no protocolo de corretagem;

d) Fornecer a AdP SGPS e ao Corretor uma declaragao emitida por revisor oficial de contas ou

pela entidade fiscalizadora das contas de cada Segurador, na qual se certifiquem os valores

comunicados nos relatorios de faturagao.

CLAUSULA 6.*
Obrigacoes da AdP SGPS

I. A AdP SGPS, para além dos seus direitos e obrigagdes enquanto contraente publica, constitui a

entidade responsavel pela gestao dos Contratos, nos termos do disposto na presente clausula.

2. Sem prejuizo de outros poderes ou obrigagdes que estejam previstos no presente Caderno de

Encargos, a AdP SGPS, na qualidade de gestora dos Contratos, tem as seguintes incumbéncias:

a)

Nomear um responsavel pela gestao dos contratos a celebrar e comunicar a sua nomeagao
as Seguradoras, ao Corretor e as Empresas Seguradas, bem como qualquer alteragao da
mesma que ocorra;

Gerir e acompanhar a execugio dos Contratos;

Prestar esclarecimentos as Empresas Seguradas sobre os termos dos Contratos;

Coligir as reclamagoes das Empresas Seguradas sobre a execugao dos Contratos;
Acompanhar a execuciao dos Contratos, podendo para o efeito exercer todos os poderes
legais de fiscalizagao, e, quando necessario, fazer aplicar as sangoes previstas em caso de

incumprimento;

f) Pagar as faturas regularmente emitidas e que tenham sido aceites;

CLAUSULA 7.2

Obrigacoes das Empresas Seguradas

Constituem obrigagoes das empresas seguradas:
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a) Nomear um responsavel no seio da respetiva empresa (Gestor do Contrato), para efeitos de
comunicagoes com o Corretor, com as Seguradoras e com a AdP SGPS e comunicar quaisquer

alteragoes dessa nomeagao;

b) Comunicar, em tempo util, a AdP SGPS, os aspetos relevantes que tenham impacto no
cumprimento do Contrato de Seguro ou do Contrato de Corretagem e reportar os resultados

da monitorizagao;

c) Facultar a AdP SGPS toda a informagao relativa aos servigos prestados pelo Corretor ou pelas

Seguradoras, quando solicitado;

d) Concertagao com a AdP SGPS para efeitos de aplicacao de san¢oes contratuais, quando estas

se mostrem devidas.

CLAUSULA 8.2

Dever de sigilo

Os Seguradores e o Corretor, incluindo todos os membros dos respetivos 6rgaos de administragao,
funcionarios ou prestadores de servicos, e também os resseguradores que consultem ou com os
quais partilhem os riscos a segurar, devem guardar sigilo sobre a informagio e a documentagao,
técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa as Empresas Seguradas, bem como aos clientes,
fornecedores, prestadores de servigos, colaboradores e trabalhadores destas, incluindo a informagao
e a documentagio sobre a organizagao, os métodos de produciao ou de prestagiao de servicos e
quaisquer operagdes ou meros projetos entre elas ou com terceiros, de que venham a ter

conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugao dos Contratos.

Os Seguradores e o Corretor obrigam-se a ndo divulgar, direta ou indiretamente, a informagao ou a
documentagao abrangida pelo dever de sigilo, seja por que forma for, a tomar todas as medidas que
razoavelmente estejam ao seu alcance para impedir a sua divulgacdo e para manter a sua
confidencialidade, incluindo a sua nao transmissao a terceiros, e a nao dar a essa informacao e a essa
documentagao qualquer uso ou aproveitamento que nao se destine direta e exclusivamente a

execucao dos Contratos.

Encontra-se excluida do ambito objetivo do dever de sigilo qualquer informagiao ou documentagao

que:
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a) Seja comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengao pelos Seguradores ou
pelo Corretor;
b) Os Seguradores ou o Corretor estejam legalmente obrigados a divulgar ou a facultar por forga
da lei ou de um processo judicial, no ambito estrito de tal dever.
No caso previsto na alinea b) do nimero anterior, os Seguradores ou o Corretores devem informar
e documentar as Empresas Seguradas a que respeitar a informagao em causa, de que lhes foi
legalmente ordenado que procedessem a divulgacao de determinada informagao ou documentagao

previamente ao cumprimento dessa ordem.

Os deveres de sigilo e de confidencialidade mantém-se em vigor apos a cessagao, por qualquer causa,

dos Contratos.

Os deveres de sigilo e de confidencialidade de natureza contratual previstos na presente clausula
acrescem aos deveres legais de sigilo e de confidencialidade previstos na lei no ambito das atividades

seguradora e de mediagao de seguros.

CLAUSULA 9.2

Tratamento de dados pessoais

As Seguradoras e o Corretor obrigam-se a cumprir as disposi¢oes legais aplicaveis em matéria de
tratamento e prote¢ao de dados pessoais decorrentes do Regulamento (UE) 2016/679, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecao das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagio desses dados
(“Regulamento Geral sobre a Protegao de Dados”) e da Lein.® 58/2019, de 8 de agosto, que assegura
a execugao, na ordem juridica nacional, do Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados (RGPD),
em relagdo aos dados pessoais a que acedam no ambito ou para efeitos da execucao do presente
contrato, nomeadamente dados pessoais de trabalhadores, colaboradores e prestadores de servigos,

e respetivos familiares, das empresas do Grupo Aguas de Portugal.

A AdP SGPS, assim como as Empresas Seguradas, podem vir a disponibilizar as Seguradoras e ao
Corretor os dados pessoais das categorias de titulares de dados referidas no niumero anterior, para
efeitos de execugao do contrato, podendo para o efeito ser celebrado um Acordo de Tratamento
de Dados Pessoais, por forma a assegurar a reparticao de responsabilidades quanto ao tratamento

de dados pessoais.
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3. Os dados pessoais a que se referem os nimeros anteriores devem ser tratados pelas Seguradoras e
pelo Corretor para as finalidades proprias, de gestao da relagao contratual do seguro e da apdlice de
seguro, assumindo-se a AdP SGPS, as Empresas Seguradas e as Seguradoras e o Corretor como
Responsaveis pelo Tratamento auténomos, tendo em conta que cada uma determina, de forma
isolada, as finalidades e os meios de tratamento dos dados pessoais a que acedem e tratam nos termos

do Contrato de Seguro.

4. As Seguradoras e o Corretor devem proceder a implementagio de medidas de seguran¢a de
tratamento de dados pessoais e adotar medidas técnicas e organizativas para proteger os dados
contra destruicao acidental ou ilicita, perda acidental, alteragoes, difusao ou acesso nao autorizados,

e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos.

5. Sem prejuizo das demais obrigagoes decorrentes do RGPD, as PARTES comprometem-se a cumprir
com o disposto no artigo 14.° do RGPD, em sede de prestagcao de informagao aos titulares dos

dados, desde logo, relativamente a comunicagao de dados a outra Parte.

6. Caso a AdP SGPS receba um pedido de um titular dos dados, para acesso, retificagao, oposicao,
limitagao ao tratamento ou retirada do consentimento, a AdP SGPS comunicara as Seguradoras e ao
Corretor tal pedido, os quais se comprometem a dar seguimento ao mesmo, no prazo maximo de

I5 (quinze) dias a contar da data da comunicagao da AdP SGPS.

7. As Seguradoras e o Corretor comprometem-se a comunicar a AdP SGPS qualquer violagao de dados
pessoais que resulte, ou possa resultar, na destruicao acidental ou nao autorizada de dados, na perda,
alteragio ou revelagao nao autorizada dos dados, ou qualquer incidente que direta ou indiretamente
afete, ou seja suscetivel de afetar, a confidencialidade, a integridade ou a autenticidade dos dados
pessoais, sem demora injustificada, em qualquer caso no prazo maximo de 48 horas a contar do

momento em que as Seguradoras e/ou o Corretor tenham conhecimento do facto.

8. Quando se verifique uma violagao de dados pessoais, por causas imputaveis as Seguradoras e/ou ao
Corretor, estes comprometem-se a adotar as seguintes medidas, sem quaisquer custos adicionais

para as Empresas Seguradas ou para a AdP SGPS:

a) Tomar de imediato as medidas necessarias para investigar a violagao ocorrida, identificar e
prevenir a repeticao dessa violagao, e encetar esforgos razodveis para mitigar os efeitos dessa

violagao;
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b) Desenvolver as agoes necessarias para remediar a violagao; e

c) Documentar todas as circunstancias referentes a violagao para efeitos de controlo por parte

da autoridade de supervisao.

9. As Seguradoras e o Corretor obrigam-se a ressarcir a AdP SGPS ou as Empresas Seguradas por
todos os prejuizos em que estas venham a incorrer em virtude da utilizagao ilegal e/ou ilicita de
dados pessoais, por causas imputaveis as Seguradoras e/ou ao Corretor, nomeadamente por
indemnizagoes e despesas em que tenha incorrido na sequéncia de reclamagdes ou processos

propostos pelos titulares dos dados, bem como por taxas, coimas e multas que tenha de pagar.

10. As Seguradoras, o Corretor, assim como a AdP SGPS, mediante pedido razoavel da outra Parte,

comprometems-se a:

a) Prestar assisténcia, informagao e colaboragao a outra Parte, a fim de esta assegurar
e poder comprovar a conformidade do tratamento com as obrigagoes estabelecidas

no RGPD;

b) No prazo maximo de 10 dias, disponibilizar informagées e evidéncias do RGPD, nos
termos que venham a ser solicitados pela Comissio Nacional de Protegio de

Dados;

c) Comunicar qualquer pedido, reclamagio ou queixa apresentada por um titular dos
dados relativamente aos dados pessoais comunicados nos termos do presente

Contrato.

1. O incumprimento dos deveres estabelecidos na presente clausula por parte das Seguradoras e do
Corretor e a verificagdo de inexisténcia de garantias de compliance é fundamento de resolugao do
presente contrato com justa causa pela AdP SGPS ou pelas Empresas Seguradas, podendo implicar

o dever de indemnizagao por eventuais violagoes que lhe sejam imputadas.

CLAUSULA 10.2

Conservaciao de dados pessoais
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As Seguradoras e o Corretor devem apagar e destruir os dados pessoais tratados quando os mesmos
deixarem de ser necessarios para a execugao do contrato, fixando para o efeito um prazo de

conservagao de dados pessoais dentro dos limites da legislagao aplicavel.

CLAUSULA 11.2

Transferéncia internacional de dados pessoais

I. As Seguradoras e o Corretor comprometem-se a nao transferir os dados pessoais a que acedam no
ambito ou para efeitos da execugao do presente contrato para paises fora da Uniao Europeia (UE)
ou do Espagco Economico Europeu (EEE), salvo os casos estritamente necessarios e desde que

cumpridos os procedimentos estabelecidos nos artigos 44.° e seguintes do RGPD.

2. As Seguradoras e o Corretor sao responsaveis pelos dados pessoais sujeitos a tratamento fora da

UE ou do EEE, de acordo com a legislagao aplicavel em matéria de protegao de dados.

3. As Seguradoras e o Corretor comprometem-se a informar a AdP SGPS acerca dos paises onde os
dados pessoais fornecidos irao ser sujeitos a tratamento, incluindo os paises a partir dos quais sera

possivel aceder aos dados pessoais.

CLAUSULA 12.2

Dever de cooperacio

O Cocontratante deve cooperar com a AdP SGPS ou com qualquer outra empresa do Grupo AdP,

mediante solicitagao, designadamente nas seguintes situagoes:

a) Quando um titular de dados pessoais exerca os seus direitos ou cumpra as suas obrigacoes
nos termos da legislacio aplicavel, relativamente aos dados pessoais tratados pelo
Cocontratante em representacao da AdP SGPS;

b) Quando qualquer das empresas do Grupo AdP deva cumprir ou dar sequéncia a qualquer
avaliagao, inquérito, notificagao ou investigagao da Comissao Nacional de Protegao de Dados

ou entidade administrativa com atribuigoes e competéncias legais equiparaveis.
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SECCAO I
OBRIGACOES DAS CONTRAENTES PUBLICAS
CLAUSULA 13.2

Preco base e preco Contratual

I. Pela prestacao de servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagoes
constantes no presente Caderno de Encargos a entidade adjudicantesdevem pagar as seguradoras e ao

corretor o prego constante na proposta adjudicada.

2. O prego referido no niumero anterior corresponde aos prémios comerciais devidos pelos seguros
contemplados em cada um dos lotes, aos quais acrescem as taxas, impostos e encargos devidos nos

termos da legislagao aplicavel.

3. O valor do prego base do prémio comercial global é de € 2 803 114,53€ (Dois milhoes, oitocentos
e trés mil, cento e catorze euros e cinquenta e trés céntimos), ndo podendo para cada lote exceder as

seguintes quantias:

a) Preco base - Lote | - Prémio Comercial de €2 242 730,34 (Dois milhdes, duzentos e quarenta

e dois mil, setecentos e trinta euros e trinta e quatro céntimos);

b) Prego base - Lote Il - Prémio Comercial de € 560 384,19€ (Quinhentos e sessenta mil

trezentos e oitenta e quatro euros e dezanove céntimos)

SECCAO Il
ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO DO CONTRATO
CLAUSULA 14.2

Acompanhamento e fiscalizacdo do modo de execucdo do contrato

I. A execugao dos Contratos é permanentemente acompanhada pelo gestor do contrato a indicar pela

AdP SGPS para efeitos do artigo 290°-A do CCP.
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No exercicio das suas fungoes, o gestor pode acompanhar, examinar e verificar, presencialmente, a

execucao do contrato pelo Corretor e pelas Seguradoras.

Caso o gestor dos contratos detete quaisquer desvios, defeitos ou outras anomalias na execugao dos
contratos, encontra-se habilitado a determinar ao Corretor e/ou as Seguradoras que adotem as

medidas que, em cada caso, se revelem adequadas a correcao dos mesmos.

O desempenho das fungdes de acompanhamento e fiscalizagado do modo de execugao do contrato
nao exime o Corretor nem as Seguradoras de responsabilidade por qualquer incumprimento ou

cumprimento defeituoso das suas obrigagoes.

CAPITULO 1l
INCUMPRIMENTO E EXTINCAO DO CONTRATO
CLAUSULA 15.2

Cessdo da posicdo contratual e subcontratacdo do cocontratante

Além da situagao prevista na alinea a) do n.° | do artigo 318.° do Codigo dos Contratos Publicos,
quer o Corretor, quer as Seguradoras, individualmente ou coletivamente, podem ceder a sua posi¢ao
contratual, na fase de execugao do contrato, mediante autorizagao da AdP SGPS, em representacao

das contraentes publicas.

Para efeitos da autorizagao a que se refere o niumero anterior, o Cocontratante deve apresentar uma
proposta fundamentada e instruida com os documentos previstos no n.° 2 do artigo 318.° do Cédigo

dos Contratos Publicos.

A AdP SGPS deve pronunciar-se sobre a proposta submetida no prazo de 30 (trinta) dias a contar da
respetiva apresentagao, desde que regularmente instruida, considerando-se o referido pedido

rejeitado se, no termo desse prazo, o mesmo nao se pronunciar expressamente.

Em caso de incumprimento das suas obrigagoes, que relna os pressupostos para a resolugao do
contrato, a AdP SGPS pode determinar que o Cocontratante ceda a sua posicao contratual ao
concorrente do procedimento pré-contratual na sequéncia do qual foi celebrado o contrato em

execugao, que venha a ser indicado pela AdP SGPS, pela ordem sequencial daquele procedimento.

A subcontratacao pelo Cocontratante depende de autorizagao da AdP SGPS, em representacao das

contraentes publicas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.
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CLAUSULA 16.2

Sanc¢6es contratuais

I. Pelo incumprimento de obrigaces emergentes do contrato, a AdP SGPS, em representacao das
contraentes publicas, pode exigir das Seguradoras o pagamento de uma sangao contratual por cada
dia de atraso no cumprimento de obrigagoes sujeitas a prazo pelo Contrato de Seguro, em montante
a determinar, entre 0,1% e % do valor do prémio comercial anual, fixado em fungao da gravidade

do incumprimento ocorrido.

2. Em caso de incumprimento de obrigagoes que nao estejam sujeitas a prazo por parte das Seguradoras,

o pagamento da sangdo prevista no nimero anterior pode ser exigido:

a) Apos notificagao das Seguradoras, advertindo-as para cumprir a obrigagao em falta em

prazo razoavel estipulado pela AdP SGPS;

b) Apos o decurso integral do prazo estipulado pela AdP SGPS sem que a obrigagao em falta

tenha sido cumprida.

3. A previsio e a aplicagdo das san¢oes contratuais previstas na presente clausula nao obstam a que
as Empresas Seguradas possam, nos termos gerais, exercer o direito de resolugiao do Contrato de
Seguro, acionar as garantias prestadas ou exigir o pagamento de indemnizagao pelos danos
imputaveis aos Seguradores.

4. O valor acumulado das sangbes contratuais nao pode exceder o limite maximo de 20% do preco

contratual.

CLAUSULA 17.2

Forca maior

I. Nao podem ser impostas sangoes contratuais aos Cocontratantes, nem ¢é havida como
incumprimento, a nao realizagao pontual das prestagoes contratuais a cargo de qualquer das partes

que resulte de caso de for¢a maior.

2. Para efeitos do contrato, so sdo consideradas de for¢a maior as circunstancias que, cumulativamente

e em relagdo a parte que as invoca:
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a) Impossibilitem o cumprimento das obrigaces emergentes do contrato;
b) Sejam alheias a sua vontade;
¢) Nao fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebragao do contrato; e

d) Nao lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por aquelas

circunstancias.
3. Nao constituem for¢a maior, designadamente, quando aplicaveis:

a) Circunstancias que ndo constituam for¢a maior para os subcontratados do Cocontratante, na

parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades dos Cocontratantes ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus

subcontratados;

c) Determinagbes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria, ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelos Cocontratantes de deveres ou 6nus que

sobre ele recaiam;
d) Manifestagcoes populares devidas ao incumprimento pelos Cocontratantes de normas legais;

e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagbes dos Cocontratantes cuja causa,
propagacao ou proporgoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de

normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos dos Cocontratantes nao devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A parte que invocar caso de forga maior deve comunicar e justificar tal situagao a outra parte, logo
apos a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer o cumprimento das

obrigagoes contratuais.

5. A suspensao, total ou parcial, do cumprimento pelos Cocontratantes das suas obrigacoes contratuais
fundada em forg¢a maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza a AdP SGPS, em representagao
das contraentes publicas a resolver o contrato ao abrigo do n.° | do artigo 335.° do Codigo dos

Contratos Publicos, nao tendo os Cocontratantes direito a qualquer indemnizagao.
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CLAUSULA 18.°
Resolucdo do contrato por parte da AdP SGPS

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, a AdP SGPS pode, em
representacao das contraentes publicas, resolver os contratos, a titulo sancionatério, no caso de
ocorrer uma violagao de forma grave ou reiterada de qualquer das obrigagdes que incumbem aos

Cocontratantes.

O direito de resolucio referido no niumero anterior exerce-se mediante declaracio enviada ao
Cocontratante e nao implica a repeticio das prestagoes ja realizadas pelo mesmo nos termos
previstos no presente caderno de encargos, a menos que tal seja expressamente determinado pela

AdP SGPS, em representacao das contraentes publicas.

Em caso de resolugao do contrato por incumprimento do Cocontratante pode ser-lhe exigida uma

sangao pecuniaria de até 20% (vinte por cento) do preco contratual.

Ao valor da san¢iao referida no numero anterior sio deduzidas as importancias pagas pelo
Cocontratante ao abrigo da Clausula 16.* relativamente aos servicos objeto do contrato cujo

incumprimento tenha determinado a respetiva resolugao sancionatéria.

O disposto no n.° 4 nao prejudica o direito de indemnizagao nos termos gerais, nao obstando a que
a AdP SGPS, em representagao das contraentes publicas, exija uma indemnizagao pelos danos

excedentes.

CLAUSULA 19.2

Resolucdo do contrato por parte do Cocontratante

Os Cocontratantes podem resolver os respetivos contratos com os fundamentos previstos no artigo

332.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

Salvo na situagao prevista na alinea c¢) do n.° | do artigo 332.° do Cédigo dos Contratos Publicos, o

direito de resolugao é exercido por via judicial.

A resolugao do contrato nao determina a repetigao das prestagoes ja realizadas pelos Cocontratantes,

cessando, porém, todas as obrigagoes deste ao abrigo do contrato.
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CLAUSULA 20.2

Execuc¢ao da caucio

A caugao prestada para bom e pontual cumprimento das obrigagoes decorrentes do contrato, nos
termos previstos no programa de procedimento, pode ser executada pela AdP SGPS sem necessidade
de prévia decisao judicial ou arbitral, para satisfacao de quaisquer créditos resultantes de mora,
cumprimento defeituoso, incumprimento definitivo pelo Cocontratante das obrigagoes contratuais
ou legais, incluindo o pagamento de sangbes contratuais, ou para quaisquer outros efeitos resultantes

do contrato ou da lei.

A resolucao do contrato pela AdP SGPS nao impede a execugao da caugao nos termos da lei ou do
contrato.
Salvo no caso previsto no nimero anterior, a execugao parcial ou total da caugio constitui o

Cocontratante na obrigagao de proceder a sua reposigao pelo valor existente antes da execugao, no

prazo de |5 (quinze) dias apos a notificacao da AdP SGPS para esse efeito.

CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS
CLAUSULA 21.2

Deveres de Informacao

Cada uma das Partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que cheguem
ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execugao do contrato, de acordo

com a boa-fé.

Em especial, cada uma das Partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer circunstancias,
constituam ou nao forga maior, que previsivelmente impegam o cumprimento ou o cumprimento

tempestivo de qualquer uma das suas obrigagoes.

No prazo de |5 (quinze) dias ap6s a ocorréncia de tal impedimento, a Parte devera informar a outra

do tempo ou da medida em que previsivelmente sera afetada a execugao do contrato.

18/174

2022_058CP - CONCURSO PUBLICO PARA A CONTRATAGAO DE SEGUROS PATRIMONIAIS E DE RESPONSABILIDADES E
AQUISICAO DE SERVICOS DE CORRETAGEM PARA AS EMPRESAS DO GRUPO AGUAS DE PORTUGAL
Caderno de Encargos



\AGUAS o
PORTUGAL

CLAUSULA 22.2

Comunicac¢oes

I. Salvo quando o contrario resulte do contrato, quaisquer comunicagoes entre a AdP SGPS e os
Cocontratantes relativas aos contratos devem ser efetuadas através de carta registada com aviso de

rececao ou por correio eletronico, para os contatos a identificar no contrato.

2. Qualquer comunicagao feita por carta registada é considerada recebida na data em que for assinado

o aviso de recegdo ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servigos postais.

3. Qualquer comunicagao feita por correio eletronico é considerada recebida na data constante do

respetivo recibo de recegao e leitura remetido pelo recetor ao emissor.

CLAUSULA 23.2

Foro competente

Para resolugiao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo de Circulo de Lisboa com renuncia expressa a qualquer outro.

CLAUSULA 24.2

Direito aplicavel e natureza do contrato

O contrato rege-se pelo direito portugués e tem natureza administrativa.

CLAUSULA 25.2

Contagem dos prazos

Os prazos previstos no presente caderno de encargos siao continuos, correndo em sabados, domingos
e dias feriados, aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras constantes do artigo 471.° do

Cédigo dos Contratos Publicos.

PARTE I

Contratos de Seguro
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CLAUSULA 26.*
Objeto

I. O contetdo dos Contratos de Seguro a celebrar relativamente a cada um dos lotes em concurso, é
parametrizado pelo definido no presente Caderno de Encargos e nos seus anexos, com as seguintes

ressalvas:

a) O ambito objetivo de aplicagao das disposi¢oes formalmente compreendidas na Parte Il do
presente Caderno de Encargos possui carater geral, devendo as mesmas ser integradas e valer
em todos os Contratos de Seguro, salvo nos casos em que essas disposi¢oes sejam derrogadas
por disposicoes constantes dos anexos proprios de cada grupo ou modalidade de seguro ou nao
tenham aplicagao em fungao da natureza da atividade das Empresas Seguradas ou do objeto dos

Contratos de Seguro;

b) O ambito objetivo de aplicagcao das disposi¢cdes formalmente compreendidas nos anexos ao
presente Caderno de Encargos possui caracter especial, devendo as disposices compreendidas
em cada anexo ser integradas apenas nos Contratos de Seguro que correspondam ao lote e ao

tipo de contrato a que esse mesmo anexo respeite;

¢) Nao existem quaisquer periodos de caréncia ou de suspensio da eficicia dos Contratos de

Seguro.

CLAUSULA 27.2

Atualizacido do objeto

I. Os Contratos de Seguro devem fixar os termos em que os respetivos Tomadores de Seguros ou as
entidades seguradas podem proceder a atualizagao do seu objeto, nomeadamente quanto a inclusao de
bens ou interesses no universo seguravel dos Contratos de Seguro, ou a atualizagio dos respetivos
capitais ou valores a segurar, por comunicacio ao Corretor respetivo, tendo-se as mesmas por

automaticamente aceites.

2. A atualizagao do objeto dos Contratos de Seguro ¢é titulada por ata adicional a apdlice que titula

cada Contrato de Seguro.

3. A atualizagdo do objeto dos Contratos de Seguro, nos termos do disposto na presente clausula, ndo
pode ter por consequéncia que a taxa/prémio a aplicar seja divergente daquela que foi fixada na proposta

adjudicada.
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CLAUSULA 28.2

Interpretaciao

I. As normas constantes dos n.°s 5 e 6 do artigo 96.° do CCP sao aplicaveis na interpretacao dos

Contratos de Seguro.

2. As condigoes gerais ou especiais em uso pelos Seguradores apenas sao admissiveis nos casos de nao
contrariarem o disposto no Contrato ou em disposi¢oes legais ou regulamentares relativas a seguros
obrigatérios ou a obrigacao de segurar ou de estabelecerem, caso a caso, solugdes mais favoraveis para

o interesse da AdP SGPS ou das Empresas Seguradas, se distintos, do que as previstas nos Contratos.

3. As condigoes especiais em uso pelos Seguradores apenas sao admissiveis nos casos de nao
contrariarem o disposto nos Contratos ou de estabelecerem, caso a caso, solugdes mais favoraveis para

o interesse da AdP SGPS ou das Empresas Seguradas.

4. Os regimes legais e regulamentares relativos a cada tipo de seguro e o regime geral do contrato de

seguro sao, por esta ordem, supletivamente aplicaveis aos Contratos de Seguro.

5. Em caso de duvida, os Contratos de Seguro, dentro dos limites legalmente previstos para a
interpretacao de contratos, devem ser interpretados com o sentido e o alcance que permitir a melhor

satisfagdo dos interesses e expetativas da Entidade Adjudicante ou das Empresas Seguradas.
6. O teor das epigrafes nao limita a interpretagao das respetivas disposigoes.

7. As expressoes usadas nos Contratos de Seguro que correspondam a defini¢oes legais constantes da
legislagao aplicavel a atividade seguradora, a atividade de mediagao de seguros e aos contratos de seguro,

valem com o sentido previsto na lei.

CLAUSULA 29.2

Prazo de vigéncia

Os Contratos de seguro relativos a cada um dos lotes iniciam a sua vigéncia no dia | de agosto de
2022 e mantém-se em vigor pelo prazo de 12 (doze) meses, sem prejuizo das obrigagbes acessorias,

as quais perduram para além da cessagao dos contratos.

CLAUSULA 30.*

Resseguros
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Sem prejuizo da integral independéncia entre os Contratos de Seguro celebrados e os contratos de
resseguro, contratual ou facultativo, que os Seguradores estabelegam ou usem para sua protegao, os
Seguradores nao poderio colocar o resseguro dos riscos subscritos ao abrigo do Contrato junto de
empresas de seguros ou de resseguro que nao estejam habilitadas para exercer a atividade resseguradora

no espago da Uniao Europeia, segundo o tipo de operagao em causa.

CLAUSULA 31.2

Caucido

Os Seguradores devem prestar e manter constituida caugdo que garanta o exacto e pontual
cumprimento de todas as obrigagoes legais e contratuais que assumem com a celebragao dos Contratos
de Seguro, nos termos previstos no Programa do Procedimento, nao sendo considerada como aceite

uma caugao que seja prestada para um segurador emitida pelo proéprio.

CLAUSULA 32.2

Emissdao de apdlices

I. As apdlices relativas aos Contratos de Seguro que incidem sobre riscos existentes a data de
celebragao do Contrato e que estejam discriminados nas pegas do procedimento, devem ser emitidas

na data da sua celebragao e constar como anexo aos mesmos.
2. As apolices devem indicar como:

a) Entidade tomadora, responsavel pelo pagamento dos prémios de seguros correspondentes, seja

ou nao a titular principal dos interesses seguros;

b) Entidade ou entidades seguradas que sejam titulares dos interesses seguros, quer quaisquer outros

interessados no objeto dos Contratos de Seguro;

¢) Beneficiarios, as entidades ou pessoas com interesse em qualquer das garantias dos Contratos de

Seguro ou nos bens que sejam o seu objeto.

CLAUSULA 33.2

Obrigacdes genéricas dos Seguradores
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I. Os Seguradores obrigam-se a cumprir as suas obrigagoes legais e contratuais com prontidao,

diligéncia e qualidade, colocando a disposicao da Entidade Adjudicante e das Empresas Seguradas os

melhores conhecimentos técnicos que cada situagao determine ou aconselhe, e em estrita conformidade

com o disposto no Contrato de Seguro e nas disposi¢oes imperativas aplicaveis de natureza legal ou

regulamentar, nomeadamente nas que respeitam:

a)
b)
‘)
d)
e
f

Ao regime legal dos contratos de seguros;

A fiscalidade especifica dos contratos e das operagdes de seguros;

A fiscalidade especifica da remuneracio dos mediadores de seguros;

Ao exercicio da atividade de seguradoras e de mediadores de seguros;

A prevencio de crimes, designadamente dos crimes associados ao branqueamento de capitais;

A comercializagao de seguros e a protegao dos consumidores.

2. Os Seguradores obrigam-se igualmente a:

a)

b)

Assumir, diligente e atempadamente, todas as iniciativas necessarias ou adequadas a limitagao
das consequéncias de qualquer sinistro ou a remogao da ameaga de ocorréncia de qualquer
sinistro, incluindo em situagoes de emergéncia, e colaborar nas iniciativas que, com o mesmo

fim, sejam assumidas pelas Empresas Seguradas;

Realizar, com diligéncia e celeridade, diretamente ou através de terceiro, de acordo com
procedimentos previstos em protocolo especifico se disso for o caso, ou segundo as melhores
regras da arte, as averiguagoes e as peritagens necessarias ao reconhecimento dos sinistros, a
remocao de escombros e de salvados, as diligéncias adequadas a pronta retoma das atividades,
as iniciativas e os procedimentos tendentes a fixagao e avaliagdo adequada dos danos que deles
decorram, e a determinagdo dos termos em que, em dinheiro ou em espécie, esses danos

devem ser indemnizados;

Suportar as despesas decorrentes da regularizagao de sinistros, incluindo as judiciais;

Pagar as prestagoes intercalares e as indemnizagoes devidas no prazo legal ou contratual
aplicavel;

Satisfazer, de forma fidedigna e célere, os pedidos de informagao, de esclarecimento e de
documentos solicitados pelas Empresas Seguradas ou, no dambito da gestao dos Contratos de

Seguro, pela AdP SGPS.
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CLAUSULA 34.2

Obrigacoes especificas no ambito dos processos de regularizacdo de sinistros

I. Os Seguradores obrigam-se a adotar as diligéncias necessarias a regularizagio dos sinistros
verificados, incluindo a promogao de contacto com a AdP SGPS e com as Empresas Seguradas para
marcagao de peritagem, no prazo de 2 (dois) dias Uteis a contar da respetiva participagao, salvo se os
procedimentos previstos sob protocolo especifico ou a urgéncia ou emergéncia da situagao determinar
a intervengao imediata, independentemente de hora ou de dia, caso em que essas diligéncias tém que

ser adotadas o mais rapidamente possivel e nas condigoes mais adequadas.

2. A peritagem e a apresentagao do respetivo relatério as Empresas Seguradas, com conhecimento da
AdP SGPS, devem ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da participagao do sinistro ou
em prazo inferior expeditamente fixado entre as partes em fungao dos danos e das suas circunstancias,
sem prejuizo de em casos excecionais poder ser concedido pela Empresa Segurada, com conhecimento
da Entidade Adjudicante, a requerimento dos Seguradores devidamente justificado, um prazo mais

dilatado.

3. A regularizagao do sinistro e o pagamento das correspondentes indemnizages pelos Seguradores
devem ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias apés o encerramento do processo, sem prejuizo de
em casos excecionais poder ser concedido pela Entidade Ajudicante e pelas Empresas Seguradas, a

requerimento dos Seguradores em causa devidamente justificado, um prazo mais dilatado.

CLAUSULA 35.2

Prémios de seguro e respetivo pagamento

I. A AdP SGPS deve pagar ou fazer pagar aos Seguradores os prémios de seguro correspondentes aos
seguros contratados, acrescido dos encargos, taxas e impostos que forem legalmente devidos em cada

momento, como contrapartida das coberturas de seguros asseguradas.

2. Sem prejuizo do disposto no artigo 55.° do Decreto-Lei n.° 72/2008, de |16 de abril, o pagamento
dos prémios de seguro deve ser efetuado junto do Corretor respetivo, pela AdP SGPS no prazo de 30

(trinta) dias contados desde o respetivo vencimento ou desde a data de efeito do correspondente aviso
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para pagamento, consoante o que seja mais favoravel a AdP SGPS, tendo-se tais pagamentos como

liberatorios relativamente aos Seguradores.

3. A falta de pagamento de qualquer prémio de seguro no prazo previsto no niUmero anterior apenas
constitui em mora a AdP SGPS ou quem esta tenha designado como tomadora do seguro, nao implicando
nem a extingao, sob a forma de caducidade ou outra, nem a ineficacia do Contrato de Seguro, nem, em
especial, a falta de cobertura relativamente a quaisquer sinistros que ocorram na pendéncia da mora,
sendo inaplicavel o disposto nos artigos 59.° e 61.° do Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril, por efeito

do previsto no artigo 12.°, n.° 2, do mesmo diploma legal.

4. O direito de resolugao com fundamento na mora a que se refere o nimero anterior apenas pode
ser exercido mediante declaragao expressa enviada a AdP SGPS ou a quem esta tenha indicado como
tomadora, produzindo efeitos no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data da comunicagao, salvo se
alguma das entidades notificadas cumprir as obrigacoes em atraso nesse prazo, acrescidas de juros de

mora a que houver lugar.

CLAUSULA 36.2

Falta de informacao prévia

I. A falta de informagao prévia, decorrente da periodicidade de declaragées ou ainda de erro nao
intencional, relativa a inclusao de bens ou de interesses no universo seguravel de cada Empresa Segurada
e de cada Contrato de Seguro, ou a atualizagao dos respetivos capitais ou valores a segurar, ndo constitui
causa de exclusio, de ineficicia ou de limitagao de cobertura, de garantia, de capital ou da prestagao que

seria devida se a informagao tivesse sido prévia e atempadamente transmitida.

2. A falta de informagao prévia, nas situagoes a que alude o numero anterior, apenas pode dar lugar a
corregio do montante do prémio correspondente, tomando por referéncia para essa corregiao o dia

em que se tenham verificado os factos cuja ocorréncia deveria ter sido atempadamente transmitida.

3. O disposto na presente clausula ndo sera aplicavel se o aumento efetivo e liquido da exposi¢ao do

Segurador exceder 15% (quinze por cento).

CLAUSULA 37.2

Resolucdo de Contratos por iniciativa do Segurador
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I. A verificagdo das situagoes previstas no n.° | do artigo 332.° do CCP apenas habilita um Segurador
a resolver o Contrato de que seja parte e apenas quanto ao Tomador do Seguro que se encontre em

situagao de incumprimento.

2. O direito de resolugao referido no numero anterior, quando exercido por verificagao de uma
situagao de incumprimento de obrigagoes pecuniarias por parte do correspondente Tomador de Seguro,
pode ser exercido mediante declaragao enviada a este, produzindo efeitos no prazo de 30 (trinta) dias a
contar da data da comunicagio, salvo se alguma das entidades notificadas cumprir as obrigaces em
atraso nesse prazo, acrescidas de juros de mora a que houver lugar, caso em que a declaragio de

resolucao nao produz quaisquer efeitos.

3. Caso intervenha, na qualidade de Segurador, mais do que uma empresa de seguros, o direito de
resolucao apenas pode ser exercido por uma das empresas de seguros, excepto no caso em que exista
associacao em regime de cosseguro, situagao em que o direito de resolugao apenas pode ser exercido
por um conjunto de empresas de seguros que respondam por mais de 60% (sessenta por cento) do risco

segurado.

4. O direito de resolugao referido no nimero anterior apenas pode ser exercido apos fixagao de um

prazo, nao inferior a |5 (quinze) dias, para regularizagao da situagao comunicada.

5. Decorrido o prazo estabelecido no niumero anterior, os Seguradores podem exercer o direito de
resolugdo do Contrato em causa mediante declaragao enviada a AdP SGPS, a qual produz efeitos no

prazo de 30 (trinta) dias a contar da data da comunicagao.

6. Caso intervenham, como Seguradoras do mesmo contrato, varias empresas de seguros, o direito de
resolucao apenas pode ser exercido por uma das empresas de seguros, exceto no caso em que exista
associagao em regime de cosseguro, situagao em que o direito de resolugao apenas pode ser exercido
por um conjunto de empresas de seguros que respondam por mais de 60% (sessenta por cento) do risco

garantido.

CLAUSULA 38.2

Resolucdo de Contrato por iniciativa da Entidade Adjudicante

I. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos no artigo 333.° do CCP, a AdP SGPS
pode, a titulo sancionatério, resolver os Contratos de que é parte, no caso de o Segurador violar de
forma grave, reiterada ou sistematica qualquer das obrigagoes que lhe incumbem.
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2. O direito de resolugao do Contrato previsto no numero anterior é exercido pela AdP SGPS,
podendo fundamentar-se no incumprimento grave, reiterado ou sistematico de Contratos de Seguro

por parte do Segurador, sem prejuizo dos demais casos previstos na lei.

3. Avresolugao de Contrato com os fundamentos previstos nos artigos 334.° e 335.° do CCP é realizada

pela AdP SGPS.

4. Nos casos previstos na presente clausula, o Segurador fica obrigado ao pagamento de indemnizagao
pelos danos causados, incluindo os relacionados com a adogao de novo procedimento de formagao de

contrato e de outras quantias que sejam devidas, nos termos gerais do direito.

5. O pagamento das quantias previstas no nimero anterior deve ser realizado pelo Segurador no prazo

de 30 (trinta) dias apos notificagao para esse efeito.

6. No caso de resolugao de Contrato por iniciativa da AdP SGPS, esta pode, de forma a garantir a
continuidade da cobertura dos riscos seguros e a prestagao continuada dos servicos de corretagem
respetivos, diferir os efeitos da resolugao até a data da celebragao de novo contrato na sequéncia de
um novo procedimento de formagao de contratos, com o limite de 3 (trés) meses a contar da data de

comunicagao da resolugao.

PARTE Il
CONTRATO DE CORRETAGEM

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA 39.2
Objeto

Os Contratos de Corretagem, a celebrar entre a Entidade Ajudicante e o Corretor integrante do
agrupamento adjudicatario de cada um dos lotes em concurso, tem por objeto a definicao das condigoes
em que este respetivo presta a AdP SGPS e as Empresas Seguradas os servigos de corretagem de seguros

e demais servicos associados.

CLAUSULA 40.2
Forma
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Cada Contrato de Corretagem deve ser celebrado por escrito e integra os documentos identificados

no n.° 2 do artigo 96.° do CCP.

CLAUSULA 41.2

Prazo de vigéncia

Cada Contrato de Corretagem vigora, na auséncia de qualquer vicissitude que implique a sua extingao

antecipada, entre o dia | de agosto de 2022 e o dia 3| de julho de 2023, sem prejuizo da sua eficacia

posterior que resulte da lei ou do proprio contrato.

CAPIiTULO II
OBRIGACOES CONTRATUAIS

CLAUSULA 42.2

Obrigacoes genéricas do Corretor

I. O Corretor integrante do agrupamento adjudicatario de cada lote em concurso obriga-se a prestar

os servicos de corretagem que qualquer corretor profissional assegura aos seus clientes e demais

servigos associados, com prontidao, diligéncia e qualidade, colocando a disposicao da AdP SGPS e

das Empresas Seguradas, os melhores conhecimentos técnicos que cada situagao determine ou

aconselhe, e em estrita conformidade com o disposto no Contrato de Corretagem respetivo e nas

disposicoes imperativas aplicaveis de natureza legal ou regulamentar, nomeadamente nas que

respeitam:
a) Ao regime legal dos contratos de seguros;
b) A fiscalidade especifica dos contratos e das operacées de seguros;
¢) A fiscalidade especifica da remuneragio dos mediadores de seguros;
d) Ao exercicio da atividade de seguradoras e de mediadores de seguros;
e) A prevengio de crimes, designadamente dos crimes associados ao branqueamento de
capitais;
f) Ao regime legal dos contratos de servigos financeiros negociados a distancia;
g) A comercializagio de seguros e a protecgio dos consumidores.
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2. Em especial, o Corretor respetivo, tendo sempre em atengao o interesse das Empresas Seguradas

do Contrato em causa e em estreita articulagaio com a AdP SGPS, obriga-se a:

a)

b)

d)

g

h)

Observar escrupulosamente os pedidos e as instrugoes da AdP SGPS, desde que formuladas

e transmitidas nos termos e moldes que estiverem convencionados;

Colaborar de forma ativa na identificacao, estudo, prevencao, tratamento, limitagao e
eventual transferéncia dos riscos seguraveis a que as Empresas Seguradas estao ou venham

a estar expostas em qualquer das suas diversas actividades;

Colaborar de forma ativa na gestao do programa de seguros das Empresas Seguradas, e na
gestao regular ou ocasional de todos os Contratos de Seguro que o integram ou venham a

integrar;

Colaborar de forma ativa na gestio de quaisquer sinistros, incidentes ou
reclamagoesrelativos ao programa de seguros das Empresas Seguradas ou aos Contratos
de Seguro que o integram ou integrem, prestando o apoio que se justificar quer a AdP

SGPS, quer as Empresas Seguradas;

Colaborar de forma ativa na gestao e na otimizacao dos fluxos de tesouraria do programa

de seguros;

Estudar e propor, bem como organizar e manter, um sistema integrado de informacao
estatistica e econémica sobre o programa de seguros no ambito da sua intervengao, sobre

os Contratos de Seguro, sobre os sinistros e sobre a tesouraria do programa;

Cooperar de forma ativa na preparacao de regras e medidas de seguranga e no estudo e
elaboragio de cenarios de crise e de planos de contingéncia no ambito dos riscos seguraveis
que possam decorrer das atividades das Empresas Seguradas relativamente a cada lote,
incluindo, em especial, a realizagao de inspegdes as principais unidades onde se desenvolvam
as respetivas atividades, e a elaboragao de relatérios de analise de risco e de recomendagdes

nao vinculantes;
Manter a AdP SGPS informada sobre a evolugao do mercado segurador, nomeadamente:

i) Transmitir e comentar quaisquer alteragdes aos diplomas legais e
regulamentares aplicaveis ou relevantes para a modalidade de seguros

contratados em causa;
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i) Promover, sempre que se justifique, todas as iniciativas que devam resultar de
alteragoes aos diplomas legais e regulamentares apliciveis aos seguros

contratados;

iii) Prestar informagoes, para efeitos de benchmark, sobre as coberturas e demais
condigbes praticadas no mercado segurador, bem como sobre outros dados

relevantes para o efeito;

iv) Elaborar estudos e estimativas sobre a segurabilidade futura dos riscos cobertos

pelos Contratos de Seguro;

i) Manter um registo formal de todas as suas relacoes profissionais e de todos os contactos

promovidos com a AdP SGPS;

j)  Prestar de forma fidedigna as informagdes e os esclarecimentos que se justifiquem

referentes as condigoes em que sio prestados os servicos de corretagem;

k)  Pautar o seu relacionamento com a Entidade Adjudicante de acordo com o principio da
boa-fé e tendo em atencio o disposto no Cédigo de Conduta e Etica adotado pelo

Conselho de Administracao da AdP SGPS.

CLAUSULA 43.2

Constituicdo e atualizacdo da caucio

Cada Corretor deve prestar e manter constituida uma caugdo que garanta o exato e pontual
cumprimento de todas as obrigacoes legais e contratuais que assume com a celebragao do respetivo

Contrato de Corretagem, nos termos previstos no Programa do Procedimento.

CLAUSULA 44.

Obrigacdes especificas de gestdo do programa e dos Contratos de Seguro

No que respeita especificamente a gestao do programa de seguros o Corretor, em articulagio com a

AdP SGPS, deve prestar os seguintes servigcos, nomeadamente:

a) Conferir as apdlices e as atas adicionais;
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Enviar a documentagao relativa a cada Contrato de Seguro para a AdP SGPS,

nomeadamente propostas de seguros, apolices e atas adicionais;

Calcular e conferir o montante dos prémios e dos estornos e emitir a documentagao de

suporte;

Controlar e gerir a cobranca de prémios, de acordo com a legislagdo em vigor, e enviar os

correspondentes recibos de prémio ou de estorno para a AdP SGPS;

Elaborar e enviar, com uma periodicidade trimestral, resumos que contenham informagao

relevante e atualizada sobre toda a carteira de seguros, organizada por Empresa Segurada;

Elaborar e enviar, com uma periodicidade mensal, extratos de conta atualizados organizados

por Empresa Segurada.

CLAUSULA 45.2

Obrigacoes especificas na gestdo técnica e de riscos

I. No que respeita especificamente a gestao técnica e de riscos no ambito da atividade das Empresas

Seguradas, o Corretor em articulagio com a AdP SGPS, deve prestar, nomeadamente, os seguintes

servigos:

a) Promover com a AdP SGPS a realizagdo de reunides ordinarias de acompanhamento da evolugao

dos riscos das Empresas Seguradas e suas repercussoes na carteira de seguros e a realizagao das

reunioes extraordinarias que entenda necessarias;

b) Desenvolver um modelo de informagao de gestao, consigna-lo num manual integral de gestao de

seguros e disponibiliza-lo a AdP SGPS, contemplando os interesses das Empresas Seguradas;

¢) Coligir e remeter a AdP SGPS a informagao relevante por Empresa Segurada para a correta gestao

da sua carteira de seguros, nomeadamente através de relatérios trimestrais de sinistralidade;

d) Proceder a identificagao e avaliagdo dos varios riscos;

e) Formular recomendagdes nao vinculantes e propostas de medidas tendentes a minimizagao ou

eliminagao dos riscos identificados e acompanhar a sua implementagao;

f) Avaliar a adequagao dos sistemas de seguranga aos riscos e aos requisitos legais aplicaveis.
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2. Os relatérios trimestrais de sinistralidade, no ambito correspondente a respetiva intervengao,

devem ser elaborados com base no nimero de sinistros ocorridos e no montante dos prémios de seguro

pago durante o trimestre em causa e devem incluir os seguintes elementos por ramo de seguro:

a)

b)

d)

Multirriscos:

i) Classificagdo dos sinistros por Empresa Segurada, data, causa, cobertura acionada,

indemnizagao processada e reserva constituida;

i) Identificagado dos sinistros graves e custos, incluindo indemnizagbes e provisoes,

associados a0 mesmo;

ii) ldentificacao da frequéncia e gravidade dos sinistros ocorridos no periodo, por Empresa

Segurada e tipo de sinistro;

Seguro de responsabilidade civil geral, exploragao, profissional e produtos: identificagio dos
processos de sinistro que tenham dado entrada no Segurador, com mengao da Empresa

Segurada, data do sinistro, causa do sinistro, valor indemnizado, etc.;

Seguro de responsabilidade civil exploragao (aterros): identificagio dos processos de sinistro
que tenham dado entrada no Segurador, com mengao da, data do sinistro, causa do sinistro,

valor indemnizado, etc.;

Seguro de responsabilidade de administradores e de dirigentes: identificagio dos processos de
sinistro que tenham dado entrada no Segurador, com meng¢ao da Empresa Segurada, data do

sinistro, causa do sinistro, valor indemnizado, etc.;

Seguro de responsabilidade civil por riscos cibernéticos: identificacio dos processos de sinistro
que tenham dado entrada no Segurador, com mengao da Empresa Segurada, data do sinistro,

causa do sinistro, valor indemnizado, etc.;

Seguro de responsabilidade ambiental: identificacio dos processos de sinistro que tenham dado
entrada no Segurador, com menc¢ao da Empresa Segurada, local e data do sinistro, causa do

sinistro, valor indemnizado, etc.;

3. Os relatérios trimestrais de sinistralidade devem ainda demonstrar a evolugiao do valor dos sinistros

face a periodos anteriores e a periodos homélogos, evidenciar tendéncias e padroes de comportamento

e propor eventuais medidas de prevengao e controlo de riscos.
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CLAUSULA 46.*

Obrigacoes especificas na gestdo de sinistros

No que respeita especificamente a gestao de sinistros no ambito dos Contratos de Seguro, o Corretor
deve garantir a correta e atempada promog¢ao de todos os processos de gestio de sinistros, e,

nomeadamente, prestar os seguintes servigos:
a) Determinar, apos andlise técnica, o enquadramento contratual do sinistro participado;

b) Acompanhar a intervencao do Segurador e informar a AdP SGPS e as Empresas Seguradas

sobre a evolugao do processo e sobre a conclusao do mesmo;

¢) Promover junto do Segurador ou Seguradores, em caso de discordancia quanto ao
enquadramento contratual dos sinistros participados ou quanto aos valores propostos para
indemnizagao, as diligéncias necessarias a defesa dos interesses da Empresa Adjudicante e das

Empresas Seguradas;

d) Assegurar a corregao do valor pelo qual sejam emitidos os recibos de quitagio de

indemnizacgoes;

e) Elaborar e apresentar a AdP SGPS, no interesse desta e das Empresas Seguradas, um projecto

de manual integral de gestio de sinistros.

CLAUSULA 47.2

Estabelecimento

O Corretor integrante de cada agrupamento obriga-se a ter domicilio profissional e estabelecimento

em Portugal e a prestar os servigos adjudicados de forma continuada

CLAUSULA 48.2

Ambito territorial

I. O ambito territorial da atividade do Corretor integrante de cada agrupamento é definido pelo
perimetro e ambito da intervengao profissional requerida, pela localizagao dos riscos que constituem o
objecto dos Contratos e pelo ambito territorial dos sinistros ou incidentes analogos que decorram dos

mesmos ou que lhes sejam atribuiveis.
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2. O ambito territorial das atividades das Empresas Seguradas nio pode fundamentar qualquer
limitagdo a prestacao dos servicos de corretagem por qualquer Corretor em causa nem implicar

qualquer encargo adicional para a AdP SGPS ou para qualquer outra entidade do Grupo AdP.

CLAUSULA 49.2

Meios humanos

I. O Corretor integrante de cada agrupamento obriga-se a afectar ao cumprimento do Contrato de

Corretagem respetivo uma equipa profissional que assegure pelo menos as seguintes funcoes:
a) Gestao da carteira de seguros;
b) Gestao de sinistros para cada Contrato;
¢) Gestao de riscos para cada Contrato;

d) Gestao de cliente responsavel pela gestao corrente da carteira de seguros do Grupo AdP no

ambito do Contrato.

CLAUSULA 50.2

Registo e arquivo de dados e documentos

O Corretor integrante de cada agrupamento obriga-se a adoptar e a cumprir regras de registo e
arquivo (fisico e digitalizado) de operagoes e documentos relativos aos Contratos de Seguro e aos
sinistros que se lhes refiram em termos que assegurem também o repositorio integral de todas as

negociagoes preliminares que lhes respeitem, em estrito cumprimento das obrigagoes legais aplicaveis.

CAPITULO 1l
RELACOES ENTRE AS PARTES

CLAUSULA51.2

Autonomia do Corretor

I. O Corretor integrante de cada agrupamento, no ambito da execugao do Contrato de Corretagem,
exerce a sua actividade de forma auténoma e independente dos Seguradores, em termos estaveis e
duradouros.
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2. O Corretor integrante de cada agrupamento, incluindo as respectivas equipas profissionais, nao
integra a organizagao institucional ou organizacional da Entidade Adjudicante ou de qualquer uma das
Empresas Seguradas, nao existindo entre aquele e estas qualquer dependéncia hierarquica, disciplinar ou

societaria.

3. Um Contrato de Corretagem nao pressupoe, em situagao alguma, qualquer tipo de dffectio societatis

entre a AdP SGPS e o Corretor.

4. Nem a Entidade Adjudicante, nem as Empresas Seguradas podem ser, a qualquer titulo responsaveis
por qualquer sangao que seja aplicada ao Corretor pela autoridade de supervisio da actividade de
mediacao de seguros, nem por quaisquer despesas ou encargos em que aquele incorra na promocao

judicial ou extrajudicial da sua defesa.

CLAUSULA 52.2

Remuneracao

Sem prejuizo do disposto na cldusula anterior, o montante da remuneragao devida ao Corretor
integrante de cada agrupamento, a titulo dos servicos de corretagem é incorporado nos recibos dos
prémios de seguro a emitir pelos Seguradores, sem prejuizo da correspondente transparéncia, nos

termos previstos no Protocolo de Corretagem.

CLAUSULA 53.2

Referéncias comerciais

I. O Corretor integrante de cada agrupamento nao pode, por qualquer forma, usar ou mencionar a
marca, simbolo, insignias ou logotipo do Grupo AdP ou de qualquer uma das Empresas Seguradas,
nomeadamente em quaisquer documentos ou suportes promocionais, sem autorizagao prévia da AdP

SGPS.

2. Para efeitos do Contrato de Corretagem, entende-se por “marca” um qualquer elemento de
individualizagao corporativa, nomeadamente um sinal ou conjunto de sinais susceptiveis de

representagao grafica, como palavras (incluindo nomes de pessoas), desenhos, letras, nimeros ou sons.
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3. Quando autorizado, o uso das referidas marcas, nomes, sinais distintivos e documentos apenas pode
ser feito no ambito da actividade especifica do Corretor e de acordo com as regras do manual de imagem

adotado pelo Conselho de Administragao da AdP SGPS.

CAPITULO IV

Incumprimento

CLAUSULA 54.2

Sanc¢des contratuais

I. O incumprimento do Contrato de Corretagem por parte de Corretor integrante de um
agrupamento concede a AdP SGPS o direito de exigir o pagamento de uma sangao contratual em
montante a determinar, entre € 250 (duzentos e cinquenta euros) e € 2.500 (dois mil e quinhentos euros),
fixado em fungao da gravidade do incumprimento ocorrido se comprovadamente a responsabilidade for

imputavel ao Corretor.
2. O pagamento da sangdo prevista no nimero anterior pode ser exigido:

a) Apos notificacao do Corretor advertindo-o para cumprir a obrigacao em falta em prazo razoavel

estipulado pela AdP SGPS;

b) Apos o decurso integral do prazo estipulado pela AdP SGPS sem que a obrigagao em falta tenha

sido cumprida.

3. A previsio e a aplicagao das san¢oes pecuniarias previstas na presente clausula nao obstam a que a
AdP SGPS possa, nos termos gerais a exercer o direito de resolugio do Contrato de Corretagem, a
acionar as garantias prestadas ou a exigir o pagamento de indemnizagdo pelos danos imputaveis ao

Corretor.

CLAUSULA 55.2

Resolucdo por iniciativa do Corretor

I. O Corretor integrante de cada agrupamento pode resolver o Contrato de Corretagem nos termos

do artigo 332.° do CCP, com as particularidades estabelecidas na presente clausula.
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2. O direito de resolucao referido no nimero anterior apenas pode ser exercido apos fixagao de um

prazo, nao inferior a |5 (quinze) dias, para resolugao da situagao comunicada a AdP SGPS.

3. Decorrido o prazo estabelecido no nimero anterior, o Corretor pode exercer o direito a resolugao
do Contrato de Corretagem mediante declaragao enviada a AdP SGPS, a qual produz efeitos no prazo

de 30 (trinta) dias a contar da data da comunicagao.

CLAUSULA 56.*
Resolucdo por iniciativa da AdP SGPS

I. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos no artigo 333.° do CCP, a AdP SGPS
pode, a titulo sancionatorio, resolver o Contrato de Corretagem no caso de o Corretor integrante de
um agrupamento violar de forma grave, reiterada ou sistematica qualquer das obrigagdes que lhes

incumbem.

2. O direito de resolugao do Contrato de Corretagem é exercido pela AdP SGPS como Entidade

Adjudicante e no interesse de todas as Empresas Seguradas.

3. Nos casos previstos na presente clausula, o Corretor fica obrigado ao pagamento de indemnizagao
pelos danos causados, incluindo os relacionados com a adogao de novo procedimento de formagao de

contrato de corretagem, e de outras quantias que sejam devidas, nos termos gerais do direito.

4. O pagamento das quantias previstas no nimero anterior deve ser realizado pelo Corretor no prazo

de 30 (trinta) dias apés notificagao para esse efeito.

CLAUSULA 57.2

Regime supletivo

O regime juridico da mediagao de seguros ¢ aplicavel supletivamente aos Contratos de Corretagem.
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ANEXO |

SEGUROS DE DANOS RELATIVOS A BENS E INTERESSES PATRIMONIAIS
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Seguro de Danos Patrimonais
Anexo | A
Condicoes Gerais

Riscos cobertos - Garantias

1. AMBITO GERAL

O contrato de seguro a celebrar, Unico para todas as Empresas Seguradas, relativo a bens, danos ou
outros interesses patrimoniais seguraveis, compreende e pode compreender e garantir, de forma
compreensiva e abrangente, coberturas amplas de danos patrimoniais, relativas (a titulo meramente
indicativo) a imoveis, obras civis, obras e montagem em determinados limiares, instalages técnicas,
redes, sistemas, equipamentos, benfeitorias, produtos e mercadorias, bem como, também apenas
indicativamente e conforme se especifiquem, coberturas tipicas de seguros de maquinas, de
equipamentos em locagao financeira ou nao, de equipamentos elétricos e eletronicos, de avarias de

maquinas, de transportes de bens ou de mercadorias

O contrato de seguro devera garantir também barragens ou emissarios submarinos ou outras obras civis
acabadas, relativamente a algumas das Empresas Seguradas, como resulte das especificages, identificadas

e caracterizadas no presente Caderno de Encargos e respetivos anexos.

2. TOMADOR DO SEGURO E SEGURADOS

AdP SGPS - Aguas de Portugal, S.G.P.S., S.A. (AdP SGPS) sera a tomadora do contrato de seguro relativo

a bens, danos ou outros interesses patrimoniais seguraveis.

Cada uma das Empresas do Grupo AdP identificada no ANEXO Ill do Caderno de Encargos,
incluindo a AdP SGPS, sera considerada como entidade segurada relativamente a bens ou interesses de
que seja diretamente titular ou relativamente aos quais tenha interesse no seguro ou dele possa

beneficiar.

O contrato de seguro - comum a todas as Empresas Seguradas - garantira todos os “riscos designados”
sob este Anexo, apenas com exclusao do que para estes riscos designados esteja aqui expressamente
consentido, e ainda todas as coberturas especificas relativas a alguma das Seguradas, também adiante
expressamente assinaladas.
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Algumas das coberturas e riscos poderao relevar apenas para algumas das Empresas do Grupo AdP, em

funcao das respetivas atividades, da natureza dos seus ativos e da natureza e topografia dos seus riscos.

A cobertura de riscos de terrorismo sera objeto de uma apdlice individualizada, tendo como empresa
segurada a EPAL - Empresa Portugusa das Aguas Livres, S.A., com termos e condices especificas que

modelem ou acrescentem as coberturas correspondentes (Anexo | B)

3. SEGURADOS E ATIVIDADES

Serao compreensivamente tidos como Segurados nos contratos de que, por si e no interesse de todo o
Grupo AdP sera Tomadora a AdP SGPS, todas as entidades que integrem ou venham a integrar o grupo
AdP, antes ja indicadas como Empresas Seguradas, ou quaisquer outras entidades controladas por
empresas do Grupo AdP ou por qualquer das suas filiais, ou quaisquer entidades incluidas sob a sua
gestao, ou ainda quaisquer outros titulares de qualquer interesse legitimo relativo aos bens seguros,

quer sejam pessoas juridicas quer sejam pessoas fisicas.

A titulo meramente exemplificativo, as atividades de cada Empresa Segurada, consoante as respetivas

missoes no Grupo AdP, compreendem ou podem compreender:

a) Exploragao e gestao de sistemas municipais e multimunicipais de captagao, tratamento e distribuicao
de aguas e recolha, tratamento e rejeicao de efluentes ou de residuos em aterro, bem como outras
atividades proprias, acessorias ou complementares conexas com as atividades principais, com o

ambito mais abrangente que a lei e as condigoes de exercicio das atividades lhes determine;

b) Atividades de projeto em geral, e de projetos hidraulicos incluindo barragens, e de desenvolvimento
de servicos e de “software” para gestdo de redes de agua ou propésitos analogos, desenvolvidas

para Entidades do Grupo AdP ou para Clientes externos;

c) Para a AdP Energias, exploragao e gestao de empreendimentos destinados ao aproveitamento e a

exploragao de energias renovaveis no ambito da produgao de energia elétrica;

d) Para a AdP Valor, entidade responsavel por impulsionar a inovagiao estratégica no Grupo AdP,
dinamizando a rede de competéncias criticas disponiveis, langar e gerir novos negbcios sustentaveis
alinhados com as prioridades do Grupo AdP e centrados nos principios da economia circular, gerir
processos técnicos estratégicos agregadores que potenciem a criagdo de valor e o sucesso na
superagao dos desafios do Grupo AdP e prestar servicos especializados de engenharia e operagao,

num contexto de sustentabilidade e de valorizagao do ciclo urbano da agua.
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Com relevo para a andlise e seguro dos riscos patrimoniais, importa considerar que o universo de
entidades e de atividades do Grupo AdP foi alterado sucessivamente até a atual configuragao empresarial

por via de:

- Reorganizagao territorial das entidades que continuaram a integrar o grupo AdP formalizada pelo
Decreto-Lei n.° 92/2015, de 29 de maio, pelo Decreto-Lei n.° 93/2015, de 29 de maio e pelo Decreto-
Lei n.° 94/2015, de 29 de maio;

- Significativas alteragoes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 16/2017, de | de fevereiro, a anterior

reorganizagao territorial de 2015, na area do Grande Porto;

- Por via ainda das significativas alteragoes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 34/2017, de 24 de margo,

a anterior reorganizagao territorial de 2015, na area do Vale do Tejo.

No ambito de atividade de cada entidade atual do grupo AdP, podem estar ou vir a estar integradas
atividades principais ou meramente acessérias ou complementares exercidas no ambito da exploragao
e gestao de sistemas multimunicipais de abastecimento de agua, de saneamento de aguas residuais, de
saneamento de efluentes ou analogas, bem como as atividades desenvolvidas no ambito do regime de
"gestdo delegada”, como, sem limitagdo ou restrigdo, previsto no Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de

maio, entendendo-se sempre que se replicam os respetivos ambitos de atividade.

4. OBJETO

O contrato de seguro relativo a riscos patrimoniais garantira todos os bens e interesses relacionados
com as atividades proprias ou apenas complementares ou ocasionais das Empresas Seguradas ai
incluindo, por isso e principalmente, todos os edificios, obras, estabelecimentos, instalagoes, estruturas,
sistemas, benfeitorias, equipamentos fixos ou moveis, produtos e mercadorias de qualquer natureza,
estado ou finalidade, nao especificamente excluida, das Entidades do Grupo AdP ou a sua guarda, em
relagao direta, indireta ou apenas complementar com as suas atividades de exploragao de sistemas de
captagao, de tratamento e de distribuicao de aguas para consumo publico e de recolha, de tratamento
e de rejeicio de efluentes, ou de atividades que para isso concorram, e designada mas nao
exclusivamente:

¢ Imoveis de qualquer tipo, estruturas fixas, obras acabadas
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¢ Bens fixos ou moveis, propriedade das Empresas Seguradas, incluindo os bens concessionados,
alugados ou arrendados ou de terceiros mantidos em depdsito, em relagao aos quais o Tomador do

seguro ou aquelas Empresas Seguradas tenham assumido o risco ou a obrigacao de segurar ou garantir;
e Bens de terceiros, em poder de Empresas Seguradas, a qualquer titulo;

e Bens de empregados, nas instalagoes das Empresas Seguradas quando possa estar em causa o

dever de guarda ou a responsabilidade daquelas;

e Bens e mercadorias durante o seu transporte terrestre, nos termos de condicao especial

relativa a bens transportados;
e Bens das Empresas Seguradas em poder ou em instalacées de terceiros;

e Acervo museolégico ou bens, objetos, obras ou instalacoes de indole artistica em
exposicdo, temporaria ou permanente, nas instalagoes das Empresas Seguradas, ou confiados para

exposi¢ao com outra curadoria;

e Bens ao ar livre (tendo-se por derrogado, expressamente, o que em contrario esteja escrito em
condigOes gerais ou especiais tipicas dos contratos de seguro, fazendo por isso garantir os bens que se

encontrem ao ar livre, nos termos de uma condigao especial propria);

e Muros, cercas, vedacoes e portoes (tendo-se por derrogado o que em contrario se estipule em
condigoes gerais ou especiais tipicas dos contratos de seguro, e fazendo expressamente ter como
cobertos sob o contrato de riscos patrimoniais os danos em muros, vedagoes e portoes, em

consequéncia de riscos cobertos ou de riscos nao excluidos);

e Imobilizado em curso, de qualquer tipo ou natureza, desde que os bens se encontrem em regime

de laboragao, ou em outro regime de exploragao;

e Bens relacionados com a exploracdao ou gestio de instalagoes destinadas a exploracdo de

energias renovaveis

e Trabalhos de contrucao ou montagem e respectivos testes de operacionalidade nos

limites adiantes indicados

Relativamente a AdP Energias, ter-se-do extensivamente como objetos seguros e como incluidos sob o

contrato de seguro todos os bens relacionados com a exploragao e a gestao de empreendimentos
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destinados a exploragio de energias renovaveis, no ambito da producio de energia por aproveitamento

dos recursos solares e hidricos.

5. BENS NAO COMPREENDIDOS

Em sentido sempre restrito, e com ressalva de disposicao expressa diferente ou de inclusao especifica,

apenas se terao como nao compreendidos sob a cobertura dos riscos patrimonais os seguintes bens:

e Veiculos autorizados para uso em vias publicas, quando nao se encontrem nas instalagoes das

Empresas Seguradas;
e Linhas e material ferroviario, excepto quando formem parte das instalagdes garantidas;

e Embarcacoes maritimas ou aeronaves, com excegao de “drones” (“vant”) especificamente
identificados e valorados como equipamentos e que integrem ou venham a integrar as operagoes das

Empresas Seguradas que, assim serao de ter como garantidos;

Nota: “vant”: veiculos aéreos ndo tripulados, controlados a distdncia por meios eletrénicos e computacionais
e Qualquer tipo de bens em transito maritimo ou aéreo;

e Metais preciosos e titulos;

e Animais, arvores em bruto ou colheitas nao recolhidas;

e Terrenos e valor dos terrenos.

6. AMBITO DE COBERTURA
6.1 Seccdo | — Multirriscos danos patrimoniais (geral)

Ressarcimento de danos diretamente causados aos bens e interesses seguros nao excluidos nos termos
deste anexo, incluindo sempre como possam ser extensamente considerados, os riscos definidos nas

coberturas contratadas e resultantes ou relativos a:
e Incéndio, agdo mecanica de queda de raio e explosio
e Tempestades
e Inundagoes
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Danos por agua

Furto ou roubo

Queda de aeronaves e travessia da barreira do som

Choque ou impacto de veiculos terrestres ou animais
Choque ou impacto de objectos sélidos

Derrame de 6leo de sistemas de aquecimento

Derrame de sistemas hidraulicos de protegao contra incéndio
Outros derrames acidentais

Quebra de vidros, espelhos fixos e antncios luminosos

Quebra ou queda de antenas ou mastros exteriores (TV, TSF, equipamentos de medi¢ao ou

controlo)

Quebra ou queda de painéis solares, painéis térmicos ou fotovoltaicos
Demolicao e remogao de escombros

Desenhos e documentos

Greves, tumultos e alteragoes de ordem publica

Atos de vandalismo ou danos maliciosos

Danos em bens do senhorio

Privacao temporaria de uso de locais arrendados ou ocupados

Fenomenos sismicos compreendendo tremores de terra, terramotos, erupgoes vulcanicas,

maremotos, fogo subterraneo e incéndios ou outros fenomenos naturais consequentes ou associados

Aluimentos de terras
Queda de granizo, neve ou gelo
Combustao espontinea

Rebentamento ou rotura de adutores, coletores, depositos ou reservatorios de agua, barragens,

diques e agudes, independemente da designagao
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e Rebentamento de tanques e depdsitos usados no processo de tratamento de agua
e Honorarios de peritos

e Perda ou danos em bens das Empresas Seguradas, em transporte ou em transito, mesmo quando

transportados em veiculos de terceiros

e Riscos elétricos (incluindo quadros, acionamentos eletromecanicos tais como variadores de
velocidade e/ou arrancadores progressivos, transformadores de mais de 500 Kva e motores de mais

de 10 HP)

e Equipamento eletrénico (incluindo computadores, portateis ou nao, quando identificados)
e Computadores portateis

e Bens existentes em cofres ou moveis fechados

e Roubo de dinheiro ou valores (primeiro risco)

e Infidelidade

e Bens confiados as Empresas Seguradas ou sob sua custodia

e Bens de Empresas Seguradas em poder ou instalagoes de terceiros

e Bens de Empregados e colaboradores regulares

e Trabalhos de construgao, instalagio ou montagem nas instalagdes das Empresas Seguradas, com

limite préprio

e Testes de operacionalidade

e Colapso de estruturas ou edificios

e Equipamentos de transporte, parqueados nas instalagoes das Empresas Seguradas
e Bensaoar livre

e Bens em exposicao: acervo museologico e exposigoes temporarias, sob declaragao

e Gastos extraordinarios: com aluguer de equipamento para substituicio de maquinas ou

instalacdes industriais danificadas em resultado de risco coberto

e Perigos iminentes: despesas preventivas para evitar ou limitar o agravamento de perdas ou danos;

despesas de salvamento; despesas com reparagoes provisorias que sejam parte das reparagoes a fazer
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e Danos decorrentes de intervengao de autoridade publica, para intervengao em caso de sinistro

ou de ameaca de sinistro

6.2 Seccdo Il - Multirriscos danos patrimoniais - emissarios submarinos

Serao ainda tidos como cobertos e garantidos, relativamente a todas as Empresas Seguradas que os
detenham ou explorem, os emissarios submarinos, os dispositivos de sinalizagao, bdias ou quaisquer
dispositivos de recolha ou de monitorizagao, incluindo o sistema de monitorizagao ambiental do sistema

Envitejo.

Os emissarios, dispositivos e sistemas serao tidos como garantidos sob o contrato de riscos
patrimoniais, de acordo com as condicoes minimas de cobertura que adiante se indicam e que

prevalecerao.

Para além dos riscos cobertos aplicaveis e descritos ou enunciados na segao de riscos patrimoniais

— geral (6.1), ficam ainda cobertos e garantidos os seguintes riscos, causas ou contextos de risco:
e Choque ou impacto de embarcacoes

e Tempestades, considerando adicionalmente as condigoes seguintes

Relativamente ao risco de tempestades, sao de ter como garantidos os danos causados aos emissarios
submarinos em consequéncia de agitagao maritima caracterizada por ondas de “altura significativa” igual
ou superior a Hs=4 metros, registadas pelo Instituto Hidrografico ou por instituicao por ele credenciada.
Esta limitacao de cobertura nao se aplica aos dispositivos de sinalizagdo, bem como a outros

equipamentos de analise, recolha e monitorizagao.

- Aceita-se que o ressarcimento de perdas ou de danos cobertos ao abrigo desta garantia esteja
condicionado a apresentagao, por parte das Empresas Seguradas, dos respetivos registos da altura das

ondas, se disponiveis, ou de prova cientifica ou empirica equivalente.

- Nesta cobertura, serdo aceites as seguintes exclusdes, se previstas contratualmente e nao

afastadas especificamente:
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a) Perdas ou danos causados por, ou resultantes de, ou substancialmente agravados por, auséncia ou
insuficiéncia de programa de manutengao dos bens seguros, face as regras da técnica e as

recomendagoes de projetistas, construtores ou fabricantes;

b) Perdas ou danos causados por, ou resultantes de, ou substancialmente agravados por, variagao do
perfil do fundo do mar, desde que n3o resultante ou associada a ocorréncia indemnizavel ao abrigo

das coberturas do contrato de seguro relativos a danos patrimonais.

6.3 Seccao Il - Maquinas (maquinas-casco)

O contrato de seguro garantira a cobertura de danos acidentais que atinjam maquinas ou equipamentos
moveis industriais, tanto no interior como no exterior das instalagdes, incluindo as operagdes de

reboque, carga, descarga, e transporte nos termos de cobertura especifica de “bens transportados”.

Os capitais relativos a esta seccao (lll) e a respectiva tarifagio compreendem-se incluidos sob a secgao

| (riscos patrimoniais — geral).

6.4 Seccdo IV - Avaria de maquinas

O contrato de seguro garantira danos parciais ou totais nas maquinas e instalagdes seguras em

consequéncia de avaria interna, nos termos de cobertura especifica de ‘avaria de maquinas’.

6.5 Outras condic¢des aplicaveis as Seccoes |, I, 111, IV
O contrato de seguro devera prever e garantir relativamente a cada Empresa Segurada:

e Variagao de quantias seguras e descrigao unitaria de bens seguros, assegurando a compensagao

entre capitais seguros para bens sob diferentes rubricas;

e Valor de substituicio em novo: aplicavel a todos os equipamentos, incluindo equipamento

eletronico, maquinas-casco e avaria de maquinas;
¢ Indemnizagao de gastos extraordinarios;
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e Inclusao de bens ao ar livre;
e Pagamentos por conta ou adiantamentos em caso de sinistro.

e Tolerancia para inclusio automatica, sem declaragio prévia, de novos bens ou de beneficiagbes

nos bens existentes, até |5 % do capital seguro por Empresa Segurada;

e Quando se apliquem quaisquer limites contratuais de indemnizacao, gerais ou especificos, os
mesmos serao aplicaveis por sinistro, considerando-se os mesmos repostos automaticamente na

anuidade, sem lugar a qualquer sobreprémio.
7. VALORIZAGAO DO OBJETO DO SEGURO, CAPITAIS, GARANTIAS E SEUS LIMITES

7.1 Valorizacdo dos objetos do seguro e garantias do contrato

A discriminacao dos capitais por empresa e infraestrutura consta do ANEXO 1V do presente Caderno
de Encargos, e serve para uma melhor caracterizagao da distribuicdo do risco e da concentragao dos

capitais.

Para efeitos de cotacdo e apresentacio de proposta deverdo ser considerados

inequivocamente os capitais por cobertura/ seccdo que constam no presente mapa do

ponto 7. VALORIZAGCAO DO OBJETO DO SEGURO, CAPITAIS, GARANTIAS E SEUS

LIMITES e que sio os mesmos que integram o Anexo V PC Lote | (ficheiro editavel) ao

Programa de Concurso.
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MULTIRISCOS - PATRIMONIO
EMPRESAS CAPITAIS (euros)
Activo Cozpéreo Bruto Avaria de”Méquinas Emissarios %ubmrinos Sriarrimiar
(seccdo | e ) (seccdo lV) (seccaoll)
AdP Valor 25650 699,00 3172 164,00 0,00 0,00
AdP Energias 4281 044,10 0,00 0,00 0,00
Aguas do Norte (1) 295398 401,05 | 96252 85776 0,00 0,00
Aguas do Douro e Paiva 434 242 09384 |07 071 890,59 0,00 al4 141,72
Simdouro 149 486 16728 2477926508 3 800 000,00 206 63234
Aguas do Centro Litoral 620757 09698 175313 503,61 36 062 52040 0,00
Aguas da RegiZo de Aveiro 657 176 56093 56421 62139 0,00 I aléa 18105
EPAL - Geral 364914 106,94 0,00 0,00 283931245
Aguas do Tejo Atlantico 93881599110 244092 157,69 2581256528 2 000 000,00
Aguas do Vale do Tejo (2) 94537098135 0,00 0,00 849 39433
Simarsul (3) 20411707418 75481 626,22 6 494 200,89 315 063,60
Aguas de Santo André ['17 000 00000 36 000 000,00 3 000 000,00 100 000,00
Aguas Publicas do Alentejo [41 66l 77016 256597 18876 0,00 0,00
Aguas do Algarve (4) 627 602 6571 | 1109960836 4124 444,45 2 58035600
Aguas do Atto Minho |87 685 27745 0,00 0,00 0,00
EPAL - Terrorismo 364914 106,94 0,00 0,00 283931245

7.2 Capitais seguros e limites de indemnizacao

Sem prejuizo do principio geral da indemnizagao com base nos capitais seguros ou no valor dos bens
afectados aplicar-se-ao os limites contratuais de indemnizagao previstos no ANEXO V-Coberturas

e Limites de indemnizac3ao.

Os limites contratuais de indemnizagao, gerais ou especificos, sao aplicaveis por sinistro, considerando-

se automaticamente repostos na anuidade, sem sobreprémio.

Relativamente a cobertura de fenomenos sismicos ou de quaisquer fendmenos naturais, considerar-se-

do como respeitando a um Unico sinistro todos os danos decorrentes do mesmo fenémeno e ocorridos
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dentro de um periodo de 72 horas na mesma area, pertencendo a AdP SGPS delimitar, com a Empresa

Segurada, o respetivo inicio (dia, hora, minutos).

As coberturas e limites de indemnizagao para a apodlice geral e para a apélice de risco de terrorismo,

encontram-se descritas no ANEXO V — Coberturas e Limites de indemnizacio.

8. FRANQUIAS
8.1 Danos Materiais - franquias por sinistro:

As Franquias a considerar relativamente a apolice geral e a apdlice de risco de terrorismo encontram-

se descritas no ANEXO VI - Seguros de patrimoénio - Matriz de franquias.

9. PAGAMENTO DOS PREMIOS DE SEGURO

Semestral, sem juros, sem cargas e sem encargos de fracionamento.

10. OUTRAS CONDICOES
a) Clausula de ajustamento de capital seguro (leeway clause): tolerancia de 15%

Tolerancia na aplicacao da regra proporcional (regime de infrasseguro)

b) Indemnizacdo na base do valor de substituicio em novo:

Em caso de sinistro, a indemnizacao relativa a bens seguros tera por base o valor de substituicao ou
de reparagao de bens novos da mesma qualidade, tipo e capacidade ou rendimento. Os capitais seguros
terao de ser indicados e atualizados tomando como base o custo em novo de bens da mesma qualidade
e caracteristicas dos existentes. O valor de substituicao tera como limite maximo o dobro do valor dos

bens sinistrados no momento do sinistro.

e Pagamentos por conta ou adiantamentos em caso de sinistros:

Em caso de ocorréncia de sinistros abrangidos pelo contrato de seguro, e apds o inicio ou a mera

aprovacao dos trabalhos de reparacao, se a eles houver lugar, ou logo que determinada a necessidade
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de substituicao de bens ou de equipamentos, os Seguradores deverao fazer os adiantamentos ou
pagamentos por conta ou apresentar os meios de garantia, que sejam necessarios e adequados ao
desenvolvimento e execu¢do do programa de trabalhos, ou que sejam exigiveis as Empresas
Seguradas, face aos contratos de empreitadas ou de locagao de bens ou de aquisicao de bens ou
servicos que as Empresas Seguradas tenha de celebrar ou tenha celebrado, até ao limite indicado no

ANEXO V — Seguros de Patrimonio — Matriz de coberturas e limites de indemnizagao.

e Coberturas relativas a acervos museolégicos e exposi¢coes artisticas nas instalacées dos

Segurados:

O seguro cobrird quaisquer danos nos objetos seguros provenientes de causa externa, mas podera
excluir danos resultantes de causa interna e nomeadamente o vicio proprio. Neste ambito, ter-se-ao
como bens seguros apenas bens artisticos, de qualquer tipo, quer em exposicao permanente quer
em exposicao temporaria, sob custodia e ao cuidado das Empresas Seguradas. Quando se trate de
exposi¢coes temporarias a cobertura sera valida durante o tempo de exposicao, iniciando-se com a

entrada dos objetos nas instalagbes das Empresas Seguradas.

As Empresas Seguradas facultarao aos Seguradores, em caso de sinistro, copia do catalogo da
exposicao e evidenciarao o valor unitirio das obras em exposicao. As Empresas Seguradas
comprometem-se a manter vigilincia de 24 horas por dia no local da exposicao durante o periodo

da mesma. O capital seguro correspondera ao valor de catilogo do expositor.
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Seguros Patrimoniais
Anexo | B
Condicées Especiais

Riscos cobertos — Garantias

I1. DERRAME ACIDENTAL
I1.1Ambito de cobertura

Cobertura da perda dos produtos armazenados em cubas, tanques e outros depositos fixos e respetivas
condutas que deles fagam parte integrante, causada por derrame proveniente de rotura subita e fortuita

ou de acontecimento externo afetando o recipiente.

11.2 ExclusGes

Aceita-se que figuem excluidos do ambito da presente cobertura:
a) Cataclismos da natureza e inundagoes;
b) Explosoes de qualquer natureza;

c¢) Derrames com origem em defeitos de fabrico do equipamento, torneiras deixadas abertas ou
mal fechadas, disfungao de valvulas ou de outros dispositivos de seguranga, ou mau calafetamento das

portinholas;
d) Mau estado ou deficiente conservacao dos equipamentos;

e) Quebras provenientes de evaporagao ou absor¢ao, ou perdas consideradas normais segundo o

tipo de produto;
f) Derrame de produtos engarrafados;

g) Derrame de materiais em estado de fusao.
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Em cada sinistro havera sempre que deduzir a indemnizagao que couber ao Segurador liquidar, o valor

da franquia convencionada.

12. COMBUSTAO ESPONTANEA

O contrato de seguro garantira perdas de ou danos nos bens seguros, em consequéncia de mera

combustao espontanea, nao seguida de incéndio.

Estarao excluidos desta cobertura complementar os prejuizos resultantes de formas de armazenamento
que devam ser consideradas como tecnicamente incorretas e que, no conhecimento das Empresas
Seguradas, devam ser tidas como causa necessaria de combustdo espontanea. O capital maximo por
sinistro, correspondera ao capital seguro convencionado. Em caso de sinistro, a indemnizagao sera

deduzida da franquia aplicavel.

13. REBENTAMENTO OU ROTURA DE ADUTORES, COLETORES, DEPOSITOS OU RESERVATORIOS

DE AGUA, BARRAGENS, DIQUES E AGCUDES

13.1 Cobertura

Danos subitos e imprevistos que ocorram nas estruturas, condutas, adutores, reservatorios, barragens,

diques, acudes ou construgoes similares que provoquem rebentamento ou fratura.

No que diz respeito a barragens, esta cobertura abrange as seguintes entidades e as seguintes obras

civis:

Aguas do Norte:

v Barragem de Sordo

v’ Barragem de Camba

v Barragem de Peneireiro

v Barragem de Palameiro

v" Barragem de Arroio
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v Barragem de Salgueiral

v' Barragem de Carvicais / Vale de Ferreiros
v’ Barragem de Valtorno

v' Barragem de Sambade

v Barragem de Ferradosa

v’ Barragem das Olgas

v' Barragem de Pretarouca

v Barragem do Pinhio

v Barragem da Queimadela

v' Barragem das Veiguinhas

Aguas do Algarve:

v' Barragem de Odelouca.

Aguas do Vale do Tejo:
v Barragem da Fumadinha
v' Barragem de Carvalhal do Eird
v" Barragem de Penendo Redondo
v Barragem do Pisco
v Barragem de Penha Garcia

v’ Barragem de Santa Maria de Aguiar

13.2 ExclusGes especiais aplicaveis

a) Perdas ou danos causados por, ou efetivamente resultantes de, ou substancialmente agravados por

auséncia ou insuficiéncia do programa de manutencdo dos bens seguros relativos a elementos
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estruturais, face as regras da técnica e as recomendagbes essenciais de projetistas, construtores ou

fabricantes.

b) Perdas ou danos causados por, ou efetivamente resultantes de, ou substancialmente agravados
por,variagao do perfil do terreno que nio decorra de risco ou de ocorréncia indemnizavel ao abrigo

das coberturas do contrato de seguro.

14. HONORARIOS DE PERITOS

Custos e encargos com técnicos, e nomeadamente com consultores, engenheiros e arquitetos, ou
outros titulares de habilitagoes profissionais especificas, necessarios para a preparagio, execugao e
controlo dos trabalhos de reconstrucao ou de reparagao de estruturas, instalagoes, equipamentos ou

bens sinistrados.

Tais encargos serao indemnizaveis se tiverem origem numa perda ou em dano de bens seguros, ao
abrigo da cobertura do contrato de seguro que preveja a garantia de honorarios de peritos ou garantia

similar.

| 5.EQUIPAMENTO ELETRONICO
15.1 Cobertura

A cobertura do contrato de seguro é extensiva a perdas ou danos de ou nos equipamentos eletronicos,
em consequéncia de acidente, seja qual for a sua causa, com excegao das causas mencionadas adiante no
ponto 15.3, e desde que tais perdas ou danos obriguem a substituicao dos referidos bens ou dos seus

componentes.

A natureza dos equipamentos sera sempre considerada segundo o que decorra das classificages

internas da AdP e corresponda a sua integragao nos diagramas de producao de cada entidade.
Ficam, nomeadamente, cobertos os danos resultantes de:

a) Incéndio, de origem externa ou interna, raio, explosao, bem como de fumos, fuligens consequentes

e meios utilizados para os combater ou extinguir, ou para deles preservar os objetos seguros;

b) Efeitos imediatos da corrente elétrica, tais como curto-circuito, formagao de arcos e todos os

outros fenomenos elétricos, incluindo os efeitos da eletricidade atmosférica;
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c) Acao das forgas da natureza e da agua, nomeadamente, em caso de inundagao, alagamento,

rebentamento de canos, condensacio e humidade atmosférica;

d) Defeitos de construgao ou defeito dos materiais utilizados que nao sejam imediatamente detetaveis,

mas nao defeitos de concecao;
e) Furto ou roubo cometido por pessoas estranhas ao tomador do seguro ou ao Segurado;
f) Erros de utilizagao e negligéncia grosseira;

g) Danos decorrentes da falta de energia elétrica;

A menos que a respetiva cobertura deva decorrer com base em outro risco especificamente designado
como coberto, ter-se-ao0 como excluidas perdas ou danos resultantes de introdugao malévola por
terceiros de ”software” nao autorizado, de codigos informaticos ou de virus, com o propésito de

danificar bens, equipamentos ou sistemas.

O Segurador apenas garantira as Empresas Seguradas ou aos segurados, se pessoas distintas, os danos

causados por avaria mecanica ou avaria elétrica interna dos bens seguros, se, a data do sinistro:

a) Os bens seguros estiverem abrangidos por um contrato de manutengao com o fabricante, com
o fornecedor ou com firma especializada, que tenha por objeto a manutengao periddica dos

bens seguros e a verificagao, a intervalos regulares, do seu estado de funcionamento, ou

b) A manutencao for assegurada por pessoal especializado e habilitado para o efeito da Empresa
Segurada ou de qualquer outra entidade do Grupo AdP ou por entidade contratada, de acordo
com o plano de manutencio (*) sugerido pelo fabricante, e as operagdes de manutengao forem

objeto de registo.

(*) Plano de manutencgao: previsao e realizagao de trabalhos regulares de controlo, de manutengao e de
reajuste de funcoes realizadas por pessoa habilitada (ou credenciada, quando o equipamento o exija)

compreendendo pelo menos:
e Controlo de seguranca e funcionamento;
e Limpeza;
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e Substituicao periddica de elementos sujeitos a desgaste;
e Manutengao preventiva;
e Reparagao de avarias por desgaste;

e Reparagao de avarias ou de danos.

Os custos com trabalhos de manutengao regular nao integram o objeto de cobertura, sem prejuizo da
cobertura dos equipamentos durante a respetiva manuten¢ao ou durante a realizagao regular ou

excecional de testes de operacionalidade, onde quer que a mesma ou os mesmos ocorram.

As garantias decorrentes desta cobertura especial entram em vigor a partir do momento em que os

equipamentos estejam em condi¢oes de funcionamento.

Consideram-se também em funcionamento e em condi¢oes de funcionamento os equipamentos de
reserva ou parados, ainda que estejam a ser desmontados para fins de limpeza, de inspecao, de reparagao
ou de instalagio em outra posicao dentro do local do risco, durante a execucao desses trabalhos e

durante as consequentes operagoes de remontagem.

A transferéncia de equipamentos dentro das instalagdes das Empresas Seguradas ou entre Empresas
Seguradas, ou sob o seu controlo, nao obsta a continuidade da cobertura, sob a mera condi¢ao de

informagao ao Segurador, e apenas se a mesma transferéncia for de ter como relevante.

As modificagbes introduzidas nos equipamentos serao consideradas para efeito da cobertura, devendo
ser informadas ao Segurador apenas as que, face ao plano de manutengao ou ao diagrama de produgao,

se devam ter por criticas.

15.2 Definicoes
Para efeitos da presente cobertura, entende-se por:

a) Bens seguros: os equipamentos eletronicos e seus acessorios devidamente discriminados e

valorados;
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b) Contrato de manutencio e assisténcia: acordo escrito entre as Empresas Seguradas e o fabricante,
fornecedor, distribuidor ou vendedor dos bens seguros ou outra entidade devidamente habilitada,

pelo qual se assegure, relativamente aos bens seguros, a:
- Manutencao periédica de acordo com as recomendagoes do fabricante;
- Eliminagao de avarias;

- Manutencgao ou restabelecimento das condicées normais de funcionamento.

15.3 ExclusGes
Serao aplicaveis apenas as seguintes exclusoes especificas:

a) Perdas ou danos resultantes de deterioracao ou desgaste do equipamento informatico
(“hardware”), que impossibilite o acesso a dados, informagoes e registos ou o normal funcionamento
de programas informaticos e de outros aplicativos informaticos (“software”) se, a respetiva perda ou

dano nao for de ter por garantida a outro titulo;
b) Perdas indiretas ou lucros cessantes de qualquer natureza;

c) Faltas ou defeitos existentes a data da celebragao do contrato de seguro que sejam ou devessem

ser do conhecimento das Empresas Seguradas;

d) Efeito previsivel do funcionamento normal dos equipamentos: desgaste, corrosao, ferrugem, efeitos
de vapores acidos, gas ou qualquer outro produto quimico, ou de deterioragao gradual devido a falta

de uso ou a condi¢cdes atmosféricas normais;
e) Defeitos apenas estéticos, tais como arranhaduras em superficies pintadas, polidas ou esmaltadas;

f) Pecas e acessorios que devam ser substituidos regularmente, como tubos, carvoes, lampadas,

fusiveis, valvulas, juntas, cabos, fios metalicos, cilindros gravados, e elementos similares;

g) Danos resultantes de falta de manutengao ou de assisténcia nas condigoes recomendadas pelo
fabricante, bem como perdas ou danos sofridos pelos equipamentos seguros como consequéncia direta

dos trabalhos de manutencao externa;

h) Despesas relativas a trabalhos de manutengao ou de substituicao de pegas, ou de eliminagao de
defeitos de funcionamento, salvo se tais despesas forem necessarias devido a perdas ou a danos

indemnizaveis ao abrigo das garantias do contrato de seguro;
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i) Perdas ou danos em bens tomados de aluguer pelas Empresas Seguradas, e pelos quais o respetivo
locador deva ser tido como responsavel nos termos da lei ou dos respetivos contratos de aluguer, de

locagao financeira, de operagao ou de manutengao;

j) Acoes ou omissoes negligentes das Empresas Seguradas, por nao ter tomado as medidas necessarias

e eficazes para impedir o acesso de pessoas nao autorizadas aos bens seguros;

k) Despesas decorrentes da investigagao, da identificagao ou da reparagao de defeitos mecanicos ou
elétricos, avarias ou mau funcionamento dos equipamentos seguros, a menos que isso resulte de

evento exterior garantido pelo contrato de seguro;

[) Despesas decorrentes do diagnoéstico, da pesquisa, da investigacao, da identificacao ou da reparagao
de danos em pegas, elementos, componentes ou médulos dos equipamentos seguros, a menos que se

isso se torne necessario por causa de evento exterior garantido pelo contrato de seguro;

m) Perdas ou danos pelos quais sejam legal ou contratualmente responsaveis os fabricantes, os
fornecedores ou os vendedores dos bens seguros, ou as entidades ou pessoas a quem tenha sido

confiada a sua manutencao;

n) Perdas ou danos devidos a furto ou roubo, exceto quando a) o mesmo tenha sido praticado por
assalto, arrombamento ou escalamento ou b) o mesmo tenha sido praticado com abertura de portas

ou janelas exteriores, por meio de chaves falsas.

Ter-se-a no entanto como garantido o furto ou roubo de equipamentos eletronicos portateis do
interior de veiculos, qualquer que seja a respetiva natureza ou fungao, se se verificarem todas e

simultaneamente as seguintes condigoes:
- Veiculo estacionado, devidamente fechado a chave;
- Vestigios de arrombamento do veiculo;

Bens seguros guardados na bagageira do veiculoe ainda, se em periodo noturno (entre as 22h e as

6h)

- Veiculo em garagem individual fechada, ou coletiva com vigilancia permanente.

Nota: limitando e restringindo as exclusoes das alineas €) (danos estéticos) e f) (acessorios), sao de ter

como garantidos tais danos, incluindo entdo os danos apenas estéticos e os acessorios, se 0s mesmos
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estiverem associados a outros danos principais decorrentes de sinistro indemnizavel pelo contrato de

seguro.

15.4 Capital Seguro

I. O valor seguro a considerar para os equipamentos, devera corresponder aos custos de aquisicao
de equipamentos novos, iguais ou do mesmo tipo, com idénticas caracteristicas, fungoes, capacidade e
rendimento, ou com novas capacidades que nao lhes aumentem o custo alternativo, acrescidos de
encargos de transporte e de montagem, e ainda dos encargos aduaneiros ou de outros encargos fiscais,
necessarios ou exigiveis para a respetiva instalagio nos mesmos locais e posicao que tinham antes da

ocorréncia do sinistro.

2. Serao tomados os valores correntes de mercado, em condigdes normais de compra, nao valendo
para calculo do respetivo valor (de seguro ou de indemnizagao) quaisquer descontos que a Empresa

Segurada tenha obtido na sua aquisi¢ao ou que possa vir a obter para a sua substituicao.

15.5 Determinacao do valor da indemnizacao e seu limite

I. No caso de destruicao total dos bens seguros, o Segurador liquidara uma indemnizagao
correspondente ao valor que os bens afetados tinham a data do sinistro, tendo por base o estabelecido
em 15.4. (valor em novo), com dedugio do valor relativo a depreciagao natural sofrida pelo bem seguro
afetado, no limite global maximo a fixar no contrato de seguro para a garantia de equipamentos

eletrénicos.

2. Se os danos sofridos pelos bens seguros forem reparaveis, a indemnizagao compreendera, quer as
despesas necessarias para os repor nas mesmas condigoes em que se encontravam imediatamente antes
de ocorrer o sinistro, quer as despesas decorrentes de trabalhos de desmontagem e montagem e de

fretes, quer ainda os direitos alfandegarios, se os houver.

3. Se as despesas a que se refere o nimero anterior forem iguais ou superiores ao valor dos bens

imediatamente antes do sinistro, a indemnizagao a cargo do Segurador sera limitada ao mesmo valor.

4. O Segurador suportara as despesas com reparagoes provisorias que fagam parte das reparagoes

definitivas e que nao sejam mais onerosas que estas.
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15.6 InstalacGes e equipamentos obsoletos

As indemnizagdes por danos em bens seguros que ja nao se fabriquem, ou para os quais ja nao existam
no mercado pegas de substituicado em novo (equipamentos obsoletos), serao limitadas ao montante que
seria adequado para reparar o modelo actualizado do mesmo tipo de bem, com caracteristicas

equivalentes.

16. INFIDELIDADE

Sob o mesmo contrato de seguro de riscos patrimoniais, o Segurador indemnizara também, até ao limite
do capital especifico seguro, as perdas econémicas das Empresas Seguradas em consequéncia de agao
de subtragao dolosa, de malversagao, ou de apropriagao indevida de cheques ou de dinheiro propriedade
das Empresas Seguradas, cometida por, ou imputavel a, empregados ou colaboradores ao seu servigo

regular.

S6 relevarao para efeitos da presente cobertura atos praticados, por agao ou omissdao, durante o
desempenho ininterrupto do cargo ou fungao do seu agente, cuja imputabilidade seja viavel, e
relativamente aos quais seja feita comunicagao ou queixa as autoridades competentes no prazo legal e

seja iniciado o correspondente procedimento judicial.

A cobertura de infidelidade, no ambito pessoal que esteja definido, restringe-se a factos ocorridos
durante o periodo de vigéncia do contrato e devidamente participados no mesmo periodo, ou

participados nos seis meses seguintes a data do seu termo.
S3o admitidas como excluidas da cobertura de infidelidade:

- Perdas econdémicas originadas por incéndio, espoliagao, saque ou pilhagem, ou ocorridas em
consequéncia de motim ou revolugao, cometidos ou provocados, com a conivéncia ou cumplicidade

ativa ou por omissao, dos empregados ou colaboradores das Empresas Seguradas;

- Perdas decorrentes do desaparecimento ou destruicio de dinheiro, letras de cambio, titulos de
crédito e outros valores analogos, confiados a custodia dos empregados ou colaboradores considerados
para efeito desta cobertura, quando sejam originados por terramotos, inundagoes, furacoes ou outros

fenébmenos meteorolégicos, bem como em consequéncia de operagdes militares;
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- Lucros cessantes e outros danos consequenciais, perdas de beneficios ou de interesse, diminuigao
do volume de negbcios ou outros danos indiretos similares, mesmo que resultantes de atos

compreendidos sob esta cobertura.
S3o de ter ainda como excluidos da cobertura:

- Atos cometidos por empregados ou colaboradores que a Empresa Segurada, na data da contratagao
da cobertura, sabia terem cometido atos idénticos ou andlogos ao seu proprio servigo ou ao servigo de

terceiros;

- Atos ocorridos em consequéncia de, ou propiciados por, manifesta falta de zelo ou por negligéncia

grave por parte da Empresa Segurada.

- Atos de guerra ou terrorismo, ou atos praticados em situagao de guerra ou de alteragao grave da

ordem publica.

17. BENS CONFIADOS AS EMPRESAS SEGURADAS OU SOB A SUA CUSTODIA

A cobertura é extensiva a bens confiados as Empresas Seguradas ou sob a sua custodia, desde que esses

bens nao se encontrem seguros por iniciativa dos proprietarios ou de qualquer outro interessado.

A responsabilidade do Segurador fica limitada a quantia a pagar pelas Empresas Seguradas para
compensar o respetivo proprietario pelos danos ou estragos sofridos pelos respetivos bens, tudo no

limite do capital especifico convencionado para a cobertura.

18. TRABALHOS DE CONSTRUCAO, INSTALACAO E MONTAGEM

Ter-se-ao como automaticamente cobertos quaisquer obras e trabalhos de construgao, instalagao ou
montagem, na condicao de que o valor total do projeto correspondente, antes de IVA, nao exceda € 5

milhdes (cinco milhdes de euros).
Esta cobertura exclui quaisquer Perdas de Lucros Antecipadas e de Responsabilidade Civil.

A Apolice apenas cobre o interesse do Segurado (bens proprios ou sob o seu controle), excluindo o

interesse do(s) empreiteiro(s).
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19. COLAPSO DE ESTRUTURAS
19.1 Ambito da cobertura

Cobertura de danos em elementos estruturais dos bens seguros em consequéncia do respetivo colapso,

e cuja causa seja imputavel a erro ou defeito de projeto, de mao-de-obra ou de materiais.

Ter-se-a por colapso estrutural a perda stbita e imprevista das caracteristicas resistentes dos elementos
estruturais das construgoes, e que provoquem rotura ou ruina total ou parcial dos mesmos ou que, por

razoes de segurancga, impliquem a respetiva demoligao.

19.2 Exclus6es
Sado admitidas como excluidas da presente cobertura:

a) Perdas ou danos efetivamente assumidos por terceiro, nomeadamente fabricante, projetista,

construtor, fornecedor ou montador;

b) Necessariamente resultantes de falta de manutengao, ou de manutengao deficiente ou inadequada

atribuivel as Empresas Seguradas;

c) Resultantes de corrosao, oxidagao, ferrugem, efeitos da agua salgada ou da chuva, a nio ser que

isso resulte de acidente coberto pelo contrato de seguro;

d) Perdas ou danos resultantes de deficiéncia de construgao, de projeto, de qualidade de terrenos ou
de outras caracteristicas do risco, que fossem ou devessem ser do conhecimento prévio das Empresas

Seguradas;

e) Perdas ou danos em bens seguros se, no momento da ocorréncia do evento, a respetiva estrutura ja
se encontrava danificada, desmoronada ou deslocada, sendo isso do conhecimento das Empresas

Seguradas.

19.3 Franquia

Sera deduzida a qualquer indemnizagao o valor da franquia que estiver convencionada.
20. CHOQUE OU IMPACTO DE EMBARCAGCOES
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Cobertura de perdas ou de danos nos bens seguros em consequéncia de choque ou de impacto do todo

ou de parte de aparelhos de navegagao maritima.

A indemnizagao de perdas ou de danos cobertos ao abrigo desta garantia estara condicionada a que, a
data do sinistro, o local de risco esteja sinalizado de acordo com as regras comuns e com a legislagao

relativa a navegagao maritima ou fluvial.

Sera deduzida a qualquer indemnizagao o valor da franquia que estiver convencionada.

21. MAQUINAS CASCO
21.1Cobertura

I. Cobertura até ao limite estabelecido nas condigdes particulares de danos materiais causados
diretamente em maquinas, em consequéncia de sinistro de causa externa coberto pelo contrato de

seguro.

2. A presente garantia é valida quando os bens seguros se encontrem quer em laboragao, quer em
repouso, quer ainda em montagem ou desmontagem, ou em operagcoes de teste, manutengao ou de

reparagao.

21.2 Exclusoes

I.  Além das exclusoes genéricas relativas ao contrato de seguro que sejam aplicaveis, valerao também

as seguintes exclusoes:

a) Avarias mecanicas ou elétricas internas, quebra ou desajustamentos, congelagao ou escassez do
liquido refrigerante ou de outros fluidos, lubrificagdo deficiente ou escassez de oleo ou perda de

combustivel, lubrificante ou refrigerante;
b) Explosao de caldeiras ou recipientes de pressao ou de motores de combustao interna;

c) Influéncias graduais e progressivas provocadas pela atmosfera ambiental normal, designadamente
efeitos de uso, fadiga térmica ou mecanica, desgaste, deterioragao, mesmo que como consequéncia da

falta de uso ou de normal funcionamento;
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d) Desgaste ou uso normal, vetustez, fadiga, ferrugem, corrosao, erosao ou oxidagao, cavitagao ou
deterioragao devidas a falta de uso, condigoes atmosféricas normais, incrustagao, riscos em superficies

pintadas ou polidas e amolgadelas que nao afetem o normal funcionamento de bem seguro;

e) Desenvolvimento lento de deformagdes, distorgoes, fendas, fraturas, bolhas, laminagdes, rachas ou
ranhuras e retificagao de juntas ou de outras unides defeituosas, a menos que estes defeitos resultem

de avaria por outra forma garantida pelo contrato de seguro;

f) Utilizacao diferente daquela para a qual a maquinaria foi construida, sobrecargas intencionais ou
quaisquer experiéncias ou ensaios que envolvam condi¢oes anormais de trabalho, com excegao dos
atos tendentes a verificar a correta laboragiao das maquinas ou dos respetivos dispositivos de

segurancga,

g) Circunstancias pelas quais sejam responsaveis, por forga da lei, de garantia ou de contrato de
manutengao e assisténcia, o construtor, o representante, o fornecedor, o vendedor ou o instalador

dos bens seguros;

h) Acbes ou omissoes das Empresas Seguradas, seus legitimos representantes e seus trabalhadores,
quando em estado de embriaguez, ou sob a influéncia de estupefacientes ou em estado de deméncia,

desde que pertenca e seja possivel a Empresa Segurada evita-lo;

i) Violagao grave de normas legais ou de procedimentos técnicos elementares que a Empresa Segurada

ou as pessoas pelas quais é civilmente responsavel deveriam necessariamente conhecer e cumprir;

j) Danos ja existentes a data do sinistro ou faltas que se descubram durante qualquer operagao de

inventario, revisao ou controlo;

k) Uso indevido dos bens seguros depois de ocorrido um sinistro e antes da sua reparagao definitiva

ter lugar, ou antes de estarem garantidas as condigoes normais de operagao;
[) Despesas com horas extraordinarias e fretes especiais;

m) Custos suplementares relativos a modificagoes, melhorias ou revisoes ordenadas pela Empresa

Segurada no decurso de uma reparagao resultante de um risco coberto.

2. A cobertura nao abrangera:

a) Maquinas quando em circulagiao nas vias publicas pelos seus préprios meios ou em transporte
em embarcag¢oes ou aeronaves;

67/174
2022_058CP - CONCURSO PUBLICO PARA A CONTRATAGAO DE SEGUROS PATRIMONIAIS E DE RESPONSABILIDADES E
AQUISICAO DE SERVICOS DE CORRETAGEM PARA AS EMPRESAS DO GRUPO AGUAS DE PORTUGAL
Caderno de Encargos



N\ AGUAS o
PORTUGAL

b) Equipamentos alugados, quando a responsabilidade seja atribuida ao seu locador, por lei ou por

contrato;

c) Maquinaria, equipamento ou materiais de construgao que se instalem em qualquer edificio ou

estrutura para formar parte definitiva dos mesmos;

d) Ferramentas permutaveis tais como brocas, abrasivos, cortantes e folhas de serra, moldes e
matrizes, revestimento ou gravagoes em cilindros e rolos, salvo se acompanhadas da destruigao total

ou parcial do bem seguro;

e) Partes que, pelo seu uso ou natureza, estejam sujeitas a elevada taxa de desgaste ou de
depreciacao, nomeadamente superficies para pulverizar ou fraturar materiais, crivos, peneiras,
cordas, correias de transmissao, cadeias e telas transportadoras ou elevadoras, baterias, pneus, cabos
que nao sejam condutores eléctricos, escovas e materiais refratarios, salvo em caso de destruigao

total ou parcial do bem seguro;

f)  Fundagoes e alicerces das maquinas

22. AVARIA DE MAQUINAS
22.1 Ambito da cobertura

Cobertura complementar de perdas ou danos materiais ocorridos com as maquinas e equipamentos
seguros, qualquer que seja a respetiva natureza, e assim considerados pelas Empresas Seguradas, que
obriguem a reparagoes ou substituicoes, mesmo parciais, antes de retomarem o funcionamento, desde

que tais perdas ou danos ocorram de forma acidental, subita e imprevista e resultem diretamente de:

a) Acidentes ou incidentes fortuitos de laboragao, tais como vibragées, maus ajustamentos ou

desprendimento de pegas, falhas ou defeitos dos instrumentos de protegao ou regulagao;
b) Queda, impacto, colisao, obstrugao ou entrada de corpos estranhos;

c) Rotura ou desintegraciao devida a agao de forga centrifuga;

d) Insuficiéncia de agua em geradores de vapor ou recipientes sob pressao;

e) Sobrepressao (exceto explosao quimica) ou implosao;
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f) Efeitos diretos de corrente elétrica como resultado de curto-circuitos, arcos-voltaicos,
sobretensoes, sobreintensidades e outros fenomenos semelhantes, bem como de perturbagoes

elétricas consequentes a queda de raio ou a outros fenomenos atmosféricos;
g) Falhas ou defeitos do projeto, dos materiais, de fabrico ou de montagem;

h) Impericia, negligéncia ou atos maliciosos de trabalhadores ou de terceiros;
i) Qualquer outra causa nao expressamente excluida no contrato.

A cobertura tem inicio logo que esteja terminada a instalagao inicial das maquinas e equipamentos

seguros e que sejam concluidos com éxito os respetivos ensaios.

As garantias correspondentes a presente cobertura complementar abrangem os bens seguros quando

0s mesmos se encontrem:
e Em funcionamento, ou em paragem ou repouso;

e Em processo de desmontagem, total ou parcial, para fins de manutencao, de revisao, de limpeza, de
beneficiagao ou de instalagio noutra posicao dentro do local de risco previsto sob o contrato de

seguro, ou em processo de remontagem consequente.

Todos os equipamentos sao passiveis de ser garantidos independentemente da idade dos mesmos.

22.2 Bens ndo seguraveis

Ainda que fagam parte do universo dos bens abrangidos pelo contrato de seguro, a presente cobertura

complementar nao garante:

a) Partes que pelo seu uso ou natureza sofram elevada taxa de desgaste ou depreciagao,
nomeadamente superficies para triturar ou fraturar materiais, crivos, peneiras, filtros, tubos flexiveis,
juntas, cordas, esteiras, correias de transmissao, telas transportadoras ou elevadoras, cabos que nao

sejam condutores elétricos, escovas, baterias, pneus e materiais refratarios;
b) Ferramentas permutaveis ou substituiveis tais como brocas, cortantes e laminas;
c) Formas, moldes, cunhos, matrizes, pungoes, revestimentos ou gravagoes em cilindros e rolos;

d) Catalisadores e produtos inerentes a laboragao, nomeadamente combustiveis, produtos quimicos,

substancias de filtragem, produtos de limpeza, liquidos refrigerantes, éleos e lubrificantes, com excegao
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do o6leo usado nos transformadores e interruptores elétricos e de mercurio utilizados nos retificadores

de corrente.

Contudo, os danos materiais sofridos pelos bens cobertos serao indemnizados quando resultem de

sinistro garantido pelo contrato de seguro e ocorrido em outra parte nao excluida de um bem seguro.

A indemnizacao devida serd calculada tendo em conta a depreciagao sofrida pelo uso e grau de

conservagao do bem imediatamente antes da ocorréncia do sinistro.

22.3 Exclusées
Sao de ter como excluidas das garantias correspondentes a presente cobertura complementar:

a) Perdas ou danos resultantes de falhas ou de defeitos existentes nos bens seguros a data da
celebracao do contrato de seguro que sejam ou devessem ser do conhecimento das Empresas
Seguradas ou dos seus legais representantes, ou dos responsaveis pela exploragao técnica dos bens

seguros, quer tais falhas ou defeitos tenham ou nao sido comunicados ao Segurador;

b) Custos com reparagdes ou substituicoes devidas a uso ou desgaste, corrosao, erosao, cavitagao ou
deterioracao devidas a falta de uso ou agao progressiva ou continua de agentes quimicos, a condigoes
atmosféricas, incrustagoes, depdsitos de lamas ou outros sedimentos, defeitos estéticos tais como
riscos em superficies pintadas ou polidas, a menos que tais custos resultem de danos garantidos em

outras partes dos bens seguros;

c) Perdas ou danos pelos quais sejam legal ou contratualmente responsaveis os fabricantes,

fornecedores, vendedores ou empresas reparadoras;

d) Avarias causadas por sobrecargas intencionais, ensaios ou quaisquer experiéncias que envolvam

condi¢oes anormais de trabalho;

e) Perdas ou danos resultantes da continuagao em uso de qualquer bem seguro depois do mesmo ter
sofrido danos indemnizaveis por este contrato sem que tenha sido feita a sua reparagao definitiva e

garantido o seu normal funcionamento;

f) Quaisquer perdas ou danos que se encontrem abrangidos pela cobertura basica do contrato ou das
condigoes especiais que lhes sejam aplicaveis, com excegao dos previstos na alinea f) do nimero 22.1

(efeitos diretos de corrente elétrica).
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22.4 Avaliacao dos prejuizos

A avaliacio dos prejuizos resultantes de perdas ou danos cobertos sob a presente cobertura

complementar sera feita da seguinte forma:

a) Havendo lugar a reparagao, os prejuizos corresponderao aos custos necessarios, reportados a data
do sinistro, para reposi¢cao do bem seguro danificado, em condigoes de funcionamento similares as que
tinha imediatamente antes da ocorréncia dos danos, incluindo as despesas normais decorrentes dos
trabalhos de desmontagem e remontagem necessarios as reparagoes, assim como os encargos com
fretes normais, taxas alfandegarias e impostos, se incorridos e desde que abrangidos pelo valor seguro.
Se as reparagoes forem efetuadas em oficinas das Empresas Seguradas, o valor dos prejuizos
correspondera ao custo dos materiais € da mao-de-obra despendidos para o efeito, acrescido de uma

percentagem razoavel para cobrir os seus gastos administrativos.

b) Salvo a dedugao correspondente ao uso e vetustez dos equipamentos, nenhuma deducgao sera feita

a titulo de depreciagao das partes substituidas.

c) Se o custo da reparagio calculado como acima previsto for igual ou superior ao valor atual do bem
seguro imediatamente antes da ocorréncia dos danos, a determinagao dos prejuizos sera devida apenas

no limite do valor do bem.

d) No caso de destruicao total de um bem seguro, os prejuizos corresponderao ao valor atual desse
bem imediatamente antes da ocorréncia dos danos. Entende-se por valor atual o valor de substituicao
em novo, por outro bem com idénticas caracteristicas, capacidade e rendimento, acrescido de despesas
com fretes, montagem e impostos, mas deduzido do valor correspondente a depreciagao natural
sofrida pelo bem. Ao valor assim calculado acrescera o custo normal e razoavel da remogao do bem

danificado.

e) Ao valor dos prejuizos, avaliados como previsto nos niimeros anteriores, sera abatido o valor de
mercado de quaisquer salvados. A diferenca representara a indemnizagao devida pelo Segurador as

Empresas Seguradas, antes da necessaria dedugao da franquia convencionada, se disso for o caso.

f) Quando em consequéncia de uma mesma ocorréncia, resultarem perdas ou danos em mais de um
bem seguro, a Empresa Segurada apenas suportara o valor da franquia mais elevada, aplicavel a qualquer

dos bens atingidos.

717174
2022_058CP - CONCURSO PUBLICO PARA A CONTRATAGAO DE SEGUROS PATRIMONIAIS E DE RESPONSABILIDADES E
AQUISICAO DE SERVICOS DE CORRETAGEM PARA AS EMPRESAS DO GRUPO AGUAS DE PORTUGAL
Caderno de Encargos



N\ AGUAS o
PORTUGAL

g) Quando em consequéncia de uma mesma ocorréncia, resultarem perdas ou danos em mais de um
bem seguro pertencentes a diferentes Empresas Seguradas, apenas sera aplicavel a franquia mais

elevada, a suportar por cada empresa na proporgao do valor das perdas de cada uma.

h) Quando ao contrato for aplicada a condigao especial de garantia do “valor de substituicao” e o
sinistro provocar a perda total de maquina ou equipamento garantido, a indemnizagao sera apurada

sob os critérios aplicaveis a condi¢ao especial de garantia do valor de substituigao.

i) O abandono dos salvados esta dependente de acordo entre Empresa Segurada e Segurador.

23. VARIAGAO DE QUANTIAS SEGURAS E DESCRICAO UNITARIA DE BENS SEGUROS

As quantias atribuidas a cada rubrica podem variar e, em caso de sinistro, qualquer excesso de capital
em outras rubricas sera levado a beneficiar a rubrica, a sub-rubrica ou a verba cuja quantia segura se
possa considerar insuficiente em tal circunstancia, desde que, globalmente, a totalidade do capital seguro

corresponda ao valor global dos bens seguros.

24. GASTOS EXTRAORDINARIOS

Ficam incluidos os gastos extraordinarios com o aluguer de equipamento para substituicio de maquinas

ou instalagSes industriais danificadas por um risco coberto pela apdlice.

O capital maximo indemnizavel nao podera exceder o valor fixado nas condi¢cdes particulares do

contrato de seguro.
25. INCLUSAO DE NOVOS BENS OU BENEFICIACOES DE BENS EXISTENTES

A Entidade Adjudicante ou as Empresa Segurada, consoante os procedimentos a instituir pela Entidade
Adjudicante, declararao trimestralmente ao Segurador, dentro dos 30 (trinta) dias subsequentes ao
termo de cada trimestre, os aumentos de capital seguro correspondentes a inclusio de novos bens —
edificios, maquinismos, outros equipamentos e mobiliarios integrados no local de risco — ou a valorizagao

dos ja existentes que tenham sido objeto de beneficiagoes.
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Caso se verifique um sinistro durante o lapso de tempo indicado para cumprimento da obrigacao referida
no paragrafo anterior, o Segurador considerara como declarados pelo seu valor real os novos bens,

assim como as beneficiagoes dos existentes, até ao limite maximo de |15% (quinze por cento) por segurado

O prémio devido pelos aumentos de capital seguro nos termos desta clausula, sera calculado a partir da

data equidistante ao inicio e ao termo do prazo indicado no primeiro paragrafo.

26. VARIAGAO DE QUANTIAS SEGURAS

Na eventualidade de um sinistro, o Segurador nao aplicara a regra proporcional até a diferenga maxima
de 15% (quinze por cento) entre a globalidade dos capitais seguros e o correspondente valor de

substituicao, por segurado.

27. BENS AO AR LIVRE

Quando a presente cobertura complementar se aplicar e estiver contratada, ficam cobertos os danos
ou prejuizos causados a bens existentes ao ar livre que existam nas instalagoes de qualquer das Empresas
Seguradas, para todas as coberturas contratadas, desde que os bens sejam construidos e/ou embalados

e/ou destinados para instalagao/operagao ao ar livre.

28. PAGAMENTOS POR CONTA E ADIANTAMENTOS EM CASO DE SINISTRO

Em caso de ocorréncia de sinistros abrangidos pelo contrato de seguro e, apos o inicio dos trabalhos
de reparagao, se a eles houver lugar, ou de substituicao, o Segurador fica obrigado a efetuar os
adiantamentos que se revelem necessarios em fungao do desenvolvimento e execugao do programa de
trabalho, ou locagao de bens e aquisicao de bens ou servigos que as Empresas Seguradas tenham de

celebrar.

Se o contrato estiver estabelecido em regime de cosseguro, o Segurador lider procedera em seu préprio
nome, e por conta das restantes cosseguradoras, a liquidagao global do sinistro, até ao montante de €

500.000 (quinhentos mil euros) sem necessidade do respetivo consentimento ou avango prévio.
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Seguros Patrimoniais
Anexo I C

Riscos Politicos e Sociais - Terrorismo

A AdP SGPS, sera tomadora de um contrato de seguro de danos relativos a riscos politico-sociais e,
designadamente o risco de terrorismo, sendo a Empresa Segurada a EPAL- considerando todos os locais

ou instalagoes onde esta empresa exerce ou posssa exercer as suas atividades.

I. REGIME
Cobertura a contratar autbnomamente em contrato de seguro especifico.

A cobertura dos riscos politicos e sociais valera segundo as condigoes contratuais de referéncia adiante

indicadas ou sobre outras mais abrangentes previstas na proposta do segurador adjudicatario.

As presentes disposi¢oes prevalecem em tudo quanto seja mais favoravel a Empresa Segurada - EPAL —

Empresa Portuguesa das Aguas Livres, S.A.

2. TOMADOR DO SEGURO E SEGURADAS

A AdP SGPS - Aguas de Portugal, S.G.P.S., S.A. (AdP SGPS) sera a Tomadora do Contrato de seguro.

3. PERIODO DO SEGURO

Periodo contratado sob concurso.

4. ATIVIDADES PRINCIPAIS

Todas as actividades da EPAL em todos os locais ou instalagdes onde exerce ou possa exercer as suas

actividades ou onde estejam os seus activos.

5. OBJETO SEGURO
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Danos materiais-Todos os bens e interesses relacionados com as atividades préprias ou apenas
complementares ou ocasionais da Empresa Segurada ai incluindo, por isso e principalmente, todos os
edificios, obras, estabelecimentos, instalagoes, estruturas, sistemas, benfeitorias, equipamentos fixos ou
moveis, produtos e mercadorias de qualquer natureza, estado ou finalidade, nao especificamente

excluida.

6. LOCAIS DERISCO

Todos os locais ou instalagoes onde exerce ou possa exercer as suas actividades ou onde estejam os

seus activos.

7. AMBITO DA COBERTURA

Perdas ou danos materiais de ou em bens seguros em consequéncia de atos de terrorismo, desde que
tais perdas ou danos nao se encontrem expressamente excluidos pelas condigoes contratuais do seguro,
devendo o Segurador proceder a sua substituicao, reposi¢ao ou reparagao no estado em que os mesmos

bens se encontravam no momento imediatamente anterior ao da ocorréncia do sinistro.
8. VALORES SEGUROS E LIMITE DE INDEMNIZACAO

As coberturas e limites de Indemnizagao para a apodlice de apolice de terrorismo, encontram-se descritas

no ANEXO V - Seguros de patrimoénio - Matriz de coberturas e limites de indemnizacao.

9. FRANQUIAS

As franquias encontram-se descritas no ANEXO VI — Seguros de patrimoénio - Matriz de

franquias.
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10. DEFINICAO DE ATOS DE TERRORISMO

Para efeito da definicio do ambito da presente cobertura de seguro ter-se-a como ato de terrorismo
qualquer ato assim previsto na Lei n.° 52/2003, de 22 de agosto, na redagao dada pela Lei n.° 60/2015,
de 24 de junho.

11. DANOS EXCLUIDOS

a) Perdas ou danos direta ou indiretamente decorrentes de detonagao ou reagao nuclear, de radiagao

nuclear ou contaminagao radioativa, qualquer que tenha sido a respetiva causa.

b) Perdas ou danos direta ou indiretamente decorrentes de guerra, invasao ou operagoes similares,
declaradas ou nao, atos hostis de quaisquer entidades soberanas ou governamentais, guerra civil,
rebelido, insurreigcao, comogao civil que assuma as propor¢oes ou o relevo de um levantamento, poder
militar ou usurpacao de poder, lei marcial ou confisco por ordem de qualquer governo ou autoridade

publica.
c) Perda por apreensao ou ocupagao ilegal.

d) Perdas ou danos causados por confisco, requisicao, detengao, ocupagao legal ou ilegal, embargo,
quarentena, ou qualquer resultado de qualquer ordem de qualquer autoridade publica ou
governamental que prive qualquer Empresa Beneficiaria do uso ou do valor da sua propriedade, bem

como perdas ou danos resultantes de atos de contrabando, transporte ilegal ou comércio ilegal.

e) Perdas ou danos direta ou indiretamente resultantes ou em consequéncia de descargas de
substancias poluentes ou contaminantes, devendo tais poluentes ou contaminantes compreender, sem
assim os limitar, qualquer substincia irritante (sélida, liquida, gasosa ou térmica), qualquer
contaminante de substancia tdxica ou perniciosa, ou qualquer substancia cuja presenca, existéncia ou
libertagao ponha em perigo ou ameace por em perigo a saude, a seguranga ou o bem-estar de pessoas

ou do ambiente.

f) Perdas ou danos provocados por qualquer exposigao ou libertagao quimica ou bioldgica de qualquer

espécie.

g) Perdas ou danos causados por vandalos ou outras pessoas atuando malevolamente ou através de
protestos ou greves, tumultos ou comogao civil, a menos que as perdas ou danos fisicos sejam

diretamente causados por um ato de terrorismo.
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h) Perdas ou encargos acrescidos determinados coercivamente por qualquer autoridade publica ou
civil em cumprimento de qualquer norma legal ou decisao relativa a reconstrugao, reparagao ou

demoligao de qualquer propriedade compreendida no ambito do contrato de seguro.
i) Quaisquer perdas ou danos consequenciais decorrentes de qualquer causa subsequente.

j) Perda de uso, atraso ou perda de mercado, ainda que causado por, ou resultante de, qualquer dano

precedente compreendido sob a presente cobertura.

k) Perda ou dano causado pela cessagao, flutuagao, variagao ou insuficiéncia dos fornecimentos de

agua, de gas ou de eletricidade, ou de quaisquer tipos ou servicos de telecomunicagoes.

[) Perdas ou encargos acrescidos resultantes de ameaga ou de falso alarme, na auséncia de qualquer

dano fisico resultante de um ato de terrorismo.

m) Perdas ou danos causados por ou decorrentes de roubo, arrombamento, furto ou apropriagao

indevida, ou causados por qualquer pessoa que seja comparticipante de tais atos.

12. BENS EXCLUIDOS:
a) Terrenos ou valores a eles referidos (land values).

b) Linhas ou redes de transmissao ou alimentagao de eletricidade fora das instalagoes da Empresa

Segurada.

c) Edificios ou estruturas e respetivos contelidos que e enquanto estejam vagos, desocupados ou

inoperativos durante mais de 30 (trinta) dias.
d) Aeronaves ou quaisquer aparelhos ou instrumentos aéreos, ou quaisquer embarcagoes.

e) Quaisquer meios de transporte terrestre, incluindo veiculos, locomotivas ou material circulante, a
menos que tais meios de transporte terrestres sejam declarados para efeitos desta cobertura e desde
que se encontrem no perimetro das propriedades garantidas sob a presente cobertura no momento

em que sejam danificadas.
f) Animais, plantas e quaisquer coisas viventes.

g) Bens em transito fora das instalagoes da Empresa Segurada ou de instalagoes sob o seu controlo.
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13. PERIODO DE OCORRENCIA

Periodo de 72 (setenta e duas) horas, pertencendo a Entidade Adjudicante e a Empresa Segurada

identificar o primeiro momento de tal periodo (dia, hora, minutos).

14. REMOGAO DE ESCOMBROS

Cobertura sem necessidade de valoracio.

15. NAO RESOLUCAO

A cobertura nao pode ser cancelada ou resolvida durante o periodo do seguro a menos que isso decorra

da falta de pagamento do correspondente prémio, e apenas se isso estiver expressamente previsto.
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ANEXO Il

SEGUROS DE RESPONSABILIDADES
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Seguro de Responsabilidades
Anexo Il A

Seguro de Responsabilidade Civil Geral, Exploracdo, Profissional e Produtos

Nota Introdutéria sobre o ambito do Anexo Il A

Seguro de responsabilidade civil geral e emergente da exploracdao no ambito das atividades
comerciais, industriais e de servicos de qualquer das Entidades do Grupo AdP, qualquer
que seja a respetiva natureza ou forma societaria, e ainda dos seus quadros e
colaboradores, dos seus servicos, das suas atividades de projetistas nas diferentes
especialidades que integrem nos seus quadros, e dos seus produtos e subprodutos, sejam
estes finais ou intermédios, ou incorporados em produtos ou atividades de terceiros,
incluindo ainda, supletivamente, quaisquer responsabilidades, inerentes a natureza das
atividades, servicos, projetos e profissées do perimetro das Entidades do Grupo AdP,
sujeitas ou ndao a seguro obrigatorio ou a obrigacdo de segurar, e que integrem o escopo
principal ou apenas o ambito complementar das atividades regulares ou ocasionais das

mesmas.

I. TOMADOR DO SEGURO

AdP SGPS - Aguas de Portugal, S.G.P.S., S.A. (AdP SGPS) por si e no interesse de todas as Entidades do
Grupo AdP, a ter como Empresas Seguradas, e de todas quanto no dmbito do seu objeto e da sua

cobertura devam também ser tidos como Seguradas.
Ou outras Entidades do Grupo AdP que de direito ou de facto venham a estar sob o seu controlo,

Tudo, relativamente a todas as suas atividades, instalagoes, quadros e quaisquer profissionais de

quaisquer especialidades de engenharia ou outras, ao seu servigo direto.

2. SEGURADAS E SEGURADOS
No contrato de seguro, sao considerados como Seguradas:

e A Entidade Adjudicante
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e A Entidade que intervenha como Tomadora do contrato de seguro;
e Todas as Entidades do Grupo AdP, também designadas como Empresas Seguradas;

e Os administradores, diretores, consultores, conselheiros e empregados de quaisquer das Seguradas,
quando atuem por sua conta e em seu home, ou outros profissionais ou agentes que atuem sob contrato

celebrado com as Seguradas;
¢ Entidades que de direito ou de facto venham a estar sob o controlo das Seguradas;
e Entidades que comercializem produtos cuja responsabilidade seja atribuivel as Seguradas;

e Tudo sem prejuizo da eventual responsabilidade cruzada entre segurados, que se nao pode ter por

excluida ou limitada.

3. ATIVIDADE

O Segurador pagara as indemnizagoes que qualquer Segurada ou Segurado venha a ser obrigada a
satisfazer, de acordo com a sua responsabilidade legal decorrente de todas as atividades originais de cada

Segurada, tendo em conta também:

e Exploracao e gestao de sistemas municipais e multimunicipais de captagao, tratamento e distribuicao
de aguas e recolha, tratamento e rejeicao de efluentes e de residuos sélidos, quando disso seja o caso,
bem como outras atividades préprias conexas com a atividade principal, com o ambito mais abrangente

que a lei, os regimes de concessao ou de gestao e as condigoes de exercicio da atividade |hes determine.

e Para a AdP Energias, exploragao e gestao de empreendimentos destinados a exploracao de energias

renovaveis no ambito da produgao de energia por aproveitamento do recurso solar.

e Para as Entidades do Grupo AdP (EPAL ou quaisquer outras com engenheiros e projetistas proprios
ou sob seu controlo, independentemente do regime da sua contratagao) que as integrem, atividades e
projetos de engenharia de qualquer especialidade desenvolvidos com recursos proprios e também
atividades e projetos de desenvolvimento de servigos e de “software” para gestao de redes de agua ou

propositos analogos, desenvolvidas quer para Entidades do Grupo AdP, quer para Clientes externos.

e No ambito e para efeitos do seguro da presente cobertura de responsabilidade civil, ter-se-a ainda
como compreendida sob o perimetro de atividade de cada Entidade atual do Grupo AdP, também a

atividade pretérita de quaisquer entidades que a tenham precedido ou em cujos direitos e obrigagoes
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cada entidade atual lhes tenha sucedido ou venha a suceder, como resultou, nomeada mas nao
exclusivamente, do Decreto-Lei n.° 92/2015, do Decreto-Lei n.° 93/2015 e do Decreto-Lei n.° 94/2015,
de 29 de maio e, ainda do Decreto-Lei n.° 16/2017, de | de fevereiro e do Decreto-Lei n.° 34/2017, de

24 de margo ou de disposi¢coes legais que lhes venham a suceder.

e No dmbito e para efeitos do seguro da presente cobertura de responsabilidade civil ter-se-a
igualmente como compreendida sob o perimetro de atividade de cada Entidade atual do Grupo AdP, as
atividades principais ou meramente acessérias complementares exercidas, bem como a atividade de
"gestdo delegada" de sistemas multimunicipais de abastecimento de agua, de saneamento de aguas
residuais, de saneamento de efluentes ou analogas, como, sem limitagao ou restrigao, decorreu antes do
Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, sobre a constituicao da Aguas de Lisboa e Vale do Tejo S.A.
(AdALVT) e sobre a atribuicio a EPAL, S.A. da "gestio delegada" do sistema multimunicipal de
abastecimento de agua e de saneamento de Lisboa e Vale do Tejo, nos termos do Decreto-Lei n.°

34/2017, de 24 de margo.

Sem redundancia ou sem exclusao reciproca, considerar-se-a sempre que sob o contrato de seguro de
responsabilidade civil relativo a quaisquer das Empresas Seguradas, poderao ser tidas conjuntamente
como Seguradas sem que isso exclua a eventual responsabilidade cruzada entre si. Isto é, sem
redundancia ou sem exclusao reciproca, considerar-se-a sempre e em geral que, sob o contrato de
seguro de responsabilidade civil se podera verificar que as Empresas Seguradas poderao ser tidas como
responsaveis conjunta ou solidariamente perante terceiros, ou também como responsaveis entre si,

quando disso possa ser o caso.

4. INSTALACOES

Todos os bens imdveis e moveis sobre ou sob os terrenos, destinados a titulo permanente ou
meramente provisorio a persecucao da atividade das Empresas Seguradas compreendidas no ambito do
contrato de seguro. Excluem-se os bens que em circulagao devam ser objeto de seguro obrigatério de

responsabilidade civil automovel.

5. AMBITO TERRITORIAL
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Atividades desenvolvidas em Portugal pelas Empresas Seguradas ou por quaisquer demais segurados,
sem que isso limite o ambito territorial da exposigao decorrente de tais atividades, servigos ou produtos,

e das correspondentes coberturas.

Para desloca¢des de pessoas ao estrangeiro, o ambito territorial é todo o mundo.

6. OBJETO SEGURO
O Segurador garante relativamente a cada e a todas as Seguradas ou Segurados:

e O pagamento de indemnizagdes, incluindo custos, honorarios e despesas do reclamante, que cada
Segurada ou Segurado venha a ser obrigada a satisfazer de acordo com a legislagao em vigor, decorrente
da responsabilidade direta, indireta, subsidiaria, conjunta, solidaria ou qualquer outra, por danos

corporais, danos materiais e as suas consequéncias, causados a terceiros no exercicio das suas atividades;

e As mesmas coberturas do ponto anterior, decorrentes de responsabilidades que nao sejam
consequéncia de danos materiais ou de danos corporais, de acordo com o estabelecido na clausula de

perdas financeiras puras;

e Custos, despesas e honorarios relativos a defesa dos Segurados, judicial ou extrajudicialmente, de

acordo com o estabelecido na clausula de despesas de defesa.
7. AMBITO DA COBERTURA
De acordo com as condigoes particulares, ficarao garantidas as seguintes responsabilidades e despesas:

A. Responsabilidade civil geral

B. Responsabilidade civil entidade empregadora

C. Responsabilidade civil profissional

D. Responsabilidade civil produtos

E. Responsabilidade civil poluicao e contaminagao acidental

F. Responsabilidade civil por perdas financeiras puras

G. Despesas de defesa (forenses e judiciais)

A. RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL
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O Segurador devera garantir o pagamento das indemnizagdes que, de acordo com a legislagao em vigor,
possam ser exigidas a qualquer dos Segurados, como civilmente responsavel por danos patrimoniais e
nao patrimoniais, resultantes de lesdes materiais ou corporais causadas acidentalmente a terceiros no
exercicio das suas atividades, e decorrentes, entre outros, a titulo enunciativo mas nao limitativo, dos

seguintes riscos:

a) Na qualidade de proprietario, comproprietario, ou usufrutuario de imoveis, terrenos e instalagoes
destinadas ao exercicio da atividade das Seguradas, incluindo a responsabilidade legal perante o

proprietario dos locais que ocupem em regime de arrendamento ou em regime analogo ou compativel;

b) Decorrentes de mercadorias ou bens das Seguradas, incluindo as operagoes de carga, de descarga,

de movimentagao, de armazenamento e de transporte terrestre;
c) Danos causados pelos servigos comerciais e publicitarios e sua manutengao;

d) Danos causados por queda total ou parcial de anuncios luminosos ou outros painéis publicitarios,

chaminés, mastros ou antenas da responsabilidade das Seguradas, colocados em qualquer parte;

e) Danos causados pelos trabalhos de conservagao, manutengao, reparagio ou reconstrugao de
edificios ou equipamentos das Seguradas, quando efetuados por pessoal seu ou sob a sua diregao e
supervisao, bem como quaisquer trabalhos diversos interiores ou exteriores inerentes as atividades e
instalagbes das Seguradas, incluindo os trabalhos de ampliagio, de modificagdo ou de arranjo dos

edificios, de infraestruturas ou de materiais e equipamentos de exploragao;

f) Danos causados por ascensores, monta-cargas, plataformas, escadas rolantes, porticos, bem como

quaisquer outras instalagoes de carga ou descarga;

g) Danos causados por gruas, empilhadores e outros equipamentos de movimentagiao de cargas ou

maquinas autopropulsionadas, quer estas estejam em laboragiao ou repouso;

h) Danos decorrentes de incéndio, explosao, fumo, agua, gas, abatimento ou aluimento de terrenos e
derrocada de muros ou edificios nas instalagdes das Seguradas, bem como decorrentes de trabalhos ou

de prestagoes de servigos realizados fora delas;

i)  Organizacao de conferéncias, festas e reunides, bem como participagao em exposigoes, feiras ou
manifestagoes similares, compreendendo a responsabilidade decorrente das operagoes de montagem,
instalagao, uso e desmontagem dos pavilhoes de exposicdo e outros instrumentos de suporte da

presenca das Seguradas;
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j)  Atividades dos servigos sociais, médicos, desportivos e recreativos das Seguradas, incluindo cantinas

e espagos de jogo e recreio;

k) Organizagio de visitas as instalagdes, incluindo o Museu da Agua, e centros de produgio, bem como

organizagao e realizacao de excursoes e festas de convivio;
[)  Atividades dos postos de atendimento, venda de produtos ou artigos da empresa;
m) Danos decorrentes de servigos de limpeza, higiene, jardinagem e servicos auxiliares;

n) IntoxicagSes alimentares por comidas e bebidas confecionadas ou fornecidas pelas Seguradas, e

consumidas quer pelos seus empregados quer por terceiros;

o) Responsabilidade civil legal subsidiaria das Seguradas em consequéncia do uso de veiculos a motor,
propriedade dos seus empregados, de terceiros ou alugados, quando estejam a disposicao da empresa
ou sejam utilizados em seu beneficio. Esta cobertura atua em excesso de qualquer outra apdlice em
vigor e, em todo o caso, operara sempre em excesso dos limites minimos estabelecidos para o seguro
obrigatério de responsabilidade civil automovel. A validade da presente cobertura em excesso dos
valores minimos legais obrigatérios é independente, sem o suprir, do facto de o seguro obrigatério de
responsabilidade civil automével nao ter sido contratado ou de, por qualquer outro motivo, nao se

encontrar em vigor;
p) Danos causados por animais de defesa, vigilancia ou guarda, ou outros animais domésticos;

q) Pela posse e utilizagio de gasémetros ou postos de abastecimento de combustiveis, incluindo gas

natural, nos termos e nos limites minimos de eventuais seguros obrigatorios.

r) Responsabilidade decorrente de acidente ocorrido em reservatérios para matérias inflamaveis,
explosivas, corrosivas ou toxicas existentes nas instalagdes das Seguradas, qualquer que seja o regime
da sua ocupagao, bem como durante o transporte destas em cisternas ou outro modo adequado, por

via terrestre;

s) Responsabilidade decorrente da utilizagdo de servigos de seguranga ou vigilancia, armados ou nao,

por pessoas habilitadas e a esse titulo autorizadas, ao servigo das Seguradas;

t) Responsabilidade civil subsidiaria ou solidaria, conforme decorra da lei, por danos causados por

empresas contratadas ou subcontratadas para a realizagao de obras ou servigos;
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u) Responsabilidade civil decorrente de danos a bens de terceiros que estejam confiados as Seguradas
para custodia, guarda, utilizagao, trabalho ou outro fim, tendo como terceiros para este efeito os

proprios colaboradores da Segurada;

v) Danos causados a empregados e mandatarios das Seguradas, ou a seus prestadores de servigos,

comissarios ou quaisquer auxiliares;

w) Custos ou despesas incorridas pelas Seguradas, na prevencao ou redugio, perante a ameaga
iminente de um sinistro, provavel ou real, suscetivel de provocar perdas ao abrigo do contrato de seguro,

com éxito ou sem ele;

x) Responsabilidade civil pos-trabalhos, garantindo-se a responsabilidade civil das Seguradas por danos
corporais, materiais e suas consequéncias, causados a terceiros pelas obras, trabalhos, servicos ou

projetos que sejam objeto da atividade das Seguradas, posteriormente a data da respetiva entrega. ~

Excluem-se especificamente desta garantia: danos ou defeitos que afetem as proprias obras ou
trabalhos realizados para si proprio por uma Segurada, assim como as despesas destinadas a averiguar
ou corrigir tais danos ou defeitos, mas nao excluindo trabalhos, servigcos projetos ou obras realizados
para outras Seguradas, mediante contrato; todo e qualquer tipo de despesas e indemnizagdes derivadas
de retirada, inspecao, reparagao, remocao, substituicao, destruicao ou perda de uso das obras, trabalhos,
servigos ou projetos realizados por qualquer das Seguradas para si propria, mas nao excluindo trabalhos
realizados para outras Seguradas mediante contrato; reclamagoes por incumprimento dos prazos ou
forma de entrega das obras, trabalhos, servicos ou projetos, assim como por falta de qualidade prometida
ou incumprimento das especificagoes estabelecidas para a sua realizagao ou por sua inadequagao ao fim
previsto, funcionamento defeituoso ou falta de rendimento prometido ou esperado; danos ou prejuizos
ocasionados por obras, trabalhos, servicos ou projetos cujo estado defeituoso ou nocivo era do
conhecimento prévio da propria Segurada ou de qualquer outra Segurada; danos e prejuizos causados
por obras, trabalhos, servigos ou projetosexecutados mediante a utilizagao de técnicas experimentais;
danos ou prejuizos ocasionados por obras, trabalhos, servicos ou projetos relacionados com a
construgao, reparagao ou ampliagao de aeroportos, linhas férreas, portos, industria aeronautica e
instalagoes nucleares, mas nao reservatérios de qualquer tipo, barragens ou obras complementares
realizados por projetistas especializados; reclamagdes por danos e prejuizos ocasionados por obras,
trabalhos, servigos ou projetos realizados antes da data de inicio da produgao de efeitos do contrato de

seguro, ou entregues depois do seu termo de vigéncia;
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y) Danos emergentes das disposi¢oes legais aplicaveis as Seguradas na qualidade de responsaveis pelas
instalagoes elétricas de sua propriedade e sob sua exploragao e cujos projetos correspondentes se
encontrem devidamente aprovados pela Diregao-Geral de Energia e Geologia ou outra entidade

competente para o efeito;

z) Decorrente da exploracao e gestao das barragens abaixo descritas, incluindo a responsabilidade
civil imputavel a qualquer das Seguradas por danos decorrentes de desmoronamento e/ou rotura, mas
excluindo-se os danos ocorridos em consequéncia necessaria de instalagdes em mau estado de
conservagao ou manutengcao em consequéncia do nao cumprimento intencional de leis, regulamentos

ou outras disposi¢oes legais obrigatérias aplicaveis para exploragao deste tipo de instalagoes.

Aguas do Norte:
v Barragem de Sordo
v’ Barragem de Camba
v’ Barragem de Peneireiro
v Barragem de Palameiro
v Barragem de Arroio
v' Barragem de Salgueiral
v' Barragem de Carvicais / Vale de Ferreiros
v Barragem das Veiguinhas
v Barragem de Valtorno
v' Barragem de Sambade
v’ Barragem de Ferradosa
v Barragem das Olgas
v’ Barragem de Pretarouca
v' Barragem do Pinhdo

v' Barragem da Queimadela

88/174
2022_058CP - CONCURSO PUBLICO PARA A CONTRATAGAO DE SEGUROS PATRIMONIAIS E DE RESPONSABILIDADES E
AQUISICAO DE SERVICOS DE CORRETAGEM PARA AS EMPRESAS DO GRUPO AGUAS DE PORTUGAL
Caderno de Encargos



N\ AGUAS o
PORTUGAL

Aguas do Algarve:

v Barragem de Odelouca

Aguas do Vale do Tejo:
v’ Barragem da Fumadinha
v Barragem de Carvalhal do Eiré
v Barragem de Penendo Redondo
v' Barragem do Pisco
v' Barragem de Penha Garcia

v Barragem de Santa Maria de Aguiar

B. RESPONSABILIDADE CIVIL DE ENTIDADE EMPREGADORA

Nos termos desta clausula ficam garantidas, as indemnizagoes pecuniarias, devidas a titulo de
responsabilidade civil extracontratual pelas Empresas Seguradas aos seus colaboradores ou respetivos
herdeiros, exclusivamente por danos niao patrimoniais decorrentes de lesdes corporais sofridas em

consequéncia de acidente que, nos termos da lei, seja qualificado como de trabalho.

Para o efeito desta clausula consideram-se como trabalhadores abrangidos por esta garantia, todos
aqueles que se encontrem vinculados a Empresa Segurada por contrato de trabalho ou contrato
legalmente equiparado, bem como os praticantes, aprendizes, estagiarios e demais situagdes que devam
considerar-se de formagao pratica, e ainda os que prestem pontualmente a Segurada, em conjunto ou
isoladamente, qualquer servico remunerado, quando o acidente ocorra durante a execugao desse

servigo.

Sao também considerados colaboradores, para efeito desta garantia, os administradores, dirigentes,

gerentes ou equiparados, da Segurada, quando remunerados e durante a prestagao do seu trabalho.
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Exclusbes especificas
A presente garantia nunca abrange, no entanto:

a) Danos indemnizaveis ao abrigo do seguro obrigatorio de acidentes de trabalho em Portugal,

mesmo em caso de insuficiéncia do seguro;

b) Danos que sejam consequéncia de sinistros excluidos da garantia do seguro obrigatorio de

acidentes de trabalho;

c) Reclamagdes fundadas direta ou indiretamente, na aplicagao de quaisquer caugdes, fiangas, taxas,
multas ou coimas, impostas por autoridades competentes, bem como em outras penalidades de

natureza sancionatoéria ou fiscal;

d) Quaisquer indemnizagoes devidas pela Segurada a titulo punitivo (punitive damages), a titulo de
danos exemplares (exemplary damages) ou de outras indemnizagdes de natureza semelhante
determinadas por aplicagao de regime juridico estrangeiro, ainda que reconhecido na ordem juridica

portuguesa;

e) Reclamagdes por incumprimento de obrigagoes laborais de qualquer das Seguradas, contratuais
ou legais, respeitantes a seguranca social, a fundos de pensoes ou de reforma, a seguros de acidentes

de trabalho, ou ao pagamento de salarios e similares;

f) Reclamagbes que resultem de violagao das leis que determinem a existéncia de limites de idade

para o exercicio das respetivas fungoes.

C. RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL

O contrato de seguro garantira também o pagamento das indemnizagGes que sejam imputaveis a
qualquer das Seguradas a titulo de responsabilidade civil extracontratual, para ressarcimento dos danos
patrimoniais ou nao patrimoniais causados a terceiros ou a clientes, mesmo que outras Entidades do
Grupo AdP ou Seguradas, em consequéncia de atos ou omissoes negligentes cometidas no exclusivo

exercicio da prestagao de servigos profissionais, nomeadamente, mas nao exclusivamente:
¢ Projetos de engenharia (especialidades), incluindo engenharia de sistemas e informatica;
e Seguranca de barragens ou quaisquer instalagdes sujeitas a intervengao de técnicos credenciados;

90/174
2022_058CP - CONCURSO PUBLICO PARA A CONTRATAGAO DE SEGUROS PATRIMONIAIS E DE RESPONSABILIDADES E
AQUISICAO DE SERVICOS DE CORRETAGEM PARA AS EMPRESAS DO GRUPO AGUAS DE PORTUGAL
Caderno de Encargos



N\ AGUAS o
PORTUGAL

e Consultoria técnica, direcao e assessoria;
e Trabalhos de instalagao e manutengao de equipamentos e sistemas;

e Seguranca, saude e higiene no trabalho, no ambito interno ou externo do Grupo AdP.

Exclusoes Especificas
Esta garantia nao abrange:

a) Danos decorrentes de atos ou omissoes dolosas, a menos que, tratando-se de seguro obrigatorio

a cobertura decorra da lei e nao tenha sido expressamente afastada;

b) Danos decorrentes de atos para os quais a Segurada, seus acionistas, associados, agentes ou
mandatarios, bem como as pessoas por quem qualquer um deles seja civilmente responsavel, nao

disponham da devida habilitagao legal ou regulamentar;

c) Reclamagoes por difamagao, libelo, callnia, violagao de qualquer direito intelectual, nomeadamente
direitos de autor e direitos conexos, direitos de propriedade industrial, nome de dominio, titulo,
marca, patente ou modelo, bem como as reclamagoes por concorréncia desleal, apropriacao ilegal de
ideias e ainda por invasao de privacidade, na forma tentada ou consumada, em qualquer promocgao,

publicidade, anlncio ou artigo, utilizando imagem, som ou texto;

d) Reclamagdes por violagao de sigilo profissional e ainda pelo acesso ou utilizagao indevida de dados
pessoais ou de programas ou dados informaticos, se e como as mesmas se puderem ter como cobertas

sob o contrato de seguro de responsabilidade civil por riscos cibernéticos que porventura exista;

e) Reclamagdes por furto, roubo ou desfalque, bem como por infidelidade dos trabalhadores,
assalariados, colaboradores ou mandatarios da Segurada e bem assim daqueles por quem esta seja

civilmente responsavel;

f) Reclamagbes resultantes da perda ou extravio de valores monetarios, objetos preciosos ou outros
bens ou valores confiados a Segurada ou aos seus sécios, associados, empregados, colaboradores,

mandatarios, auxiliares ou aqueles por quem aquela seja civilmente responsavel;

g) Atos praticados pela Segurada ou por pessoas por quem esta seja civilmente responsavel com a

conivéncia ou sob coacao do reclamante;
h) Prejuizos imputaveis ao nao cumprimento de prazos;
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i) Danos resultantes do nao funcionamento, funcionamento defeituoso, perda de produgao ou

alteragdes qualitativas cuja causa nao tenha relagao direta com o seu trabalho;
j) Danos de que decorram reclamagoes de ordem financeira por atraso ou paralisagao das obras;

k) Prejuizos por aumento ou diminuicao de quantidades, de medigdes, ou de pressupostos,
decorrentes da passagem do projeto pelas suas diversas fases e que tenham como consequéncia,

variagoes nos custos inicialmente previstos e deficiente estimativa de custos;

[) Despesas com alteragdes ou elaboragio de novos projetos, memorias descritivas e outra
documentagao ou trabalhos, bem como retificagoes dos projetos iniciais quando as mesmas tenham
por objetivo minimizar danos de qualquer natureza sofridos pela obra em causa e/ou evitar acidentes

e/ou situagoes de perigo;

m) Danos resultantes da perda ou extravio de desenhos, projetos ou outros documentos confiados a
Segurada ou aos seus socios, associados, empregados, colaboradores, mandatarios, auxiliares ou

aqueles por quem a Segurada seja civilmente responsavel.

D. RESPONSABILIDADE CIVIL POR PRODUTOS

O Segurador garantira o pagamento das indemnizagdes que legalmente sejam exigiveis a qualquer das
Seguradas, na qualidade ou no exercicio de produtor ou de distribuidor, pelos danos patrimoniais e/ou
nao patrimoniais, resultantes de lesdes materiais e/ou corporais, que sejam causados a terceiros por

produtos defeituosos, apos a sua entrega ou por produtos integrados na sua atividade.

E. RESPONSABILIDADE CIVIL POR POLUIGAO E CONTAMINAGAO ACIDENTAL
O Segurador garantira:

e O pagamento das indemnizagbes que legalmente sejam exigiveis a qualquer das Seguradas
decorrentes de poluicao ou de contaminagao, causados pela acao de poluentes, e resultantes de
libertagdo identificavel, inesperada, subita e acidental de poluentes, incluindo descargas, dispersao,

derrame, migragao e escape, cujo inicio se verifique durante a vigéncia do contrato de seguro e que seja
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comunicada ao Segurador no prazo de 7 (sete) dias a contar do momento em que seja detetada ou
conhecida. Para o efeito desta cobertura sob o contrato de seguro, o inicio de cada fenomeno
intermitente de poluicdo correspondera ao do inicio da primeira libertagao de poluentes ou série de

libertacoes resultantes de uma mesma causa.

e Reclamagoes, indemnizagoes arbitradas pelos Tribunais, custos e despesas, resultantes de qualquer
obrigacio da Segurada, de proceder a testes, limpar, remover, controlar, tratar, desintoxicar ou
neutralizar ou, de qualquer forma, avaliar ou responder pelos efeitos dos poluentes em estruturas,
instalagoes, lotes ou terrenos atual ou anteriormente pertencentes, ocupados, utilizados ou sob o
controlo da Segurada, se a obrigagao resultar de tal propriedade, ocupagao, utilizagdo ou controlo pela

Segurada.

Poluentes, para efeitos desta clausula, sdo todas as substincias irritantes e os contaminantes solidos,
liquidos, gasosos ou térmicos, incluindo, entre outros, fumo, vapor, fuligem, gases, acidos, alcalis,

baterias, produtos quimicos, residuos e desperdicios.

Desperdicios, incluem materiais para serem reciclados, recondicionados ou recuperados.

F. RESPONSABILIDADE CIVIL POR PERDAS FINANCEIRAS PURAS

O Segurador garantira o pagamento das indemnizagoes que legalmente sejam exigiveis a Segurada, em
virtude de responsabilidade civil direta, indireta, solidaria, conjunta, ou apenas subsidiaria, por prejuizos

ou danos patrimoniais causados a terceiros que nao sejam consequéncia de danos corporais ou materiais.
A cobertura esta limitada exclusivamente as seguintes ocorréncias:

a) Responsabilidade decorrente de difamagao, calunia, violagao de direitos de autor (copyright), titulo,
marca ou designagio, patente ou modelo, pirataria, concorréncia desleal, apropriacao ilegal de ideias,
qualquer invasdo de privacidade cometida ou alegadamente cometida em qualquer anulncio, artigo
publicitario, radio ou televisao, e, ainda, decorrente das atividades de publicidade de qualquer das

Seguradas, incluindo patrocinio ou apoio;

b) Falta de fornecimento decorrente direta e inevitavelmente de qualquer dano acidental nas

instalagoes ou equipamento das Seguradas;
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c¢) Impedimento de acesso as instalagdes de terceiros ou a incapacidade de terceiros em dar
continuidade as suas atividades em resultado de um dano acidental nas instalagoes ou equipamentos das

Seguradas.

O ambito temporal da presente cobertura é definido em base “claims-made”, ou seja, estara limitado as

consequéncias dos sinistros ocorridos e reclamados no periodo de vigéncia do contrato de seguro.

G. DESPESAS DE DEFESA (FORENSES E JUDICIAIS)
O Segurador pagara:

a) Todos os custos, honorarios e despesas com o seu consentimento prévio, na investigacao, defesa,
regulacio ou liquidagao de qualquer ocorréncia que seja ou que possa ser parte do objeto da

indemnizagao deste contrato de seguro;

b) Custos de representagao da Segurada em qualquer inquérito, investigacao ou outros procedimentos
respeitantes a assuntos que tenham relevancia direta, de qualquer ocorréncia que seja ou que possa ser

parte do objeto da indemnizagao, ao abrigo deste contrato de seguro.

8. EXCLUSOES
Consideram-se excluidas as seguintes situagoes:

a) Responsabilidades criminal, contraordenacional e transgressional, incluindo pagamentos de custas
ou de quaisquer despesas provenientes dos respetivos procedimentos, fiangas, multas ou outros

encargos de idéntica natureza;

b) Responsabilidade perante o concedente incluindo, nomeadamente, o nao cumprimento do dever

de preservagao e de melhoria da qualidade do sistema;

c) Responsabilidade por danos causados durante o sequestro da concessao;

d) Responsabilidade por danos ocorridos apos a rescisao, resgate ou termo de concessao;

e) Responsabilidade da Segurada relativamente a entidades trespassarias ou subconcessionarias;

f) Responsabilidade por danos decorrentes de causa de forga maior estranha a vontade do

concessionario e a cujas consequéncias este nao possa razoavelmente obviar, nomeadamente, as
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decorrentes de fenomenos e de atos de natureza criminosa praticados por terceiros pertencentes ou

nao aos servigos da Segurada;

g) Responsabilidade civil por danos decorrentes de erro ou omissao de projeto, vicio de construgao
ou defeito ou inadequagao dos equipamentos destinados as infraestruturas, praticados por terceiros.
No entanto, se for imputada responsabilidade civil 2 Segurada na qualidade de proprietaria embora sem
ter praticado diretamente os atos em questao, o Segurador pagara a indemnizagao correspondente e
podera exercer o direito de regresso das quantias pagas a titulo de indemnizagao, sobre quem praticou

os atos ou omissdes que deram origem ao sinistro;

h) Responsabilidade decorrente de danos emergentes de aluimento de terras provocado por

operagoes subterraneas;
i)  Responsabilidade por danos decorrentes de modificagao do nivel fredtico das aguas;
j)  Valor do produto defeituoso;

k) Responsabilidades que devam ser objeto de seguro obrigatério ou de obrigagao legal de segurar

exceto se estiver expressamente convencionado;

[) Atos ou omissoes dolosas ou que constituam violagio consciente de normas legais ou

regulamentares pela Segurada ou pelas pessoas por quem esta seja civilmente responsavel;

m) Atos ou omissoes praticadas, pela Segurada ou pelas pessoas por quem esta seja civilmente
responsavel, em estado de insanidade mental, de alcoolismo, ou sob efeito de narcoticos ou substancias

toxicas nao prescritas clinicamente;

n) Decorrentes de acidentes de viagao provocados por veiculos que, nos termos da legislagio em
vigor, sejam obrigados a seguro, bem como aeronaves e embarcagbes, sem prejuizo do que esteja

especificamente convencionado;

o) Danos causados aos empregados, assalariados ou mandatarios da Segurada, quando em servigo
deste, nomeadamente os enquadraveis pela legislacio de acidentes de trabalho, salvo se enquadraveis

sob a cobertura de responsabilidade civil de entidade empregadora;

p) Danos originados por motivos de forga maior, nomeadamente, os associados a tremores de terra

e outros cataclismos da natureza;

q) Danos decorrentes, direta ou indiretamente, de explosao, libertagio de calor e de radiagoes
provenientes de cisao de atomos, transmutagao de nucleos atémicos ou radioatividade e ainda os
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decorrentes de radiagoes provocadas pela aceleracao artificial de particulas, bem como os resultantes

de exposi¢ao a campos magnéticos;

r) Danos resultantes de atos de guerra, guerra civil, invasao, hostilidades, rebeliao, insurreicao, poder
militar usurpado ou tentativas de usurpagao do poder, terrorismo, sabotagem, assaltos e disturbios

laborais tais como assaltos, greves, tumultos e "lockouts";

s) Danos decorrentes de reclamagoes resultantes ou baseadas, direta ou indiretamente, na aplicagao
de fiangas, taxas, multas ou coimas, impostas por autoridade competente, bem como de outras
penalidades de natureza sancionatoria ou fiscal e por indemnizagdes fixadas a titulo punitivo (punitive

damages), de danos exemplares (exemplary damages) ou sob outros critérios de natureza semelhante;

t) Reclamagoes relacionadas com mofo tdxico ou qualquer outro fungo e ainda qualquer reclamagao

relacionada ou derivada do contacto ou contaminagao com silica a silicosis ou amianto ou seus derivados;

u) Danos ou prejuizos ocasionados por obras ou trabalhos relacionados com a construgao, reparagao
ou ampliagao de aeroportos, tuneis, linhas férreas, portos e barragens, indUstria aeronautica e instalagoes

nucleares;

v) Danos causados a biodiversidade, entendida esta como habitats e espécies naturais nos termos
constantes do anexo | da diretiva 791/409/CEE ou dos anexos |, Il e IV da diretiva 92/43/CEE ou habitats
e espécies nao abrangidos por aquelas diretivas mas em relagao aos quais tiverem sido designadas areas
de protegao ou conservagio, nos termos do direito nacional relativo a conservagao da natureza, bem

como quaisquer despesas efetuadas para prevenir estes danos.

9. REDUCAO E RECONSTITUICAO DE CAPITAL

Quando o limite de indemnizagdo nao estiver fixado apenas por sinistro, mas antes por sinistro e
anuidade ou por agregado anual, sera automaticamente assegurada - a mero pedido da Entidade

Adjudicante - a sua reposicao mediante prémio proporcional ao periodo de seguro nio decorrido.

10. INiClO E DURACAO
O Contrato vigora pelo periodo de | ano, com inicio de vigéncia a dia | de agosto de 2022.

A vigéncia e plena eficicia dos Contrato de Seguro correspondentes aos riscos existentes € em curso

inicia-se as Oh do dia | de agosto de 2022.
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1. AMBITO TEMPORAL

A garantia cobrira as reclamagoes efetuadas durante o periodo de vigéncia do contrato, em consequéncia
de eventos ocorridos durante esse mesmo periodo e ainda as reclamagoes efetuadas durante o periodo
de 2 (dois) anos, a contar do termo do contrato, relativamente a eventos ocorridos durante o periodo

em que o contrato de seguro esteve em vigor.

Relativamente a cobertura de “perdas financeiras puras”, prevalece o regime de “claims made”, com

retroatividade nao inferior a 5 (cinco) anos.

Para a cobertura de responsabilidade civil pés-trabalhos, a garantia do contrato de seguro limitar-se-a a
responsabilidade civil por danos ocorridos, pela primeira vez, durante o periodo de vigéncia do contrato,
causados por obras ou trabalhos entregues durante esse mesmo periodo, cujas consequéncias sejam
reclamadas e devidamente comprovadas a Segurada, no prazo maximo de 12 (doze) meses a partir da
data de entrega das obras ou trabalhos causadores do dano. Para este efeito entende-se por data de
entrega das obras ou trabalhos, a recegao provisoria ou definitiva dos mesmos, ou na sua falta, em
alternativa, a data de colocagao a disposicao de quem os encomendou. E todavia, condicio necessaria

desta cobertura que o contrato de seguro se encontre em vigor a data dessa reclamagao.

12. CAPITAL SEGURO POR SINISTRO E ANUIDADE

O contrato de seguro garantira um capital agregado por sinistro e anuidade de 50 (cinquenta) milhoes
de euros, comum a todas as Empresas Seguradas sendo automaticamente garantida a sua reposicao - a
mero pedido da Entidade Adjudicante - mediante prémio proporcional ao periodo de seguro nao

decorrido.

A tabela seguinte apresenta a informagao complementar e indicativa da faturagao respetiva estimada.:
13. SUBLIMITES DE INDEMNIZACAO

Deverao vigorar os seguintes limites por lesado ou sinistro, e por anuidade:

a) Responsabilidade civil do empregador: € 250.000 (duzentos e cinquenta mil euros), por lesado e ano;

b) Perdas financeiras puras: € 1.000.000 (um milhdo de euros), por sinistro e ano;
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c) Bens confiados: € 250.000 (duzentos e cinquenta mil euros), por sinistro e ano;
d) Despesas de defesa: € 250.000 (duzentos e cinquenta mil euros), por sinistro e ano;

e) Gasometros e postos de abastecimento de combustivel, incluindo gas natural: € 2.000.000 (dois
milhdes de euros), por sinistro e ano, ou até ao limite minimo legalmente obrigatorio, se superior, por

sinistro ou por sinistro e anuidade, conforme resultar do regime do seguro obrigatorio;

f) Responsabilidade civil profissional: € 2.500.000 (dois milhdes e quinhentos mil euros), por sinistro e

ano;

g) Responsabilidade civil subsidiaria por acidente automovel: € 1.500.000 (um milhdo e quinhentos mil

€euros), por sinistro e ano;

h) Responsabilidade civil pos-trabalhos: € 2.000.000 (dois milhdes de euros), por sinistro e ano.

14. FRANQUIAS POR CONTRATO DE SEGURO E POR SINISTRO
a) Perdas financeiras puras: € 25.000 (vinte e cinco mil euros) por sinistro

b) Responsabilidade civil pos-trabalhos: 10% do valor do sinistro, com um minimo de € 5.000 (cinco mil

euros) e um maximo de € 25.000 (vinte e cinco mil euros)
c) Responsabilidades decorrentes de barragens:
i) Sinistro decorrente do desmoronamento: € 90.000 (noventa mil euros)
if) Outras causas: €10.000 (dez mil euros)
d) Outras causas:
i) Aplicaveis a EPAL: € 50.000 (cinquenta mil euros), apenas em danos materiais

ii) Aplicaveis as restantes empresas: € 1.250 (mil duzentos e cinquenta euros)

As franquias nao sao oponiveis aos lesados efetuando o Segurador o pagamento integral e reclamando

da Segurada o valor correspondente ap6s o pagamento da indemnizagio.

I5. SUB-ROGACAO
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O Segurador renuncia expressamente ao exercicio de qualquer direito sub-rogado, decorrente do
pagamento feito ao abrigo do seguro de responsabilidade civil, contra qualquer Empresa Segurada, seus
administradores ou gerentes ou quaisquer outras entidades ou pessoas a ter como Seguradas ou

Segurados.
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ANEXO II

SEGUROS DE RESPONSABILIDADES

Anexo Il B

Responsabilidade Civil Explora¢io — Residuos em Aterro - Aguas de Santo André

I. TOMADOR DO SEGURO

A AdP SGPS - Aguas de Portugal, S.G.P.S., S.A. (AdP SGPS) ser4 a Tomadora do seguro, sendo Segurada
a Aguas de Santo André (Aterros)

2. ATIVIDADE

Tratamento, rejeicao e processamento dos residuos industriais abrangidos pelo sistema de
abastecimento de agua, de saneamento e de residuos sélidos de Santo André, incluindo a

correspondente exploragao comercial.

3. INSTALACOES

Todos os bens imoveis e moveis sobre ou sob os terrenos, destinados a persecuciao da atividade da
Segurada que ¢é razio principal deste seguro. Excluem-se os bens que em circulagao devam ser objeto

de seguro obrigatério de responsabilidade civil automével.

4. PERIODO SEGURO

Anual

5. OBJETO SEGURO
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A garantia da responsabilidade civil legal da Segurada, enquanto concessionario da atividade de
tratamento, rejeicao e processamento dos residuos industriais abrangidos pelo sistema de abastecimento
de agua, de saneamento e de residuos solidos de Santo André, incluindo a correspondente exploragao

comercial.

6. AMBITO DA COBERTURA

a) Pagamento das indemnizagcoes que, de acordo com a legislagio em vigor, designadamente do
Decreto-Lei n.° 183/2009, de 10 de agosto, atualizado pelo Decreto-Lei n.° 84/201 |, de 20 de junho e
pelo Decreto-Lei n.° 88/2013, de 9 de julho, sobre o regime juridico dos depdsitos em aterro e sobre
a obrigagao de segurar o risco de responsabilidade civil (pendente de portaria regulamentar), possam
ser exigidas a Segurada como civilmente responsavel pelos danos patrimoniais ou nao patrimoniais,
resultantes de lesGes materiais ou corporais causados a terceiros decorrentes da exploragao e gestao
do tratamento, rejeicio e processamento dos residuos industriais abrangidos pelo sistema de
abastecimento de agua, de saneamento e de residuos soélidos de Santo André, incluindo a

correspondente exploragao comercial.

b) Pagamento das indemnizagoes que legalmente sejam exigiveis a Segurada, decorrentes de poluigao
ou contaminagao subita e acidental da atmosfera, agua, solo ou qualquer propriedade, incluindo o custo
de remocao, anulagio ou limpeza das substincias de poluicido ou contaminagao, nos termos da

cobertura especial de "poluigio stbita e acidental”.

c) Responsabilidade civil extracontratual imputavel a Segurada pelos danos patrimoniais e nao
patrimoniais, diretamente resultantes de lesdes corporais ou materiais causados a terceiros pelos

canideos detidos pela Segurada ou por entidades ou pessoas sob o seu controlo.

d) Responsabilidade civil emergente das disposicoes legais aplicaveis a Segurada na qualidade de

produtor e vendedor de energia elétrica.

e) Responsabilidade decorrente de obras, trabalhos, prestagio de servigos, produtos e suas
embalagens, produzidos, armazenados ou fornecidos pela Segurada, se as reclamagoes forem motivadas
por erro, omissao ou vicio oculto que se revelem somente apos a recegao expressa ou tacita dos

referidos bens ou servicos.

f) Danos materiais e corporais e suas consequéncias diretas, incluindo os lucros cessantes e
paralisagoes, sempre e quando sejam diretamente consequenciais dos danos materiais ou corporais.
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g) Danos causados a bens ou objetos de terceiros que estejam confiados a Segurada para guarda,

utilizacao ou outro fim.
h) Danos causados a bens propriedade dos empregados.

i) Responsabilidade pela utilizagao de veiculos, maquinas, aparelhos de elevagao ou outros nao sujeitos
ao seguro obrigatorio de responsabilidade civil automovel, quando utilizados dentro e fora da empresa,

assim como instalagoes de carga e descarga.

j) Responsabilidade civil da Segurada como empregadora, com exclusio de riscos de acidentes de

trabalho.

k) Responsabilidade civil legal, subsididria ou solidaria decorrente de danos causados por empresas
contratadas e subcontratadas para execugao de obras e servigos, sem que isso inclua a responsabilidade
civil da Segurada decorrente da construcao de barragens, tuneis, pontes, aeroportos, metros, obras

fluviais e maritimas.

[) Responsabilidade civil por perdas ou danos patrimoniais causados a terceiros que nao sejam

consequéncia de danos corporais ou danos materiais.

7. EXCLUSOES ESPECIFICAS

a) Responsabilidades criminal, contraordenacional ou por transgressao, incluindo pagamentos de
custas ou de quaisquer despesas provenientes dos respetivos procedimentos, caugoes ou fiangas,

multas ou outros encargos de idéntica natureza.

b) Responsabilidade contratual em excesso da responsabilidade extracontratual que possa existir na

inexisténcia do contrato.

c) Responsabilidade perante a concedente e nomeadamente, responsabilidade decorrente do nao
cumprimento do dever de preservagao e de melhoria da qualidade do sistema de tratamento dos

residuos solidos ou do sistema de tratamento e rejeicao de efluentes.
d) Responsabilidade por danos causados durante o sequestro da concessao.
e) Responsabilidade por danos ocorridos apos a rescisao, resgate ou termo de concessao.

f) Responsabilidade da concessionaria para as entidades trespassarias ou subconcessionarias.
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g) Responsabilidade por danos decorrentes de causa de forca maior estranha a vontade da
concessionaria e a cujas consequéncias esta nao possa obviar, nomeadamente as decorrentes de
fenéomenos e de atos de natureza criminosa praticados por terceiros pertencentes ou nao aos servigos

da concessionaria.

h) Responsabilidade civil por danos decorrentes de erro ou omissao do projeto, vicio de construgao
ou defeito ou inadequagao dos equipamentos destinados as infraestruturas, mas incluindo a
responsabilidade que possa ser imputavel a Segurada como proprietaria ou concessionaria das

instalagdes e das operagoes.

i) Responsabilidade decorrente de danos emergentes de aluimento de terras provocado por

operagoes subterraneas, salvo acordo expresso e prévio.
j) Responsabilidade por danos decorrentes de modificagao do nivel fredtico das aguas.
k) Valor do produto defeituoso.

[) Responsabilidades que devam ser objeto de seguro obrigatorio ou de obrigagao legal de segurar,

exceto se estiver expressamente estipulado nas condigdes particulares.

8. DIREITO DE REGRESSO

O Segurador, apos paga a indemnizagao, podera exercer direito de regresso sobre a Segurada apenas

relativamente a:

a) Indemnizagoes pagas, decorrentes de atos ou omissoes dolosas e intencionais da Segurada ou de

pessoas por quem este seja civilmente responsavel;

b) Danos decorrentes de atos ou omissoes da Segurada, ou de pessoas por quem esta seja civilmente
responsavel, quando praticados em estado de deméncia ou sob a influéncia do alcool, estupefacientes

ou outras drogas e isso seja causa adequada dos danos indemnizados;
¢) Montante da franquia que nao tenha sido deduzida ao valor indemnizado;

d) Danos decorrentes da violagao deliberada por parte da Segurada de leis, regulamentos ou normas
técnicas ou de seguranga genericamente aplicaveis a atividade ou aos bens ou equipamentos utilizados,

desde que essa violagao seja causa adequada dos danos indemnizados.
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9. EFEITO DAS GARANTIAS

A garantia do contrato de seguro esta limitada as consequéncias dos atos ou omissoes geradores de
responsabilidades ocorridos durante o periodo de vigéncia e reclamados no periodo de trés anos apos
o termo de vigéncia do contrato de seguro, ou ocorridos no periodo de dois anos imediatamente
anterior, desde que desconhecidos da Segurada e nao garantidos por contrato de seguro anterior com

o mesmo objeto.

A cobertura de “perdas financeiras puras”, prevista sob o contrato de seguro, ter-se-a por limitada as
consequéncias dos sinistros ocorridos e reclamados no periodo de vigéncia do contrato de seguro

(“claims made basis”).

10. AMBITO TERRITORIAL

Portugal, como territério do risco e da ocorréncia.

I 1. CAPITAL SEGURO POR SINISTRO E ANUIDADE

€ 500.000 (quinhentos mil euros)

12. SUBLIMITES POR SINISTRO E ANUIDADE

a) Responsabilidade civil empregador: €150.000 (cento e cinquenta mil euros) por sinistro e anuidade,

limitado a €75.000 (setenta e cinco mil euros) por lesado.

b) Perdas financeiras puras: €100.000 (cem mil euros) por sinistro e anuidade.

13. FRANQUIAS POR SINISTRO

a) Danos resultantes da responsabilidade civil da Segurada na qualidade de entidade responsavel por

espaco de jogo e recreio: € 5.000 (cinco mil euros)
b) Perdas financeiras puras: € 25.000 (vinte e cinco mil euros)

c) Outros danos: 10% do valor da indemnizagao, com minimo de € 1.000 (mil euros) e maximo de €

5.000 (cinco mil euros)
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A franquia nao é oponivel a terceiros, efetuando o Segurador o pedido de reembolso a Segurada, apos

pagamento de indemnizagao.

14. DEFINICOES
No ambito deste contrato de seguro:
e Tomador do seguro: a Entidade Adjudicante

Segurados: Aguas de Santo André S.A, e todas as entidades ou pessoas a quem a cobertura deva

aproveitar

e Terceiro: aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto pelo contrato de seguro, sofra uma
lesao que origine danos suscetiveis de, nos termos da lei civil e do contrato, serem reparados ou

indemnizados.

e Beneficiario: pessoa ou entidade a qual deve ser liquidada a indemnizagao, nos termos da lei civil e

do contrato de seguro.

e Sinistro: evento ou série de eventos resultantes de uma mesma causa suscetivel de fazer funcionar

as garantias do contrato.
e Lesao corporal: ofensa que afete a saide mental ou fisica causando um dano.
e Lesdo material: ofensa que afete qualquer coisa mével, imével ou animal causando um dano.

e Dano patrimonial: prejuizo que, sendo suscetivel de avaliagdo pecuniaria, deve ser reparado ou

indemnizado.

e Dano nao patrimonial: prejuizo que, nio sendo suscetivel de avaliagio pecuniaria, deve, no

entanto, ser compensado através do cumprimento de uma obrigagao pecuniaria.

e Franquia: importincia que, em caso de sinistro, fica a cargo da Segurada e cujo montante esteja

previsto no contrato de seguro.

e Apodlice: documento que titula o contrato celebrado entre a tomadora do seguro e o Segurador,
onde constam as respetivas condigoes gerais, especiais, se as houver, e particulares acordadas, todas

sujeitas as condi¢cdes do Concurso e da adjudicacdo do contrato de seguro.
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e Ata adicional: documento que titula qualquer alteragao que venha a ser introduzida no contrato de

seguro.

e Prémio comercial: custo tedrico médio das coberturas do contrato, acrescido de outros custos,
nomeadamente de aquisi¢ao e de administracao do contrato, bem como de gestao e cobranga, tudo

sujeito as condi¢cdes do Concurso e da adjudicacdao do contrato de seguro.

e Prémio bruto: prémio comercial acrescido das cargas relacionadas com a emissao do contrato, tais

como custo de apolice, atas adicionais e certificados de seguro.

e Prémio ou prémio total: prémio bruto acrescido das cargas fiscais e parafiscais e que corresponde

ao preco pago pelo tomador do seguro ao Segurador pela contratagao do seguro.

e Estorno: devoluciao ao tomador do seguro de uma parte do prémio do seguro ja pago.

I5. EXCLUSOES GERAIS
A cobertura nao compreende a responsabilidade por danos:

a) Decorrentes de atos ou omissoes dolosas ou que constituam violagao consciente de normas legais

ou regulamentares, pela Segurada ou pelas pessoas por quem esta seja civilmente responsavel;

b) Decorrentes de atos ou omissoes praticadas, pela Segurada ou pelas pessoas por quem esta seja
civilmente responsavel, em estado de insanidade mental, de alcoolismo, sob efeito de narcéticos ou de

substancias toxicas nao prescritas clinicamente, que sejam de ter como causa adequada do dano;

c) Decorrentes da utilizagdo ou condugao de quaisquer veiculos terrestres sujeitos ao seguro

obrigatorio de responsabilidade civil, ou de aeronaves ou de embarcagoes;

d) Causados aos administradores, dirigentes, gerentes e legais representantes da pessoa coletiva cuja

responsabilidade se garanta;

e) Causados aos empregados, assalariados ou mandatarios da Segurada, quando em servigo desta,

nomeadamente os enquadraveis pela legislacao de acidentes de trabalho;

f)  Originados por motivos de for¢a maior nomeadamente os associados a tremores de terra e

outros fendmenos da natureza;

g) Decorrentes, direta ou indiretamente, de explosao, libertagdo de calor e de radiagoes

provenientes da cisao de atomos, transmutagao de nucleos atémicos ou radioatividade e ainda os
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decorrentes de radiagdes provocadas pela aceleragao artificial de particulas, bem como as resultantes

de exposigao a campos magnéticos;

h) Devidos a atos de guerra, guerra civil, invasao, hostilidades, rebelidao, insurreicao, poder militar
usurpado ou tentativas de usurpagao do poder, terrorismo, sabotagem, assaltos e disturbios laborais

tais como assaltos, greves tumultos e "lockouts";

i) Decorrentes de reclamagoes resultantes ou baseadas, direta ou indiretamente, na aplicagao de
fiangas, taxas, multas ou coimas, impostos por autoridade competente, bem como de outras
penalidades de natureza sancionatéria ou fiscal e por indemnizagoes fixadas a titulo punitivo (punitive

damages), de danos exemplares (exemplary damages) ou sob outros critérios de natureza semelhante;

i) Reclamag6es relacionadas com mofo toxico ou qualquer outro fungo e ainda qualquer reclamagao

relacionada ou derivada da silicosis ou amianto;

k) Danos ou danos ocasionados por obras ou trabalhos relacionados com a construgao, reparagao
ou ampliagio de aeroportos, tuneis, linhas férreas, portos e barragens, indlstria aeronautica e

instalagoes nucleares;

[) Danos causados a biodiversidade, entendida esta como habitats e espécies naturais nos termos
constantes do anexo | da diretiva 79/409/CEE ou dos anexos |, Il e IV da diretiva 92/ 43/CEE ou habitats
e espécies nao abrangidos por aquelas diretivas, mas em relagao aos quais tiverem sido designadas
areas de protecao ou conservagao nos termos do direito nacional relativo a conservagao da natureza,

bem como quaisquer despesas efetuadas para prevenir estes danos;
O presente contrato nao garante também:

m) Danos causados aos bens ou objetos de "terceiros" que a Segurada tenha recebido a titulo de

deposito ou aluguer, ou que lhe hajam sido confiados para uso, trabalho ou outro fim;
n) Danos causados pelo uso ou gestao de quaisquer ermos ou baldios;

o) Danos causados pelas obras, trabalhos, prestacio de servigos, produtos e suas embalagens
produzidos e/ou armazenados e/ou fornecidos pela Segurada, se as reclamagoes forem motivadas por
erro, omissao ou vicio oculto que se revelem somente apos a recegao expressa ou tacita dos referidos

bens, produtos ou servigos;

p) Danos causados pela alteracao do meio ambiente, em particular as causadas direta ou indiretamente

por poluigao ou contaminagiao do solo, das aguas ou atmosfera, assim como todas aquelas que forem
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devidas a acao de fumos, vapores, vibragoes, ruidos, cheiros, temperaturas, humidade, corrente elétrica,

magnetismo ou substancias nocivas;

q) Reclamagoes baseadas na responsabilidade da Segurada resultante de acordo ou contrato particular,
na medida em que a mesma exceda a responsabilidade a que a mesma estaria obrigada na auséncia de

tal acordo ou contrato.

16. INiCIO E DURACAO
Os Contratos vigoram pelo periodo de | ano, com inicio de vigéncia a dia | de agosto de 2022.

A vigéncia e plena eficacia dos Contratos de Seguro correspondentes aos riscos existentes e em curso

inicia-se as Oh do dia | de agosto de 2022.

17. VALOR SEGURO (LIMITE E NATUREZA DA RESPONSABILIDADE)

Todos os danos decorrentes de um mesmo evento serao considerados como um Unico sinistro qualquer
que seja o numero de lesados ou reclamantes e o capital seguro ter-se-a como limite maximo da
responsabilidade do Segurador por sinistro ou série de sinistros, resultantes de um evento, assim como

o total maximo indemnizavel por este contrato, salvo reposicao.
Salvo convencao em contrario:

a) Quando a indemnizagao atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, o Segurador s6
respondera pelas despesas judiciais até 5% (cinco por cento) do capital seguro, em excesso

do mesmo;

b) Se a indemnizagao atribuida aos lesados for inferior ao capital seguro, o Segurador respondera pela

indemnizagao e pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro;

c) A Segurada obriga-se a reembolsar o Segurador pelas despesas judiciais que este tenha suportado a
pedido da Segurada, desde que e na medida em que, os mesmos, somados as indemnizagdes pagas,
excedam em mais de 5% (cinco por cento) o capital seguro. No entanto, o Segurador respondera

integralmente por honorarios de advogados e de solicitadores que tenham sido por si escolhidos;
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d) Quando a indemnizacao devida ao lesado consistir numa renda, o Segurador afetara a constituigao
da respetiva provisao matematica a parte disponivel do capital seguro, de acordo com as bases técnicas

oficialmente estabelecidas para o efeito;

e) O Segurador nao pode garantir e consequentemente nao garante a responsabilidade criminal, pelo
que nunca podera ser obrigado a pagar custas ou quaisquer outras despesas provenientes de

procedimento criminal, nem fiangas, multas ou outros encargos ou penalidades de idéntica natureza.

18. INSUFICIENCIA DE CAPITAL

No caso de coexistirem varios lesados pelo mesmo sinistro e o montante dos danos exceder o capital
seguro, a responsabilidade do Segurador, para cada um deles, reduzir-se-a proporcionalmente em
relagio ao montante dos danos sofridos, até a concorréncia desse capital, nos termos previstos sob o
regime legal do contrato de seguro para as situagoes de pluralidade de lesados em seguros de

responsabilidade civil (artigo 142.° do regime aprovado pelo decreto-lei 72/2008).

19. FRANQUIA

O Segurador suportara integralmente a indemnizagao que possa ser devida no ambito do contrato de

seguro sendo posteriormente reembolsado do valor correspondente a franquia eventualmente aplicavel.

20. COEXISTENCIA DE CONTRATOS (CONTRIBUICAO PROPORCIONAL)

Existindo, a data do sinistro, mais de um contrato de seguro garantindo o mesmo risco, o contrato de
seguro referido a este anexo prevalecera, podendo aplicar-se as regras relativas a pluralidade de seguros
previstas sob o artigo 133.° do regime juridico do contrato de seguro aprovado pelo decreto-lei 72/2008,
sem que isso possa limitar, restringir ou condicionar as garantias da Segurada, como se apenas este

contrato de seguro existisse e fosse aplicavel.

21. PREMIOS
O prémio, mesmo que fracionado, nao sera agravado a esse titulo.

Os recibos de prémio sao devidos no inicio do periodo de validade do seguro.
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22. OBRIGACOES DO SEGURADOR

As averiguagOes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliagao dos danos, deverao
ser efetuadas pelo Segurador com adequada prontidao e diligéncia, sob pena de aquele responder por

perdas e danos.

Sem prejuizo do disposto no ponto 18 (insuficiéncia de capital) o Segurador suportara as despesas,

incluindo as judiciais, decorrentes da regularizagao de sinistros referida no paragrafo anterior.

A indemnizacao deve ser paga logo que concluidas as investigacoes e peritagens necessarias ao

reconhecimento da responsabilidade da Segurada e a fixagao do montante dos danos.

Se decorridos 45 (quarento e cinco) dias, o Segurador, de posse de todos os elementos indispensaveis a
reparagao dos danos ou ao pagamento da indemnizagao acordada, nao tiver realizado essa obrigagao,
por causa injustificada, assumira a mora e suportara os juros que sejam devidos a taxa legal em vigor

aplicavel, mesmo que em excesso do capital seguro.

23. OBRIGACOES DO TOMADOR OU DA SEGURADA
Constituem obrigagoes do Tomador e da Segurada, sob pena de responderem por perdas e danos:

a) Avisar o Segurador, tao rapidamente quanto possivel e no prazo maximo indicativo de 8 (oito) dias
contados desde a sua ocorréncia, da verificagdio de quaisquer circunstancias, do seu conhecimento,
que agravem ou modifiquem o risco inicialmente previsto, de acordo com o estipulado neste contrato

de seguro;

b) Avisar o Segurador da contratagao ou da resolugao de qualquer outro seguro referente aos mesmos

riscos cobertos pelo contrato de seguro;
Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato a Segurada obriga-se ainda a:

c) Comunicar tal facto por escrito ao Segurador, no mais curto espago de tempo possivel,
indicativamente nao superior a 8 (oito) dias, a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha

conhecimento do mesmo;
d) Tomar todas as medidas ao seu alcance no sentido de evitar ou limitar as consequéncias do sinistro.

A Segurada ndo podera também sob pena de responder por perdas e danos:
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e) Abonar extrajudicialmente a indemnizagao reclamada sem autorizagao escrita do Segurador,
formular ofertas, tomar compromissos ou praticar algum ato tendente a reconhecer a sua
responsabilidade, a fixar a natureza e valor da indemnizagao ou que, por qualquer outra forma,

estabeleca ou signifique a sua responsabilidade;

f) Dar conselhos, assisténcia ou adiantar dinheiro em razio do sinistro, por conta, em nome ou sob

a responsabilidade do Segurador, sem sua expressa autorizagao;

g) Dar ocasido, por omissio ou negligéncia, a sentenga favoravel a "terceiros" ou, quando nao der
imediato conhecimento ao Segurador, a qualquer procedimento judicial intentado contra ele por

motivo de sinistro coberto pelo contrato de seguro;

h) A Segurada conciliara com o Segurador o seu direito de orientar e resolver os processos resultantes

de sinistros cobertos pelo contrato de seguro.

24. COMUNICACAO ENTRE AS PARTES

As comunicagoes formais relativas a resolugao ou prorrogagao do contrato serao feitas por correio
registado dirigido a Entidade Adjudicante. Serao validas as comunicagoes escritas feitas pelo Tomador

ou pela Segurada ao Segurador ou ao Corretor através de meio do qual fique registo duradouro.

25. SUB-ROGACAO

A Segurada subrogara o Segurador em todos os direitos que |lhe assistam para efeito de reembolso de
todas as importancias pagas até a concorréncia da quantia indemnizada, quando estas possam ou devam
ser reclamadas de "terceiros”, obrigando-se aquela a praticar o que necessario for para efetivar esses
direitos. Nao serao tidos como terceiras entre si, para este expresso efeito, as Entidades do Grupo AdP,

ou os seus dirigentes ou quadros.
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Seguros de Responsabilidades
Anexo Il B
Responsabilidade Civil Exploracdao — Residuos em Aterro - Santo André

Condicoes Especiais

I. POLUICAO SUBITA E ACIDENTAL

A cobertura de danos causados por poluicao acidental, que é condigao essencial do contrato de seguro,
estara sujeita a algumas limitagoes. A formulagao negativa da cobertura (“excluida, a menos que...” ou
“apenas”) ndo podera servir para restringir a cobertura nem para impedir a sua interpretagao no sentido

mais favoravel a Segurada ou aos lesados beneficiarios, a menos que isso resulte expressamente do texto.
O Segurador nao sera responsavel por:

a) Lesoes corporais ou danos materiais, direta ou indiretamente causados pela agao de poluentes, a
menos que tais lesdes ou danos sejam resultantes de libertacao identificavel, inesperada,
subita e acidental de poluentes (incluindo descargas, dispersao, derrame, migracao e escape)
cujo inicio se verifique durante a vigéncia da apdlice e que tenha sido comunicado ao Segurador

dentro de 7 (sete) dias a contar do momento em que foi detetada ou conhecida.

O inicio de cada fenomeno intermitente de poluicao correspondera ao inicio da primeira libertagao de

poluentes ou série de libertagoes resultantes de uma mesma causa.

b) Reclamacdes, indemnizacgdes, custos e despesas resultantes de qualquer obrigacdo da
Segurada de proceder a testes ou de limpar, remover, controlar, tratar, desintoxicar ou
neutralizar ou, de qualquer forma, avaliar ou responder pelos efeitos dos poluentes em estruturas,
instalagoes, lotes ou terrenos atual ou anteriormente pertencentes, ocupados, utilizados ou sob o
controlo da Segurada, se a obrigacdo apenas resultar de tal propriedade, ocupacdo,

utilizacdo ou controlo pela Segurada.
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Poluentes: para efeito desta clausula sio todas as substincias irritantes e os contaminantes solidos,
liquidos, gasosos ou térmicos, incluindo, entre outros, fumo, vapor, fuligem, gases, acidos, alcalis,

bactérias, produtos quimicos, residuos e desperdicios.
Desperdicios: incluem materiais para serem reciclados, recondicionados ou recuperados.

2. BENS DE EMPREGADOS

Dentro dos limites e com as franquias que para o mesmo se estabelecem no contrato de seguro, ficam
garantidos os danos que possam sofrer os bens de propriedade de empregados e colaboradores da
Segurada (incluindo os veiculos) quando se encontrem dentro do recinto industrial e sempre que a

Seguradao seja declarado civilmente responsavel pelos mesmos.

No entanto, roubo, furto ou o simples desaparecimento de bens encontram-se excluidos desta

cobertura.

3. BENS CONFIADOS

O contrato garantira os danos materiais causados aos objetos confiados a Segurada para serem
reparados, transformados ou trabalhados, desde que tenham origem num acontecimento subito e

externo ao objeto danificado e nao sejam resultantes da execugao ou inexecugao do trabalho.

Quando se trate de objeto decomponivel em partes perfeitamente distintas, considera-se cada uma das

partes como um objeto diferente.

Ficam excluidos os danos ou prejuizos causados por incéndio ou explosao ocorridos nas instalagoes da

Segurada, bem como o roubo ou furto ou o simples desaparecimento de objetos.

4. RESPONSABILIDADE CIVIL DO EMPREGADOR

Ficam garantidas, até ao limite do capital seguro, as indemnizagdes pecuniarias, devidas pela Segurada, a
titulo de responsabilidade civil extracontratual, aos seus trabalhadores ou respetivos herdeiros,

exclusivamente por danos ndao patrimoniais decorrentes de lesdes corporais sofridos em
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consequéncia de acidente de trabalho quando os mesmos nao sejam indemnizaveis sob o regime legal

dos acidentes de trabalho e do respetivo seguro obrigatério.

Consideram-se como trabalhadores abrangidos por esta garantia, todos aqueles que se encontrem
vinculados a Segurada por contrato de trabalho ou contrato legalmente equiparado, bem como os
praticantes, aprendizes, estagiarios e demais situagoes que devam considerar-se de formagao pratica, e
ainda os que prestem pontualmente a Segurada, em conjunto ou isoladamente, qualquer servico

remunerado, quando o acidente ocorra durante a execugao desse servigo.

Sao também considerados trabalhadores, para efeito desta garantia, os administradores, diretores,

gerentes ou equiparados, da Segurada, quando remunerados e durante a prestagao do seu trabalho.
No entanto, a cobertura nao abrange:

a) Danos indemnizaveis ao abrigo do seguro obrigatorio de acidentes de trabalho, mesmo em caso de

insuficiéncia do respetivo contrato de seguro;

b) Danos que sejam consequéncia de sinistros a ter como excluidos da garantia do seguro obrigatorio

de acidentes de trabalho;

c) Reclamagdes fundadas direta ou indiretamente, na aplicagcao de quaisquer fiangas, multas, coimas ou

taxas, impostas por autoridades competentes, ou quaisquer outras medidas sancionatorias;

d) Indemnizagodes a titulo punitivo (punitive damages) ou de danos exemplares (exemplary damages) e
outras de natureza semelhante, mesmo que decorrentes da aplicagao de lei estrangeira e ainda que a

mesma seja reconhecida na ordem juridica portuguesa;

e) Reclamagdes por incumprimento de obrigacoes laborais da Segurada, de natureza contratual ou
legal, relativas a contribuigdes para a seguranga social ou para fundos de reforma, a seguros de
acidentes de trabalho, ao pagamento de salarios e prestagoes similares, ou quaisquer outras que nao

as indicadas;

f) Reclamagbes que resultem de violagao das leis que determinem a existéncia de limites de idade para

o exercicio das respetivas fungdes.

5. PERDAS FINANCEIRAS PURAS

Fica garantida a responsabilidade civil direta, indireta, solidaria, conjunta ou subsidiaria, por prejuizos ou

danos patrimoniais causados a terceiros, que nao sejam consequéncia de danos corporais ou materiais.
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A cobertura estara no entanto limitada as seguintes ocorréncias ou circunstancias:

a) Responsabilidade decorrente de calinia, difamagao, violagao de direitos de autor (copyright), de
titulo, conceito ou marca, pirataria, concorréncia desleal, apropriagao ilegal de ideias, qualquer invasao
de privacidade cometida ou alegadamente cometida em qualquer anuncio, artigo publicitario, radio ou
televisao, e, ainda, responsabilidade decorrente de iniciativas publicitarias ou promocionais da

Segurada, incluindo patrocinio ou apoio;

b) Falta de fornecimento a terceiros decorrente direta e inevitavelmente de qualquer dano acidental

nas instalagoes ou equipamento da Segurada;

c) Impedimento de acesso as instalagbes de terceiros ou a incapacidade de terceiros em dar
continuidade as suas atividades em resultado de um dano acidental nas instalagoes ou equipamentos

da Segurada.

A presente cobertura especifica esta limitada as consequéncias de sinistros ocorridos e reclamados no

periodo de vigéncia do contrato de seguro (claims made basis).
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Seguros de Responsabilidades
Anexo Il C

Responsabilidade Civil de Administradores e de Dirigentes (D&O)

I. TOMADOR DO SEGURO E AMBITO

AdP — Aguas de Portugal SGPS, S.A., por si e por conta e no interesse de todas as demais Entidades do
Grupo AdP, e dos que em fungao dos seus cargos sociais ou institucionais, atuais ou pretéritos,
estatutarios ou de facto, se devam ter como Segurados, independentemente dos respetivos regimes, e
das relagdes cruzadas entre as proprias Entidades do Grupo AdP ou demais seguradas,

independentemente dos respetivos regimes.

Atividades de projeto e de desenvolvimento de projetos, atividades de consultadoria de negocios e de
gestao, atividades profissionais instrumentais das atividades e da organizacao da Tomadora e das
Entidades do Grupo AdP e, extensamente, todas as atividades que integrem o objeto principal ou

complementar das proprias e das demais Entidades do Grupo AdP ou que dele sejam tributérias.

Em geral, podendo variar entre Entidades do Grupo AdP, a exploragio de sistemas de retengao de agua,
a exploragao e gestao de sistemas municipais e multimunicipais de captagao, de tratamento e de
distribuicao de aguas e ainda de recolha, de tratamento, de saneamento de aguas residuais e de rejeicao
de efluentes, de tratamento de residuos solidose todas as atividades complementares e tributarias das

suas atividades principais.

O ambito da responsabilidade a garantir sera o mais vasto possivel, tendo em conta o regime e o estatuto
das Entidades do Grupo AdP e o regime e o estatuto dos seus dirigentes, incluindo por isso eventual
responsabilidade financeira reintegratéria prevista para titulares de cargos publicos ou de gerentes,
dirigentes, ou membros dos érgaos de gestao de entidades sujeitas a jurisdiscao do Tribunal de Contas,
nos termos em que a mesma se possa aplicar aos titulares de quaisquer 6rgao das Entidades do Grupo

AdP ou a quaisquer dos seus dirigentes.
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Il. GARANTIAS E AMBITO TERRITORIAL

I. Limite de Indemnizacdo: € 10.000.000 (dez milhes euros)

Limite global de indemnizagao por reclamagao para o conjunto dos prejuizos, para o conjunto de todas
as coberturas e extensoes combinadas das Entidades do Grupo AdP, adiante indicadas como Seguradas,

e para todos os demais que se devam ter como Segurados.

2. Sublimites de Indemnizacao

Os seguintes sublimites de indemnizagao integram o anterior limite de indemnizagao e nao acrescem ao

mesmo, ndo se aplicando franquia:
e Responsabilidade tributaria: € 250.000 (duzentos e cinquenta mil euros)
e Custos de reposicao de imagem: € 250.000 (duzentos e cinquenta mil euros)

e Custos de assisténcia psicolégica: € 30.000 (trinta mil euros)

As demais causas compreendidas sob o contrato vigoram sem limite que nao o do proprio capital

maximo seguro.

3. Ambito territorial

Todo o mundo exceto Estados Unidos da América.
I1l. COBERTURAS E DEFINIC()ES
I. Coberturas

A. Responsabilidade pessoal direta e responsabilidade por atos de “terceiros”
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Perdas e custos de defesa derivados de uma reclamagao apresentada contra Seguradas ou Segurados

decorrentes de:

(@) Erros de gestao imputaveis aos Segurados relativos a atos ou omissoes nas qualidades proprias de
administradores, de diretores, de membros de érgaos de fiscalizagao, ou de orgaos superiores da

Tomadora do seguro e das demais Entidades do Grupo Aguas de Portugal;

(b) Erros de gestao nao cometidos ou nao imputaveis diretamente a Seguradas ou Segurados, mas pelos
quais possam ser legalmente responsaveis nas respetivas qualidades proprias de administradores, de
diretores, de membros de o6rgaos de fiscalizagao, ou de érgaos superiores da Tomadora do seguro e
das demais Entidades do Grupo Aguas de Portugal, incluindo, nomeadamente reclamacées apresentadas

por:
* A sociedade, acionistas da sociedade ou de sociedades em relagao;
* Empregados;
* Autoridades com poderes de regulagcao, de supervisao, de inspegao ou de controlo;
* Administradores de insolvéncia;
* Parceiros comerciais;
* Concorrentes;

* Outros quaisquer terceiros.

B. Responsabilidade por violacdo de deveres de conduta ou de boas praticas relativas a

recrutamento e relacées laborais

Perdas e custos de defesa decorrentes de reclamagoes por violagao de deveres de conduta ou de boas
praticas relativas a regras, procedimentos, critérios e decisbes em matéria de recrutamento, ou de
regras, procedimentos, critérios ou decisdes no dominio das relagoes laborais, como sejam, nomeada
mas nao exclusivamente, deveres relativos a regras ou boas praticas sobre igualdade de género e nao
discriminacao em func¢ao do sexo ou da orientagao sexual, de credo ou orientagao religiosa, de raca ou
de lingua, ou sobre protegao da natalidade, da maternidade e da paternidade, apresentadas contra

Seguradas ou Segurados, em qualquer das qualidades mencionadas.
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C. Responsabilidade financeira

Pelos montantes devidos a titulo de responsabilidade financeira, no ambito de execugao da Lei n.° 98/97,
de 26 de agosto, com as alteragoes introduzidas pelas Leis n.°s 48/2006, de 29 de agosto, pela Lei n.°
35/2007, de |3 de agosto, pela Lei n.° 3-B/2010, de 28 de abril, pela Lei n.° 61/201 1, de 7 de dezembro,
pela Lei n.° 2/2012, de 6 de janeiro e pela Lei n.° 20/2015, de 9 de margo, que sejam devidos em
consequéncia de atos ou omissoes negligentes cometidas no exclusivo exercicio das suas fungoes,

excluindo-se para todos e quaisquer efeitos a responsabilidade financeira sancionatoria.

D. Custos de reposicao de imagem

Custos proporcionados de informagao e de reposicao de imagem para limitar ou obviar a danos de
imagem e de reputacao, decorrentes de reclamagao infundada coberta pelo seguro, nos limites

especificos estabelecidos.

E. Custos de inquérito ou investigacdo

Custos proporcionados de investigagao em consequéncia de reclamagao que sujeite Seguradas ou

Segurados a procedimento de inquérito de natureza criminal ou de natureza contraordenacional.

F. Reembolso a sociedade

O Segurador reembolsara a Tomadora ou as Seguradas no caso de estas terem suportado ou

indemnizado os lesados por prejuizo que seja consequéncia de reclamagao coberta pelo seguro.

2. Extensio das coberturas
2.1 Novas filiais

A cobertura devera ser extensiva, durante todo o periodo de validade do seguro e mediante mera
informagao da Segurada, a qualquer entidade adquirida, a qualquer entidade colocada sob o seu controlo,
a qualquer entidade sob a sua “gestao delegada”, em Portugal, e durante o periodo de validade do

contrato de seguro.
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2.2 Entidades participadas

As coberturas do presente contrato estendem-se expressamente as pessoas singulares representantes
permanentes da sociedade e/ou as pessoas singulares que hajam recebido mandato escrito da sociedade
em entidades participadas ou entidades adquiridas ou sob “gestido delegada” a data de inicio de vigéncia
do seguro, anteriormente a esta, ou durante o periodo de seguro, com o objetivo de cobrir aquelas

reclamagbes contra Seguradas ou Segurados por erros de gestio.

2.3 Entidades integradas

No ambito e para efeitos do seguro da presente cobertura de responsabilidade civil de administradores
e de dirigentes, ter-se-a ainda como compreendida sob o perimetro de atividade de cada Entidade atual
do Grupo AdP e dos seus administradores e dirigentes, também a atividade pretérita de quaisquer
entidades que a tenham precedido ou em cujos direitos e obrigagoes cada entidade atual lhes tenha

sucedido.

2.4 Entidades sob ‘“gestio delegada”

No ambito e para efeitos do seguro da presente cobertura de responsabilidade civil de administradores
e de dirigentes, ter-se-a ainda como compreendida sob o perimetro de atividade de cada Entidade atual
do Grupo AdP, e sob o perimetro funcional dos seus administradores e dirigentes, as atividades
principais ou meramente complementares exercidas ou autonomamente, ou em conjunto, ou mesmo
em regime de “gestao delegada”, de sistemas multimunicipais de abastecimento de dgua, de saneamento

de aguas residuais, de saneamento de efluentes ou andlogas.
2.5 LimitacGes

As presentes extensoes de cobertura nao abrangerao reclamagoes apresentadas diretamente por ou
por conta de entidade participada ou sob “gestao delegada” ou de qualquer dos seus administradores,
diretores, gerentes ou pessoas com cargos equivalentes, ou membros de o6rgaos de fiscalizagao, salvo

se:
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(i) Tais reclamagées forem apresentadas na forma de agdo judicial sem o pedido, a assisténcia ou a
participagdo ativa da propria entidade participada ou da entidade sob “ gestao delegada” ou de qualquer

dos seus administradores, diretores, gerentes ou cargos executivos equivalentes;

(ii) Tais reclamagoes se refiram a praticas de emprego ou de recrutamento alegadamente indevidas
apresentadas por qualquer administrador, diretor, gerente ou cargo equivalente da entidade

participada;

(iii) Tais reclamagoes sejam apresentadas como consequéncia direta de outra reclamagao anterior que,

tendo sido formulada contra a Segurada, tenha estado coberta ao abrigo do contrato de seguro;

(iv) Tais reclamagoes forem apresentadas por qualquer antigo administrador, ou diretor, ou membro
de 6rgao de fiscalizagao, ou empregado da entidade participada ou sob “gestao delegada”, que nao haja
exercido fungbes enquanto administrador, membro de qualquer comissio ou o6rgio estatutario,
diretor, gerente ou cargo equivalente devidamente designado, ou consultor da entidade participada,

nos cinco anos antecedentes ao da apresentagao da primeira reclamagao.

2.6 Custos de emergéncia

Em caso de reclamagdo em que, por razdes de emergéncia, nao seja razoavelmente possivel obter o
prévio consentimento por escrito do Segurador para incorrer em custos de defesa, o Segurador aceitara
com caracter retroativo os custos de defesa incorridos até um maximo de 10% (dez por cento) do limite

de indemnizagao.

2.7 Responsabilidade tributaria

Sob o capital limitado e especifico indicado, as coberturas do contrato serao também expressamente
extensivas a responsabilidade tributaria, subsidiaria ou por reversao, dos administradores, diretores ou
membros de 6rgaos de fiscalizagdo da sociedade, aos quais pudesse esta ser exigida pelo exercicio de
tais fungoes, nos termos do disposto na Lei Geral Tributaria, mas apenas quando a sociedade esteja em
processo judicial de insolvéncia e ocorra uma reclamagao contra os mesmos, sob alegagao de um erro

de gestao nao doloso:

(i) Pelas dividas tributarias cujo facto constitutivo se tenha verificado no periodo de exercicio do cargo,
ou cujo prazo legal de pagamento ou entrega tenha terminado depois deste, quando, em qualquer dos
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casos, tiver sido por culpa sua que o patrimonio da pessoa coletiva ou ente fiscalmente equiparado se

tenha tornado insuficiente para a sua satisfagao; ou

(ii) Pelas dividas tributarias cujo prazo legal de pagamento ou entrega tenha terminado no periodo do

exercicio do seu cargo, quando nao alcancem provar que nao lhes foi imputavel a falta de pagamento.

Tal extensao nao compreende, excluindo por isso, a responsabilidade de qualquer administrador ou

membro de 6rgao societario que decorra de:
(i) Qualquer outro tipo de responsabilidade tributaria;
(i) Penalidades, coimas ou multas; ou

(i) Atos dolos, como expressamente excluidos.

2.8 Antigos administradores ou diretores ou membros de 6rgaos de fiscalizacao

Em caso de nao prorrogacao do contrato de seguro, qualquer administrador, diretor, membro ou titular
de 6rgao ou fungao de fiscalizagao que, por qualquer motivo e previamente ao vencimento do periodo
de seguro, tiver cessado as suas fungdes por outras razoes que nao as de inabilitacio para o cargo,
suspensao fundamentada ou destituicao, beneficiara, de forma automatica, de um periodo péstumo de
cobertura diferida de 6 (seis) anos, sem prémio adicional, relativamente a reclamagbes contra ele
apresentadas na sua qualidade de administrador, de diretor ou de membro ou titular de érgao ou de

fungao de fiscalizagao.

2.9 Custos de assisténcia psicologica

Serao de ter como cobertos, sob limite especifico, os custos de assisténcia psicologica decorrentes de
reclamagao apresentada contra qualquer Segurado durante o periodo de seguro com fundamento em

alegado erro de gestao.

2.10 Cobertura posterior

(i) Em caso de nao prorrogagao do contrato de seguro, os Segurados ficarao garantidos, sem prémio

adicional, durante o periodo posterior de |2 meses, contados desde a data de efeito da denUncia.
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(ii)) Em caso de nao renovagao ou prorrogagao do contrato de seguro, qualquer Segurado beneficiara

de um periodo gratuito de cobertura de |12 meses.

2.11 Definicoes
Administrador, dirigente ou diretor

(i) Pessoa singular que tenha sido devidamente nomeada ou eleita de acordo com a lei e os estatutos
para cargos de administrador, de conselheiro, de diretor, de gerente, ou para cargo similar, que
desempenhe fungoes de alta direcao, ou seja titular de poderes de direcao, geréncia e governo na
sociedade, assim como qualquer pessoa singular como representante permanente de pessoa juridica,
ou pessoa singular devidamente designada, nomeada ou eleita, em conformidade com legislagao

estrangeira, para cargos similares;

(ii) Colaborador da sociedade que, de facto ou de direito, desempenhe fungoes de alta direcao (com
fungoes de gestdao ou de controlo) na sociedade, ou qualquer administrador, diretor, dirigente ou alto
quadro, passado ou futuro da sociedade, cuja responsabilidade na qualidade de administrador ou

dirigente de facto seja declarada por tribunal.

Alteracao significativa
(i) Fusao do tomador do contrato de seguro com outra entidade distinta de uma sua filial;

(i) Aquisicao, por pessoa singular ou coletiva, grupo de pessoas singulares ou de pessoas coletivas que
atuem de forma concertada, de mais de 50% dos direitos de voto validos em assembleia geral relativos
a qualquer das Entidades do Grupo AdP, ou do direito de controlo da maioria dos respetivos 6rgaos

societarios;

(i) Insolvéncia ou liquidagao do tomador ou de Segurada
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Ambito territorial

Territérios em cujo ambito as Seguradas exercem e tém o seu centro de interesses e atividade.

Custos de assisténcia psicologica

Os honorarios profissionais de psicodlogo, incorridos pelas Seguradas ou por qualquer dos Segurados,
com prévio consentimento por escrito do Segurador, com o objetivo de receber cuidados psicologicos

como consequéncia de uma reclamagao.

Custos de defesa

Honorarios, taxas de justica e encargos legais, ou outras despesas necessarias e razoaveis, incorridos
por Segurada ou Segurado, com prévio consentimento por escrito do Segurador, decorrentes de
inquérito, processo administrativo ou judicial, recurso ou transagao, na sequéncia de reclamagao contra

Segurada ou Segurado.

Nos custos de defesa consideram-se incluidos os honorarios e encargos, razoaveis e proporcionados,
relativos a intervencao de especialistas credenciados como auxiliares da defesa juridica, e aprovados pelo
Segurador ou em seu nome, com o propésito direto de refutar a reclamagao ou de justificar a agao ou

o procedimento dos Segurados.

Custos de inquérito ou investigacao

Custos e honorarios necessarios e razoaveis, incorridos pelos Segurados, com o prévio consentimento
por escrito do Segurador, tendente ao cumprimento de obrigacio legal de comparecimento em

diligéncias de inquérito ou de investigacao promovidas por autoridade legal.

Custos de reposicao de imagem

Custos e honorarios necessarios, razoaveis e proporcionados, incorridos por Segurada ou Segurados,
com o prévio consentimento por escrito do Segurador, para a contratagao de servigos profissionais
externos de comunicagdo e de relagdes publicas (incluindo o custo de possiveis inser¢oes, publicagoes

e edigOes), tendentes a mitigagdo de efeitos danosos na imagem ou na reputagdo da Segurada e dos
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Segurados, na sequéncia de reclamagio, divulgada publicamente, em meios de comunicagiao ou através

de outros meios ou canais de difusao publica

Data de continuidade

Data constante de inicio de vigéncia do primeiro contrato de seguro de responsabilidade civil de
administradores e dirigentes ou de membros ou titulares de 6rgao ou fungao de fiscalizagao, informada
pela Entidade Adjudicante ou pelo Tomador do Segurador, ou qualquer outra data que a esse titulo se

convencione com o Segurador e assim conste nas condigoes particulares.

Empregado

Qualquer trabalhador ou colaborador — antigo, atual ou futuro - que, nessa qualidade, tenha prestado,
preste ou venha a prestar os seus servicos em nome da Segurada dentro do ambito de organizacao e
direcao da mesma, seja em regime de horario completo ou apenas parcial, seja em regime de trabalho
regular ou apenas intermitente ou ocasional, mediante retribuicao pecunidria como contraprestagao de
tais servicos. Nao integram este conceito os administradores nao executivos, os consultores, os
prestadores de servigos independentes, advogados, auditores ou contabilistas, bem como delegados ou

agentes externos.

Entidades participadas
Qualquer entidade, distinta de uma filial, que seja:

(i) Entidade sem fins lucrativos (incluindo a titulo enunciativo, mas nao limitativo, fundagdes e

associagoes); ou

(ii) Entidade na qual a sociedade tenha uma participagcao minoritaria, e sempre que:
(2) O respetivo capital proprio nao seja negativo;
(b) Nao se trate de uma instituicao financeira; ou

(c) Nao tenha a respetiva sede nos Estados Unidos da América.
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Erro de gestao

Incumprimento de dever ou de obrigagao, ainda que apenas de diligéncia, qualquer declaragao errénea
ou inexata, qualquer negligéncia mesmo que leve ou grosseira, erro, omissao ou qualquer outro ato, real
ou suposto, de um Segurado, atuando nessa sua qualidade, seja na orientagao, na gestao ou na fiscalizagao
da sociedade, ou qualquer outra questao reprovavel ou reprovada, reclamavel ou reclamada, contra o

Segurado em fungao dessa sua especifica qualidade ou fungao.

Filial

Ter-se-a por filial, para efeito da extensao de cobertura prevista, qualquer entidade juridica relativamente
a qual, a data de inicio de vigéncia do contrato de seguro ou em momento anterior, o Tomador do
seguro ou qualquer Segurada tenha ou tivesse tido a maioria do capital ou uma participagao de controlo,
ou o direito legal de designar, fazer nomear ou eleger a maioria dos membros do seu 6rgao de

administragao ou de comissao executiva, na condi¢ao de que a nova entidade:

(i) nao tenha realizado uma oferta publica de subscricao ou de venda das suas agoes, ou nao tenha feito

admitir as suas agcoes em bolsa ou em mercado de valores;
(ii) n2o seja uma instituicao financeira; ou
(iii) nao tenha a sua sede nos Estados Unidos da América.

Inversamente, uma entidade deixara de ser tida como filial logo que deixem de se verificar tais

mencionadas condigoes.

Membro de 6rgdo ou titular de funcdes de fiscalizacdo

Qualquer membro do conselho fiscal ou de supervisao da sociedade, que nao o revisor oficial de contas,

ou qualquer administrador com fungoes de auditoria, quando disso seja o caso.

Inquérito ou investigacao

Diligéncias devidamente iniciadas por um organismo publico com faculdades de regulagao, supervisao,

inspegdao ou controlo, para analise de assuntos de Seguradas ou de Segurados, que tenham por objeto
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conduta dos Segurados, na sua respetiva qualidade, mas cujo objetivo nao seja o de apurar e declarar a

sua responsabilidade legal.

Ter-se-a como relativa a inquérito ou investigagao, a citagao ou notificagao feita por escrito ao Segurado
para comparecer perante entidade oficial ou organismo publico, para prestar declaragoes, dar

informagoes, justificar decisoes ou apresentar documentos.

Perdas

Perdas e prejuizos financeiros que Seguradas ou Segurados estejam legalmente obrigados a indemnizar
a terceiros, em consequéncia de uma reclamagao coberta ou em cumprimento de transagao, sentencga
ou injungdo, com o prévio consentimento escrito do Segurador. Nio se terao como perdas
indemnizaveis ou reembolsaveis, quaisquer multas, coimas ou outras san¢des pecuniarias a titulo

principal ou a titulo complementar-.

Periodo de seguro

Periodo de tempo compreendido entre a data de inicio ou de renovagao do contrato de seguro e a data

termo ou a data de nova renovagao do contrato de seguro, conforme fixadas nas condi¢oes particulares.

Periodo informativo ou de cobertura posterior

Periodo de tempo imediatamente posterior ao termo da vigéncia do seguro, durante o qual Seguradas
ou Segurados poderao comunicar por escrito ao Segurador qualquer reclamagao, realizada neste
periodo de tempo e apresentada pela primeira vez contra si, relativamente a erros de gestao ou a
procedimentos de recrutamento ou de emprego indevidos, mas reportados a momento anterior

ao termo do contrato de seguro.

Praticas de recrutamento ou de emprego indevidas
Qualquer das seguintes agoes referidas ao ambito laboral:

(i) Despedimento nulo ou sem justa causa ou rescisao improcedente do contrato de trabalho que nao

derive de um acordo entre as partes;
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(i) Recusa injustificada de emprego, promogao ou progressao na carreira;

(iii) Publicidade ou declaragdes falsas relativas aos colaboradores da entidade que possam ser tidas

como de natureza difamatoria;
(iv) Discriminagao;

(v) Medida disciplinar injusta, assédio sexual, assédio psicolégico, “mobbing” ou outro tipo de assédio

ou de abuso no local de trabalho;
(vi) Represalias; ou

(vii) Provocacao ilicita de anglstia emocional, cometida ou supostamente cometida por qualquer
administrador, diretor, fiscalizador ou empregado da sociedade contra um colaborador no quadro de

uma relagao laboral passada, presente ou futura.

Prejuizos

Quaisquer:
(i) Perdas;
(i) Custos de defesa;
(iii) Custos de investigacao;
(iv) Custos de reposicao de imagem;
(v) Custos de assisténcia psicologica;
(vi) Custos de emergéncia;

(vii) Danos punitivos ou exemplares (os "exemplarities and punitive damages", conforme definidos pela

jurisprudéncia dos Estados Unidos da América, salvo quando os mesmos nao sejam seguraveis por lei);

(viii) Pagamentos efetuados pelo Segurador ao abrigo de qualquer extensao do contrato de seguro.

Ficam excluidos do conceito de prejuizo:

(i) Multas, coimas e outras sangoes pecuniarias;
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(i) Tributos, impostos, taxas ou contribui¢coes fora do quadro da extensao de cobertura relativa a

responsabilidade tributaria;

(iii) Indemnizagdes individuais ou coletivas decorrentes de relagoes laborais;
(iv) Caucgoes ou garantias;

(v) Danos ou compensagoes nao monetarias;

(vi) Saldrios, horas extras, honorarios, retribuicoes de qualquer Segurado ou outros custos fixos da

sociedade;

(vii) Quaisquer prestagcoes ou contribuicoes devidas a seguranca social ou a qualquer entidade ou

fundo no ambito de fundos de reforma ou de pensoes; e

(viii) Custos emergentes de riscos ou danos nao seguraveis por lei.

Reclamacao

(@) Pedido escrito apresentado por pessoa singular ou coletiva, que nao o Tomador, filial, Segurada ou

outro Segurado, do qual resulte ou possa resultar, a exigéncia de indemnizagao pecuniaria.

(b) Qualquer procedimento civil, penal, laboral, administrativo, contraordenacional, de arbitragem, que
possa declarar a Segurada ou o Segurado como legalmente responsavel ou que o obrigue a comparecer

e responder.

(c) Qualquer citagao ou notificagao escrita que solicite ou ordene a comparéncia da Segurada ou do

Segurado no ambito de um processo de investigagao ou inquérito conduzido por autoridade publica.
Reclamacao unica

Sera considerada como uma Unica reclamagdo, o conjunto de reclamagdes, investigagdes ou outros
factos que originem uma reclamagao nos termos da apolice e que sejam atribuiveis ao mesmo erro de

gestao.

Segurado
Qualquer:

a) Administrador, diretor ou dirigente;
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b) Colaborador ou empregado, exclusivamente a) na medida, quando e enquanto, desempenhe
fungoes de gestao ou de supervisao da sociedade, b) quando esteja em causa reclamacao relativa a pratica
indevida de recrutamento ou de emprego, ou c) quando e na medida em que seja co demandado com
um administrador, diretor ou dirigente da sociedade, devido a sua suposta intervengao ou

comparticipagao em “erro de gestao”;
c) Membro de orgao ou titular de fungao de fiscalizagao, com excegao de revisores oficiais de contas;

d) Alguma das seguintes pessoas na medida em que desempenhem fungbes executivas ou de gestao,
atuando por ou em nome do Tomador ou dasSeguradas, ou atuando alegadamente em conjunto com

outros Segurados.
e) Diretores financeiros do tomador ou de qualquer das Entidades do Grupo AdP.
f)  Secretarios e secretarios suplentes do tomador ou das Entidades do Grupo AdP.

g) O conjuge, ou pessoa em uniao de facto legalmente reconhecida, a heranca ou os herdeiros,

representantes legais ou legatarios das pessoas antes mencionadas.

O termo "Segurado" ndo inclui nem abrange administradores de insolvéncia, auditores, liquidatarios,
revisores oficiais de contas, administradores de patriménios, administradores judiciais, administradores
provisoérios designados por qualquer autoridade competente, fideicomissarios, credores hipotecarios ou

credores pignoraticios, ou quaisquer outros interessados que nao os indicados expressamente.

3. Exclusées
3.1 Atos dolosos
Reclamagao derivada de ou com fundamento, em:
(i) Beneficios ou vantagens a que o Segurado nao tenha direito; ou

(ii) Conduta intencional ou qualquer agao ou omissao dolosa, fraudulenta ou ilegal deliberadamente

cometida por qualquer Segurado.

Estas exclusoes apenas prevalecerao se e quando assim sejam determinadas por decisao judicial com
forca de caso julgado, ou admitidas por declaragao escrita do Segurado. Por isso mesmo, e neste mesmo

ambito, os “erros de gestao” de um Segurado nao serao imputaveis a outro Segurado.
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3.2 Factos ou circunstiancias conhecidos e procedimentos anteriores
Reclamagao que tenha ou alegue fundamento em:

(i) Facto ou circunstancia, real ou suposta, que, anteriormente ao inicio do periodo de cobertura do
seguro, tenha ja sido participada por Segurada ou Segurado ao abrigo de qualquer outro contrato de

seguro anterior ou que este devesse antes ter como razoavelmente previsivel; ou

(ii) Qualquer procedimento ou reclamagao com inicio ou apresentagao em data anterior a do efeito
do contrato de seguro, ou que ja estivesse pendente nessa data, ou que derive de, ou nela se aleguem,
factos ja antes, total ou apenas parcialmente, alegados em sede de procedimento ou de reclamagao,

anterior ou pendente.

Ter-se-a como procedimento, qualquer procedimento civil, penal, laboral, contraordenacional,
administrativo ou arbitral, ou qualquer investigagao, inspegao ou inquérito oficial, ou qualquer decisao

judicial ou arbitral.

3.3 Danos pessoais e danos materiais

Reclamagbes por danos pessoais, doenga, falecimento, dano moral ou transtorno emocional ou perda

ou redugao de valor de uso de qualquer bem tangivel.
Esta exclusdao nao se aplicara no entanto a:

() Reclamagbes por praticas de recrutamento e de emprego indevidas que tenham por objeto a

reparacao de dano moral ou transtorno emocional;

(i) Custos de defesa até um maximo de € 50.000 (cinquenta mil euros) ou até ao limite de indemnizagao

inferior aplicavel.

3.4 Planos de pensdes ou outros beneficios de empregados

Reclamacgoes por violagdo de deveres ou obrigagdes de natureza legal, regulamentar ou contratual,
relativas a planos de poupanga, reforma ou fundos de pensoes, a outros planos de beneficios como “stock

options” ou de participagao em resultados.

3.5 Responsabilidade civil profissional
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Reclamacao derivada de, ou baseada emcondi¢des de cumprimento ou incumprimento de servigos

profissionais.

4. Defesa e negociacao

4.1 Gestao da defesa

O Segurado tem:

() O direito e a obrigagao de se defender, mediante resposta e oposigao a qualquer reclamagao;

(i) O direito e a liberdade de escolher a quem e como confiar a sua defesa, nao tendo o direito de

exigir ao Segurador que assuma e dirija a sua defesa.
O Segurador podera:

(iii) Optar por associar-se a defesa do Segurado relativamente a qualquer reclamagao. Se optar por nao

o fazer, antecipara os respetivos custos nas condi¢oes adiante indicadas;

(iv) Decidir nao se associar nem participar na defesa do Segurado nem em quaisquer discussdes ou

negociagoes referentes ao litigio.

Em qualquer caso, o Tomador a Segurada e o Segurado assumirao todas as medidas necessarias e

razoaveis, para limitar ou mitigar o efeito de qualquer reclamagio.

4.2 Adiantamento de custos

O Segurador procedera, a medida da sua realizagdo, aos adiantamentos necessarios e razoaveis
relativamente aos custos de defesa e de reposicao de imagem cobertos no ambito do contrato de seguro

e assumidos pelo Segurado na sequéncia de uma reclamagao.

Nio serao exigiveis adiantamentos em relagdo a reclamagoes excluidas do ambito do seguro ou em

excesso dos proprios limites contratuais aplicaveis.

4.3 Acordo

Ter-se-a normalmente por necessario o consentimento prévio e escrito do Segurador para a

contratagao de servigos de investigacao, de servigos de defesa ou de servigos de reposicao de imagem,
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para a aceitagao de qualquer responsabilidade ou para qualquer transagao sobre a mesma, e ainda para
a renlncia ao direito de recurso relativo a qualquer decisao judicial ou administrativa relativa a

reclamacao.

O Segurador nao podera recusar o seu acordo sem motivo expresso e fundamentado, mesmo que nao

tenha querido ou podido intervir no processo ou em eventuais negociagoes.
5. Limite de indemnizacdo e de alocacio
5.1 Limite de indemnizacio

O limite de indemnizagao estabelecido no contrato corresponde ao valor maximo acumulado e agregado
de todas as prestagoes a suportar pelo Segurador, relativamente ao periodo de seguro, a todo o tipo de
danos, a todos os Segurados, e a todo o tipo de coberturas e de extensoes de cobertura, incluindo a

cobertura de “reembolso a sociedade”, previstas no contrato de seguro.

A garantia relativa a “periodos informativos ou de cobertura posterior”, nao acrescenta o limite de
indemnizagao que estiver contratado, tendo-se eventuais reclamagoes posteriores como reportadas aos

periodos de referéncia de tais reclamagoes.

Os custos de investigagao, de defesa, e de reposicao de imagem, mesmo que sujeitos a um sublimite
proprio, integram o valor maximo acumulado e agregado sujeito ao limite de indemnizagao global

convencionado no contrato de seguro.

5.2 Alocacao

A excecido do disposto relativamente a “reembolso a sociedade”, o Segurador nao esta obrigado a

realizar pagamentos a, ou em nome do Tomador ou de Segurada, ou de uma sua qualquer filial.

Se uma reclamagao abranger simultaneamente questoes cobertas e questoes nao cobertas sob este
contrato de seguro, o Segurado, o Segurador e o tomador diligenciarao em conjunto por alocar entre
si, de modo justo e adequado, a parte do prejuizo coberto e nao coberto, considerando as respetivas

implicagoes legais e financeiras.

6. Disposicoes adicionais
6.1 Ambito temporal
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A cobertura do seguro compreende as reclamagoes apresentadas pela primeira vez contra Segurada ou
Segurado durante o periodo de seguro (ou, se for esse o caso, durante o periodo informativo ou de
cobertura posterior acordado), por qualquer erro de gestao ou por priatica indevida de recrutamento

ou de emprego ocorrido, quer durante o periodo de seguro, quer em momento anterior.

Relativamente a sociedades filiais ou entidades participadas, o ambito temporal do contrato abrange atos
posteriores a inclusio das mesmas no perimetro societario do Tomador ou das Entidades do Grupo

AdP, e atos anteriores a saida de tais sociedades ou entidades do mencionado perimetro.

6.2Ambito territorial

O contrato de seguro ter-se-a como valido em todo o mundo e relativamente a todas as atividades do
Grupo Aguas de Portugal, apenas nio abrangendo excecionalmente, reclamagées apresentadas ou
apreciadas no ambito jurisdicional dos Estados Unidos da América (estados, territorios ou possessoes)
ou sujeitas a respetiva legislacao, independentemente da jurisdigdo em que sejam apresentadas ou

apreciadas.
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Seguros de Responsabilidades
Anexo Il D

Responsabilidade Civil — Riscos Cibernéticos

I. TOMADOR DO SEGURO

AdP — Aguas de Portugal S.G.P.S, S.A, por si e por conta e no interesse de todas as demais Entidades do
Grupo AdP e dos que em fungao dos seus cargos sociais ou institucionais, atuais ou pretéritos,
estatutarios ou de facto, se devam ter como segurados, independentemente dos respetivos regimes e

das relagoes cruzadas entre as proprias Entidades do Grupo AdP ou demais Seguradas.

2. SEGURADOS

Tomador do seguro e todas as demais Entidades do Grupo AdP ou sociedades participadas, sob o seu
controlo ou gestao ou sob a sua gestao e Encarregados da Protecio de Dados e Responsaveis pela

Seguranca designados internamente pelas Entidades do Grupo AdP.

3. DATA DE RETROATIVIDADE

llimitada.

4. ATIVIDADES

Atividades de projeto e de desenvolvimento de projetos, atividades de consultadoria de negocios e de
gestao, atividades profissionais instrumentais das atividades e da organizagao do Tomador das Entidades
do Grupo AdP indicadas como Segurados, e, extensamente, todas as atividades que integrem o seu

objeto principal ou complementar ou que dele sejam tributarias.

Em geral, a exploragao de sistemas de retencao de agua, a exploragao e gestao de sistemas municipais e

multimunicipais de captagao, de tratamento e de distribuicao de aguas e ainda de recolha, de tratamento,
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de saneamento de 4guas residuais e de rejeicao de efluentes, e de todas as atividades complementares e
tributdrias das suas atividades principais e em especial todas as atividades de direito ou de facto exercidas

e declaradas pelos Segurados no ambito do Concurso.

5. COBERTURA DO SEGURO

5.1 Responsabilidade pela utilizacdo e tratamento de informacao e dados
a) Utilizacdo ilegitima de informacdes e dados pessoais

e Responsabilidade do Responsavel pelo Tratamento de dados

e O Segurador indemnizara e suportara danos e perdas dos titulares dos dados, decorrentes da
utilizagao ilegitima de dados pessoais imputaveis aos Segurados, bem como os respetivos custos de

defesa juridica.

e Responsabilidade do Encarregado da Protecio de Dados / Data Protection Officer

(DPO)

e O Segurador indemnizara e suportara danos e perdas do Responsavel pelo Tratamento, decorrentes
de erros/ omissoes profissionais decorrentes da atividade profissional desenvolvida pelos DPO’s
internos designados pelos Segurados, baseadas responsabilidade contratual, negligéncia, quebra de
confidencialidade, furto de dados pessoais, direitos de propriedade intelectual, praticas desleais,

difamagao, responsabilidade extracontratual e custos de defesa.

e Responsabilidade do Responsavel de Seguranca / Chief Information Security Officer

(CISO)

e O Segurador indemnizara e suportara danos e perdas do Responsavel pelo Tratamento, decorrentes
de erros/ omissoes decorrentes da atividade profissional desenvolvida pelos CISO’s internos designados
pelos Segurados, mais precisamente na gestaio do conjunto das medidas adotadas em matéria de
requisitos de seguranga e de notificagao de incidentes, nos termos do Regime Juridico da Seguranga do

Ciberespago e do Decreto-Lei n.” 65/2021, de 30 de julho.

b) Utilizacdo ilegitima de informacdo corporativa

e Responsabilidade por utilizacdao de informacdo corporativa pelos Segurados
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O Segurador indemnizara e suportard danos e perdas e custos de defesa que resultem de uma
reclamagao apresentada por um terceiro contra os Segurados, em consequéncia de uma utilizagao

ilegitima de informagao corporativa.
¢ Responsabilidade por utilizacdao de informacao corporativa por subcontratante

O Segurador indemnizara e suportara danos e perdas e custos de defesa que resultem de uma
reclamacgao apresentada por um terceiro contra qualquer dos Segurados, pelo nao cumprimento, por
parte de um Subcontratante, das suas obrigacoes em matéria de tratamento de informagao corporativa

por conta de qualquer dos Segurados.

c) Seguranca nas redes dos Segurados

O Segurador indemnizara e suportara danos e perdas e custos de defesa que resultem de uma
reclamagao apresentada por terceiro em consequéncia de qualquer ato ou omissao, por parte dos

Segurados, resultante de incidentes de seguranga de dados, designadamente:

() Introducdo de “software’” nao autorizado, de codigo informatico ou de virus no sistema
informatico dos Segurados e que afete os dados relativos a terceiros, especificamente concebido ou
utilizado para perturbar, falsear, desviar ou danificar, ou de alguma forma perverter o funcionamento de
um qualquer “software*, de um qualquer sistema integrado de dados ou de registos geridos por qualquer

dos sistemas informaticos dos Segurados;
(ii) Recusa de acesso por terceiros autorizados aos seus dados pessoais;
(iii) Obtencgao indevida, por terceiros nao autorizados, de um codigo de acesso as redes dos Segurados;

(iv) Destruicao, modificagao, corrupgao, dano ou eliminagao de dados de terceiros armazenados em

qualquer sistema informatico;

(v) Divulgacao nao autorizada dos dados de terceiros por um prestador de servicos;
(vi) Acessos acidentais ou nao autorizados a dados pessoais;

(vii) Alteragoes acidentais ou nao autorizadas de dados pessoais;

(viii) Perda de acesso ou destruicao acidental ou nao autorizada de dados pessoais;

(ix) Incidentes originados por Subcontratantes, Corresponsaveis ou Responsaveis Conjuntos que
venham a ser imputaveis ao Responsavel pelo Tratamento, ao DPO ou ao CISO.

137/174
2022_058CP - CONCURSO PUBLICO PARA A CONTRATAGAO DE SEGUROS PATRIMONIAIS E DE RESPONSABILIDADES E
AQUISICAO DE SERVICOS DE CORRETAGEM PARA AS EMPRESAS DO GRUPO AGUAS DE PORTUGAL
Caderno de Encargos



N\ AGUAS o
PORTUGAL

5.2 Inspecdes e procedimentos administrativos - despesas

O Segurador tomara a seu cargo os custos de defesa, incluindo honorarios profissionais relativos ao seu
aconselhamento juridico e representagiao, no ambito de uma inspegio ou procedimento sancionatorio

instaurado por uma autoridade reguladora independente ou administrativa.

5.3 Despesas de resposta e de reposicdao de imagem
a) Servicos de informatica forense

No limite fixado, o Segurador tomara a seu cargo honorarios profissionais de especialistas de informatica
forense e riscos cibernéticos, contratados no ambito de “painel” previamente escolhido, para apurar se
houve ou n3ao uma violagao de seguranga dos dados, para identificar a causa de tal violagao, e para

implementar as medidas necessarias em matéria de prevencao e de mitigagao dos danos.

b) Notificacdo por violacdo de seguranca ou incumprimento das normas de protecao de

dados

No limite fixado, o Segurador tomara a seu cargo os honorarios profissionais relativos a investigacao e
recolha de informagdes para a preparagao da notificagdo aos titulares dos dados e das autoridades
reguladoras competentes, na sequéncia de uma situagao de violagao da seguranca de dados ou de

incumprimento das normas de protecao de dados pessoais.

c) Servicos de monitorizacdo de identidade

No limite fixado, o Segurador tomara a seu cargo os honorarios profissionais relativos aos servigos de
vigilancia de ficheiros de identidade e dados pessoais de pessoas fisicas, no ambito de uma possivel
utilizagao indevida de dados pessoais em resultado de uma situagao de violagao de seguranca dos dados
ou do nao cumprimento das normas de protecao de dados, exceto se a situagao ocorrer sob a jurisdigao

local ou federal dos Estados Unidos da América ou estiver submetida a respetiva legislagao.

d) Dados eletronicos
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No limite fixado, o Segurador tomara a seu cargo os honorarios de profissionais, contratados no ambito

In

de “painel” previamente escolhido, que possam:

(i) Determinar se os dados de terceiros, detidos pelos Segurados em nome desses terceiros, podem

ou nao ser recuperados ou recriados;

(i) Recuperar ou recriar dados de terceiros a guarda dos Segurados em nome desses terceiros, quando
os sistemas proprios dos Segurados para efetuarem copias de seguranga (sistemas de “back-up”) falhem
na recuperagao desses dados, sejam corrompidos ou haja perda de dados, em resultado de falha técnica
ou mesmo em resultado de negligéncia ou incumprimento por parte de colaborador dos Segurados a

quem esteja atribuida tal responsabilidade.
e) Custos de reposicdo de imagem dos Segurados

No limite fixado, o Segurador tomara a seu cargo, no ambito de “painel” previamente escolhido, os
honorarios de consultores independentes em relagoes publicas e comunicagao para, em conjunto com
os Segurados, conceberem, empreenderem e gerirem as agoes necessarias, adequadas, razoaveis e
proporcionais para prevenir ou mitigar potenciais danos resultantes de um incidente garantido, e assim
declarado ao Segurador, que possa ter ou alcangar interesse mediatico suscetivel de atingir a reputagao

e imagem dos Segurados.
f) Custos de reposicdo de imagem das pessoas responsaveis dos Segurados

No limite fixado, o Segurador tomara a seu cargo, no ambito de “painel” previamente escolhido, e
relativamente aos responsaveis principais pela seguranca de dados (Responsaveis pelo Tratamento,
DPQO’s e CISO’s), administradores, diretores ou dirigentes, responsaveis principais pela conformidade
(“chief compliance officers”) ou responsaveis principais dos servigos juridicos internos dos Segurados, os
honorarios de um consultor independente em relagdes publicas e comunicagido, contratado para
assessorar e prestar apoio na prevencao, limitagao ou mitigacao de danos a respetiva reputagao pessoal
e profissional, na sequéncia de um incidente garantido e assim declarado ao Segurador, de violagao de

seguranca de dados, ou de incumprimento das normas de protecao de dados.

5.4 Defesa e pagamento

Nos limites fixados, o Segurador tomara a seu cargo os custos de defesa dos Segurados que resultem

de uma reclamagao relativa a incidente garantido.
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6. EXTENSOES DE AMBITO OU DE COBERTURA
6.1 Novas filiais

Entende-se por “filial” qualquer nova entidade constituida ou adquirida depois da data de inicio de
producao de efeitos do contrato de seguro relativamente a qual, Tomador do seguro ou Segurados,
tenham o controlo acionista ou, pelo menos, direta ou indiretamente, possam escolher, designar,
nomear ou fazer eleger a maior parte dos membros dos 6rgaos de administragao e controlo, na condigao
de que a nova entidade tenha sede em Portugal, ndo acrescente em mais de 15% (quinze por cento) o
volume de ativos ou o volume de negbcios dos Segurados, e nao seja uma instituicao financeira nos

termos da legislagao nacional aplicavel.

6.2 Caucoes

\

No limite fixado, as coberturas relativas a “responsabilidade pela utilizagao e tratamento de informagao”
compreendem também a responsabilidade do Segurador pela eventual obrigagao, exigida aos Segurados

que sejam pessoas singulares, de constituicao de caugao ou fianga, em resultado de incidente garantido.

6.3 Periodo posterior de cobertura

No termo do periodo do contrato de seguro, e inexistindo novo contrato de seguro que o garanta
expressamente, o Segurador garantira automaticamente, sem prémio, um periodo adicional de
reclamagao nao inferior a 12 (doze) meses, relativamente a incidentes reclamados nesse periodo

complementar mas ocorridos durante o periodo de vigéncia do contrato de seguro.

7. DEFINICOES
a) Autoridade reguladora

A Comissao Nacional de Protecao de Dados ou organismo equivalente legalmente constituido para
controlo da conformidade relativa a normas de protegao de dados em qualquer jurisdicao, com
autoridade para garantir o cumprimento de tais normas e sancionar o seu incumprimento.O Centro

Nacional de Ciberseguranga como coordenador operacional e autoridade nacional em matéria de
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ciberseguranga, com autoridade para garantir o cumprimento do Regime Juridico da Seguranga do
Ciberespago, emitindo instrugoes técnicas complementares em matéria de requisitos de seguranga e de

notificagcao de incidentes, designadamente normativos complementares setoriais.
b) Custos de defesa

Honorarios, encargos e despesas razoavelmente incorridos pelos Segurados, mediante consentimento
escrito e prévio do Segurador, e relativos a investigagao, a defesa em qualquer grau e em qualquer
jurisdicao, a arbitragem ou mediagdo, ou a eventual transacio, em caso de reclamagao contra os

Segurados relativa a incidente suscetivel de se ter por garantido sob o contrato de seguro.
c) Dados de terceiros

Consideram-se dados de terceiros:

(i) Informagao corporativa;

(i) Informacao de carater pessoal, relativa a pessoas singulares identificadas ou identificaveis, que seja

tratada por terceiros e/ou inserida nos seus ficheiros;

(iii) Informagao de natureza comercial, de negocio ou operacional que pertenca a terceiros e que seja
detida ou tratada pelas Seguradas em virtude de uma relagao juridica entre os Segurados e terceiros no

ambito das suas atividades.
d) Dados pessoais

Qualquer informagao de qualquer natureza, incluindo som e imagem, relativa a uma pessoa singular

identificada ou identificavel e que seja tratada pelos Segurados ou inserida nos seus ficheiros.

e) Danos

Consideram-se danos:

() Montante que os Segurados estejam legalmente obrigados a pagar a terceiros na sequéncia de uma
decisao judicial;

(i) Montantes pagos ou a pagar a terceiros pelos Segurados, com base em acordo ou transacao judicial

com o consentimento do Segurador, em consequéncia de um incidente garantido.

f) Encarregado da Protecdo de dados (DPO)
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Como definido no Regulamento Geral de Protegao de Dados, aprovado pelo Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016 e na Lei n.° 58/2019,

de 8 de agosto, que assegura a execugao, na ordem juridica nacional, do referido Regulamento.
g) Evento de interesse mediatico

Incidente garantido, ou suscetivel de se ter por garantido sob o contrato de seguro, e que determine,
ou seja suscetivel de determinar, comunicagao de autoridade publica ou divulgagao ou tratamento
noticioso por qualquer meio de comunicagao social, suscetivel de afetar a imagem e a reputagao dos
Segurados perante instituicbes ou pessoas singulares ou coletivas, que sejam seus clientes ou seus
fornecedores, ou com as quais os Segurados se relacionem habitualmente no exercicio das suas

atividades.
h) Fiancas ou Cauc¢des

Prestacao de caugoes impostas a pessoa fisica que no ambito do contrato de seguro se deva ter como
Segurado ou beneficiaria da cobertura e que seja fixada por instancia judicial no foro civel ou

administrativo.
i) Honorarios profissionais

Honorarios, despesas e encargos razoaveis e necessarios de especialistas contratados pelos Segurados
no ambito das prestagoes garantidas pelo contrato de seguro, com o consentimento escrito e prévio do
Segurador, eventualmente no ambito dos “painéis” de especialistas pré-aprovados a fazer constar do

contrato de seguro.
j) Informacdo corporativa
Considera-se informagao corporativa:

(i) Informagdes confidenciais que sejam da exclusiva propriedade intelectual de terceiros incluindo,
sem limitar, orcamentos, listas de clientes, planos de venda e quaisquer outras informagoes cujo

conhecimento seja vantajoso para um concorrente e que lhe nao seja acessivel de outra forma;

(i) Informagoes confidenciais ou sujeitas a sigilo profissional a que terceiros tém direito no exercicio

dos seus deveres profissionais e que nao sejam do dominio publico;

(iii) Informagoes que sejam legitimamente facultadas aos Segurados em circunstancias que legal ou

contratualmente lhe imponham a obrigagao da sua confidencialidade e que tenham sido legalmente
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recolhidas, tratadas e conservadas pelos Segurados ou por entidade terceira a seu pedido e

responsabilidade.
k) Inspecdao

Acao ou procedimento de inspegao ou de fiscalizagao levada a cabo por autoridade judicial, autoridade
reguladora ou autoridade policial, especificamente dirigida a um Segurado, com vista a determinar a
eventual existéncia de circunstancias que justifiquem a instauragcao de procedimentos sancionatorios

contra os Segurados.
1) Normas de proteciao de dados

O Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016 e a Lei
n.° 58/2019, de 8 de agosto, que assegura a execugdo, na ordem juridica nacional, do referido
Regulamento e demais legislagdo aplicavel durante o prazo do segruo ou com efeito sobre ele.A Lei n.°
46/2018, de 13 de agosto que estabelece o regime juridico da seguranca do ciberespago,
transpondo a Diretiva (UE) 2016/1 148, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de julho
de 2016, relativa a medidas destinadas a garantir um elevado nivel comum de seguranga das
redes e da informagao em toda a Uniao e o Decreto-Lei n.° 65/2021, de 30 de julho que regulamenta
o Regime Juridico da Seguranca do Ciberespago e define as obrigagoes em matéria de certificagao da

ciberseguranga em execugao do Regulamento (UE) 2019/881 do Parlamento Europeu, de 17 de abril de

2019.

m) Reclamacdo

Considera-se reclamagao qualquer:

(i) Pedido escrito relativo a uma pretensao indemnizatoria ou outra qualquer forma de ressarcimento;

(i) Acao judicial que, em qualquer foro, apresente uma pretensao indemnizatoéria ou outra qualquer

forma de ressarcimento; ou

(iii) Inspecao ou procedimento de inquério instaurado por autoridade judicial, autoridade reguladora,

autoridade administrativa ou autoridade policial
n) Responsavel de Seguranca (CISO)

Como definido no Decreto-Lei n.° 65/2021, de 30 de julho que regulamenta o Regime Juridico da
Seguranca do Ciberespago e define as obrigagbes em matéria de certificagio da ciberseguranga em

execugao do Regulamento (UE) 2019/881 do Parlamento Europeu, de 17 de abril de 2019.
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0) Responsavel pelo Tratamento

Como definido no Regulamento Geral de Prote¢io de Dados, aprovado pelo Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016 e da Lei n.° 58/2019, de 8 de

agosto, que assegura a execucao, na ordem juridica nacional, do referido Regulamento.
p) Incidentes de Seguranca de dados

Sao todos os acontecimentos, dos quais se tem uma suspeita justificada que os dados pessoais tenham

sido espionados, levantados, alterados, copiados, transmitidos, apagados ou utilizados indevidamente.
q) Terceiro lesado

Entende-se a pessoa singular titular dos dados pessoais objeto de tratamento por parte dos segurados.

8. [EXCLUSOES
Sao de ter por excluidos os incidentes que resultem de:

a) Responsabilidade criminal dos Segurados, atos intencionais ou violagao grosseira de normas e regras

regulamentares;

b) Desobediéncia a ordens de autoridade administrativa ou judicial;

c) Pagamentos relativos a licengas de utilizagao;

d) Obtencao ilicita de dados;

e) Violagao de normas de defesa da concorréncia;

f)  Factos ou circunstancias conhecidas ou procedimentos anteriores ao inicio do contrato de seguro;
g) Danos corporais e destruigao ou perda de uso de bens corporeos, diferentes dos Dados;

h) Reclamagoes por operagoes sobre valores mobiliarios;

i)  Responsabilidade contratual em excesso da responsabilidade extra-contratual;

j)  Riscos decorrentes de insuficiente informagao do titular sobre a natureza e relevo dos dados;

k) Operagoes de ou em Bolsa nao autorizadas, e seus resultados;
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[)  Violagao da propriedade industrial ou intelectual;

m) Situagao de guerra ou ato de terrorismo, com excecao de ‘“ciberespionagem, ciberdefesa,
cibercrime e ciberterrorismo” de acordo com o exposto na Lei n.° 46/2018, de 13 de agosto e no

Decreto-Lei n.° 65/2021, de 30 de julho,;

n) Sangoes politico-econémicas determinadas por autoridade estrangeira que proiba no seu territorio

a cobertura de riscos cibernéticos.

9. CAPITAL AGREGADO E FRANQUIA UNICA
9.1 Capital seguro

O capital seguro é, simultaneamente, o limite maximo indemnizavel por incidente, anuidade, agregado

de coberturas, e segurados.

9.2 Franquia

A franquia que pertenca aos Segurados suportar devera constituir o seu risco liquido, ndo podendo ser

contragarantida sob outro contrato de seguro.

Sera aplicada uma unica franquia por incidente.

9.3 Alocacio

Caso ocorra que um incidente integre simultaneamente riscos cobertos e riscos nao cobertos sob o
contrato de seguro, o Tomador, os Segurados envolvidas e o Segurador, desenvolveriao os seus maiores
esforgos para estabelecer uma atribuicao justa e apropriada de quaisquer perdas, tendo em consideragao

as implicagoes legais e financeiras atribuiveis a eventos cobertos e ndo cobertos.

10. DISPOSICOES ADICIONAIS

10.1 Ambito temporal
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A cobertura abrange reclamagdes apresentadas pela primeira vez durante a vigéncia do contrato de
seguro e incidentes ocorridos durante a vigéncia do contrato de seguro mesmo que reclamados

posteriormente durante o periodo de cobertura posterior atras mencionado no ponto 6.3.

10.2Ambito territorial

Todo o mundo relativamente as atividades exercidas pelo tomador e pelos Segurados, com excegao de
reclamagbes apresentadas perante ou avocadas por qualquer jurisidicdo local ou federal dos Estados
Unidos da América ou do Canada, ou perante qualquer jurisdicao que aplique ao caso a legislagao dos

Estados Unidos da América ou do Canada.

10.3Duracio
O Contrato vigora pelo periodo de | ano, com inicio de vigéncia a dia | de agosto de 2022

A vigéncia e plena eficicia do Contrato de Seguro correspondente aos riscos existentes e em curso

inicia-se as Oh do dia | de agosto de 2022.

I 1. LEGISLACAO APLICAVEL E FORO

A legislagao aplicavel é a lei portuguesa e os conflitos que possam surgir entre o Tomador do seguro ou
os Segurados e o Segurador serao dirimidos pelo tribunal competente, nos termos previstos no Caderno

de Encargos.”

12. CAPITAIS GARANTIDOS

12.1Capital por sinistro, anuidade e agregado de coberturas € 2.000.000 (dois milhdes de euros).

12.2Franquia

Geral € 25.000 (vinte e cinco mil euros) por sinistro.
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Seguros de Responsabilidades
Anexo Il E

Responsabilidade Ambiental

I. TOMADOR DO SEGURO

AdP -Aguas de Portugal, S.G.P.S, S.A. por si e por conta e no interesse de todas as demais Entidades do
Grupo AdP e quaisquer sociedades participadas, sob o seu controlo de gestao, ou sob “gestao delegada”,
independentemente dos respetivos regimes e das suas relagdes com as proprias Entidades do Grupo
AdP e das relages cruzadas destas entre si e com entidades participadas ou sob gestao, e a considerar

todas como Seguradas.

2. SEGURADOS

Tomador do seguro e todas as demais Entidades do Grupo AdP ou sociedades participadas, sob o seu

controlo ou gestao ou sob a sua gestao.

3. ATIVIDADES DO TOMADOR

Atividades de projeto, de consultoria de negocios e de gestao e, extensamente, todas as atividades que
integrem o objeto principal ou complementar das demais Entidades do Grupo AdP ou de sociedades

participadas ou sob a sua gestao, ou que delas sejam tributarias.

4. ATIVIDADES DAS SEGURADAS

Em geral, podendo variar entre Entidades do Grupo AdP, a exploragao de sistemas de retengao de agua,
a exploragao e gestao de sistemas municipais e multimunicipais de captagao, de tratamento e de
distribuicao de aguas e ainda de recolha, de tratamento, de saneamento de aguas residuais e de rejeigao

de efluentes e todas as atividades complementares e tributarias das suas atividades principais.
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No ambito e para efeitos do contrato de seguro de responsabilidade civil, ter-se-a2 ainda como
compreendida sob o perimetro de atividade de cada entidade atual do Grupo AdP a atividade de
quaisquer entidades que a tenham precedido ou em cujos direitos e obrigagoes cada entidade atual tenha

sucedido a outras.

No ambito e para efeitos do contrato de seguro de responsabilidade civil, ter-se-do ainda como
compreendidas sob o perimetro de atividade de cada entidade atual do grupo AdP as atividades principais
ou meramente complementares exercidas em regime de “gestao delegada” de sistemas multimunicipais

de abastecimento de agua, de saneamento de aguas residuais, de saneamento de efluentes ou andlogas.

5. SEGURADAS E ATIVIDADES PRINCIPAIS

5.1 Empresas de Servicos:

e AdP - Aguas de Portugal SGPS, S.A.

e AdP VALOR - Servicos Ambientais, S.A.

e  AdP Energias - Energias Renovaveis e Servicos Ambientais, S.A.

e AdP - Aguas de Portugal Internacional — Servicos Ambientais, S.A.

5.2 Empresas de Aguas e de Saneamento:

° Aguas do Norte, S.A.

¢ SIMDOURO - Saneamento do Grande Porto, S.A.

° Aguas do Centro Litoral, S.A

e AdRA - Aguas da Regiio de Aveiro S.A.

e Aguas do Vale do Tejo, S.A.

e Aguas do Tejo Atlantico, S.A.

e SIMARSUL — Saneamento da Peninsula de Setubal, S.A.
e AgdA - Aguas Publicas do Alentejo S.A.

e Aguas de Santo André S.A.
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e Aguas do Algarve S.A.

e AD.AM. - Aguas do Alto Minho, S.A. (ADAM)

5.3 Empresas de Aguas
e  EPAL - Empresa Portuguesa das Aguas Livres, S.A.

e Aguas do Douro e Paiva, S.A.

5.4 Atividades

A sistematizacao das Entidades do Grupo AdP a ter como Seguradas para efeitos da cobertura de
responsabilidade ambiental, ordenada pelas suas atividades principais, nao pode ser entendida como
redutora do escopo integral do que sejam as suas atividades principais, nem pode limitar a compreensao
e inclusao das respetivas atividades conjuntas, complementares, acessorias ou apenas temporarias, Como

Ihes sejam consentidas legal e estatutariamente.

Esta indicacao e sistematizagao das Entidades do Grupo AdP a ter como Seguradas para efeitos da
cobertura de responsabilidade ambiental, nio pode ser entendida para excluir o ambito da
responsabilidade do Tomador do seguro ou das Seguradas relativamente a atividades pretéritas de

entidades que tenham integrado ou em cujos direitos e obrigagoes tenham sucedido.

6. COBERTURA DO SEGURO
6.1 Danos diretos:

o Custos de limpeza;

e Danos corporais;

e Danos materiais a terceiros;

e Despesas de transporte,
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Decorrentes de condi¢coes poluentes que sejam resultantes da atividade das Seguradas e que tenham

inicio na data ou apos a data retroativa.

6.2 Danos ambientais que sejam resultantes da atividade das Seguradas bem como da venda de
subprodutos resultantes da sua atividade ou de transporte realizado no ambito da sua atividade e que

tenham inicio na data ou apos a data retroativa e que originem custos de reparagao.

6.3 Custos de prevencdo relativamente a danos previstos sob os nimeros 6.1 e 6.2.

6.4 Gastos de defesa decorrentes de danos ou despesas cobertas sob os nimeros 6.1, 6.2 e 6.3.
6.5 Condicoes poluentes

Por condigoes poluentes ter-se-a: descarga, dispersao, libertacio ou derrame de qualquer substancia
irritante ou contaminante, solida, liquida, gasosa ou térmica, incluindo, nomeadamente, fumo, vapores,
fuligem, gases, acidos, alcalinos, produtos quimicos toxicos, residuos médicos e materiais residuais, sob
ou sobre a terra, ou qualquer estrutura sobre a terra, a atmosfera ou qualquer curso de dguas ou massa
de aguas incluindo aguas subterraneas ou qualquer componente ambiental, desde que tais condigoes nao

se encontrem presentes naturalmente no ambiente nas quantidades ou concentragoes descobertas.

6.6 Cobertura primaria

O contrato de seguro respondera em primeira instancia em caso de sinistro de poluigdao em relagdo aos

contratos de seguro de responsabilidade civil geral.

No caso de o sinistro nao ultrapassar o valor da franquia contratual desta cobertura sera o mesmo
considerado no ambito da cobertura complementar de poluigao subita e acidental, compreendida sob o
contrato de seguro de responsabilidade civil geral do Grupo AdP e caso o mesmo se enquadre no

respetivo no nivel de cobertura.

6.7 Danos decorrentes da atividade de transporte

Os danos decorrentes de atividades de transporte serao de ter como cobertos, mas apenas em excesso
das condigoes e limites previstos e estabelecidos nos contratos de seguro de responsabilidade civil

automovel e de responsabilidade civil geral, exploragao, profissional e produtos da Segurada em causa.
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6.8 Ambito geografico: Portugal, quanto aos locais de atividade.

6.9 Periodo suplementar de reclamacao: 36 (trinta e seis) meses.
6.10Extensao da cobertura

Cobertura extensiva pelo menos as seguintes atividades:

) Captagao, tratamento, adugao, armazenamento e distribuicao de agua;

e  Recolha, tratamento, reutilizagao e rejeicao de aguas residuais e efluentes;
e  Valorizacao de lamas de ETA e ETAR

Incluindo danos cobertos decorrentes do uso dos equipamentos e infraestruturas afetos a essa atividade

que se encontrem fora dos locais seguros.

7. EXCLUSOES
Serao de considerar como exclusdes:

7.1 Situagoes de poluicao pré-existentes a data retroativa assumida ou a data de inicio do contrato de

seguro que sejam do conhecimento prévio do Tomador ou de qualquer das Seguradas.

7.2 Custos de limpeza, de reparagao, de remogao de materiais e produtos das células dos aterros,
lagoas e tanques das estagoes de tratamento de aguas (ETA) e estagoes de tratamento de aguas residuais
(ETAR), sem, contudo, ter por excluidos custos relativos as contiguidades de aterros, lagoas ou tanques

das ETA's e ETAR's, relativamente a condigoes poluentes ou danos ambientais resultantes dos mesmos.

7.3 Qualquer sinistro relacionado, derivado de ou causado por matéria microbiana. Esta exclusdo nao
se aplicara, no entanto, a gestao e ao tratamento de aguas de abastecimento e de aguas residuais
(efluentes). Exclusao de danos, custos, despesas ou indemnizagoes decorrentes, derivados de ou
relacionados com pogos de injegdo de aguas, e ainda pogos inicialmente concebidos para a abstragao de

aguas e a que lhes tenha sido dado um uso ou destino diferente.
7.4 Exclusao de responsabilidade civil profissional

Ter-se-ao como excluidos quaisquer danos ou despesas resultantes de falhas profissionais, erros ou
omissdes no ambito de estudos ou prestagoes intelectuais, executadas ou fornecidas pelas Seguradas,
incluindo a prestagao ou fornecimento de conselhos, opinides e estratégias para trabalhos de arquitetura,

consultadoria e engenharia, desenhos, modelos, planos, relatérios, inquéritos, decisdes de alteragoes,
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especificagoes de planos, trabalhos de avaliagao, escolha de recursos, escolha da manutencao do local
de risco, selegcao de equipamento, e servicos de supervisao, de inspecao ou de engenharia, a menos
que tais atividades de projeto ou conselho integrem e tenham sido declaradas como
atividades proprias, mesmo que so6 a titulo complementar, por qualquer das Seguradas, o

que se deve pressupor ter ocorrido.

Sem prejuizo das demais exclusoes aplicaveis ao contrato de seguro, a presente exclusao nao se podera
aplicar a reclamagoes que imputem as Seguradas responsabilidades com fundamento na falta, insuficiéncia
ou deficiéncia do controlo de atividades subcontratadas, nem a reclamagdes decorrentes ou derivadas
de equipamentos usados pelas Seguradas no desenvolvimento da sua atividade, quando originadas em

erros e omissoes de projeto relativos a drenagem e a tratamento de efluentes.

7.5 Exclusio de responsabilidade civil por produtos ou pos trabalhos a menos que os produtos
resultem da atividade principal ou complementar declarada pelas Seguradas, incluindo as atividades de

exploragao de aterros de residuos solidos.

8. LOCAIS SEGUROS

Locais de sede, locais de atividade permanente ou regular, bem como quaisquer locais de atividade

ocasional das Seguradas, qualquer que seja o regime e periodo da respetiva ocupagao.

9. INiclO E DURACAO
O Contrato vigora pelo periodo de | ano, com inicio de vigéncia a dia | de agosto de 2022.

A vigéncia e plena eficicia do Contrato de Seguro correspondente aos riscos existentes e em curso

inicia-se as Oh do dia | de agosto de 2022.

10. LIMITE AGREGADO DE RESPONSABILIDADE DO CONTRATO NO PERIODO ANUAL DE SEGURO

€ 6.000.000 (seis milhes de euros), como valor total acumulado, agregado, comum e maximo, de todas

as reclamagoes e custos de defesa no periodo anual do seguro.

11. LIMITE DE RESPONSABILIDADE POR SINISTRO
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€ 6.000.000 (seis milhdes de euros), como valor total acumulado de todas as reclamagoes e custos de
defesa decorrente do mesmo evento (sinistro) tendo-se os custos de defesa como limitados a 5 (cinco)

% do capital seguro, sem sujeicdo a rateio com lesados.

12. FRANQUIA

Franquia de € 10.000 (dez mil euros) por sinistro.

13. DATA RETROATIVA

Cobertura retroativa de 4 (quatro) anos, sem prejuizo de cobertura anteriormente vigente, mas
abrangendo também a atividade pretérita de entidades integradas nas Seguradas ou em cujos direitos o

Tomador ou as Seguradas tenham sucedido.

14. AMBITO TEMPORAL

Reclamagoes efetuadas e participadas no periodo do contrato de seguro ou nos |2 (doze) meses
subsequentes ao seu termo, relativamente a eventos danosos desconhecidos e ocorridos durante aquele
periodo de vigéncia, salvo se e como o risco vier a ser coberto por contrato de seguro posterior, com

cobertura retroativa congruente e que deva prevalecer.

Devera poder ser contratada a prorrogacao do periodo de cobertura suplementar da reclamagao ou de

“cobertura posterior”.

I5. DEFINICOES

Atividade - Negocio ou negécios, a titulo principal ou complementar, levados a cabo pela Tomadora e

pelas Seguradas, como tiverem sido descritas, e incluindo ainda:
i. A propriedade e a exploragao de imoéveis detidos e controlados ou arrendados pelas Seguradas;

ii. Tarefas levadas a cabo pelas Seguradas em instalagoes de terceiros desde que relacionadas com

a exploragao do negocio das Seguradas.
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Carga - bens, produtos ou residuos transportados pelas Seguradas ou por outrém em seu nome, desde

que devidamente licenciados para o efeito.

Condicoes poluentes - descarga, dispersio, libertagio ou derrame de qualquer substancia irritante ou
contaminante, sélida, liquida, gasosa ou térmica, incluindo, nomeadamente, fumo, vapores, fuligem, gases,
acidos, alcalinos, produtos quimicos toxicos, residuos médicos e materiais residuais, sob ou sobre a
terra, ou qualquer estrutura sobre a terra, a atmosfera ou qualquer curso de dguas ou massa de dguas,
incluindo aguas subterraneas, ou qualquer componente ambiental desde que tais condigdes nao se
encontrem presentes naturalmente no ambiente nas quantidades ou concentragoes descobertas. As

condigoes poluentes nao incluem matéria microbiana.

Contrato garantido - contrato ou acordo submetido ao Segurador e por este aprovado,

especiﬁcamente mencionado em documento anexo ao contrato de seguro.

Custos de defesa - honorarios, custos e despesas legais razoaveis e necessarias incorridas por ou em
nome do Segurado, com o prévio consentimento escrito do Segurador, na investigacao, defesa,
regularizagao ou recurso de qualquer reclamagao. Os custos de defesa concorrem para o limite da
garantia por sinistro e anuidade de seguro. No entanto, o Segurador nao opora as Seguradas a
necessidade de rateio do capital seguro em caso de pluralidade de lesados desde que, e até que, os

custos de defesa nao ultrapassem 5 (cinco) % do capital maximo garantido.

Custos de limpeza - despesas razoaveis e necessarias, incluindo despesas legais, incorridas com o
prévio acordo escrito do Segurador. O Segurador nao podera recusar sem fundamento ou retardar
injustificadamente a aprovagdo de despesas necessdrias para investigagio do sinistro, remocao,
reparacio e monitorizagio dos danos ou para a eliminagio de solos, aguas superficiais, aguas

subterraneas contaminadas:
i. Na medida em que seja exigido pela legislagao ambiental;

ii. Na medida em que tais despesas tenham sido efetivamente incorridas por qualquer organismo

publico ou entidade oficial, ou por terceiros.

Os custos de limpeza incluem custos de reposicao.
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Custos de prevencao:

i. Despesas com as medidas que o Segurador tenha recomendado a Segurada para evitar ou atenuar

os efeitos de condigbes poluentes ou danos ambientais que possam dar lugar a uma reclamagao;

ii. Despesas que resultem de medidas razoaveis e urgentes, tomadas por iniciativa da Segurada, de
boa-fé, seja para evitar ou reduzir condi¢oes poluentes, dano ambiental ou suas consequéncias, que

possam dar lugar a uma reclamacao.

Os custos de prevencgao nao incluem quaisquer despesas de alteragao ou quaisquer benfeitorias ou

incrementos patrimoniais.

Custos de reparacdo

Despesas razoaveis e necessarias para a investigacao, remocao e reparagao do dano ambiental, incluindo

reparagao proviséria, compensatoria e complementar.
i. Até ao limite exigido pela legislagao ambiental, ou

ii. Que tenham sido efetivamente ordenadas ou assumidas por qualquer entidade, 6rgao ou autoridade

governamental competente.

Custos de reposicao

Custos razoaveis e necessarios incorridos pela Segurada, com o prévio consentimento escrito do
Segurador, que o nao devera injustificadamente recusar ou atrasar, para reparar, para substituir ou repor
bens moéveis ou imoveis nas mesmas condigdes em que se encontravam antes de serem danificados,

durante a prestagao dos trabalhos previstos na definigao de custos de limpeza.

Tais custos de reposicao nao deverao ultrapassar os custos de substituicao dos bens seguros, objeto do
contrato de seguro, pelo seu valor em novo deduzido da depreciagao inerente ao seu uso e estado,

antes de incorridos os custos de limpeza.

Os custos de reposigao nao incluem custos relativos a benfeitorias ou incrementos patrimoniais.
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Dano ambiental - dano causado a espécies e habitats naturais protegidos incluindo todos os danos
causados a biodiversidade, a dguas e ao solo, pelos quais a Segurada seja legalmente responsavel e
determinem custos de reparagao nos termos da legislagao ambiental, tal como definida no contrato de

seguro.

Dano corporal - lesao fisica, doenga, perturbagao psiquica grave sofrida por qualquer pessoa, incluindo

a morte dai resultante.

Danos materiais:

i. Lesao fisica ou destruicao de bens materiais tangiveis de quaisquer terceiros, incluindo a consequente
utilizagao e diminuigao do valor de uso desses bens. No entanto, os danos materiais nao incluem a
depreciacao do valor de bens materiais de terceiros que, em qualquer momento, tenham sido alugados,

arrendados, ocupados ou emprestados ao Segurada;

ii. Perda de uso, sem diminuicdo de valor, de bens materiais de terceiros que nao tenham sido

danificados ou destruidos fisicamente;

Os danos materiais nao incluem quaisquer custos de limpeza.

Data de inicio - Data estipulada no contrato de seguro a partir da qual o mesmo comega a produzir

os seus efeitos.

Data retroativa - A primeira data apés a qual as condigdes poluentes ou os danos ambientais que

deram lugar a sinistros estariam cobertos pelo contrato de seguro.

Despesas correntes com o pessoal - Despesas com os salarios de todos os empregados da Segurada,
com exclusao de quadros, titulares de cargos executivos, chefes de departamento e empregados nao

efetivos.

Despesas adicionais - Todas as despesas necessarias em que a Segurada incorra durante o periodo de
recuperagao:
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i. Necessarias por causa da interrupgao devido a condi¢oes poluentes;
ii. Necessarias para evitar ou atenuar uma interrupgao.

Tudo na medida em que tais despesas reduzam a perda de lucros ou a perda do valor de rendas,

consoante as circunstancias, cobertas de outra forma pela cobertura do contrato de seguro.

Ao reembolso das despesas adicionais podera ser abatido proporcionalmente o valor residual de bens
adquiridos e utilizados temporariamente durante o periodo de recuperagao e que, sendo-lhe Uteis,

permaneg¢am com a Segurada depois de retomada a sua atividade normal.

Empregado - qualquer pessoa singular que esteja ou tenha sido contratada pelo Tomador e/ou

Segurada para trabalhar mediante uma remuneragao. O conceito de empregado nao abrangera qualquer:
(i) Socio ou administrador;

(i) Trabalhador temporario, trabalhadores por conta prépria ou subcontratados.

Entrega - colocagao de um produto em circulagao, tendo-se que a mesma se considera verificada desde
que a Segurada deixe de ter os meios praticos de exercer o controlo material direto sobre as condigoes

de uso ou de consumo do produto, ou de modificar essas condi¢oes.

Interrupcgdo - suspensio necessaria da atividade produtiva da Segurada nos locais seguros durante o

periodo de recuperagao.

Legislacdo ambiental - qualquer lei ou norma legal ou regulamentar, instrugdes, estatuto,
regulamento, diretriz ou norma que tenha a forga de lei, ou qualquer notificagao, ordem, instrugiao ou
decisao de qualquer organismo publico ou legal ou ainda de tribunal, relativos a satde, a seguranga ou a
assuntos ambientais que sejam aplicaveis a condi¢cbes poluentes ou a danos ambientais, incluindo a
Diretiva 2004/35/CE, de 21 de outubro, alterada pela Diretiva 2006/2 | /CE, e o Decreto-Lei n.® 147/2008,
de 28 de julho, na redagao atual, referente a responsabilidade por danos ambientais, ou qualquer

legislagao posterior ou especial equivalente.
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Limite de responsabilidade - montante maximo até ao qual o Segurador indemnizara o sinistro ou

o conjunto de sinistros, verificados no periodo seguro.
Local seguro - locais especificamente identificados ou identificaveis nos termos do contrato de seguro.

Matéria microbiana - fungos ou bactérias que se reproduzem pela libertagdo de esporos ou divisao
de células, incluindo, designadamente, o bolor, o mildio ou virus, independentemente de a matéria

microbiana estar ou nao viva.

Perda de lucros:

(i) Lucro liquido (resultado liquido antes de impostos sobre o rendimento) que a Segurada teria ganho

ou perdido se nao se tivesse verificado nenhuma interrupgao; e

(i) Despesas operacionais normais recorrentes incorridas, incluindo despesas correntes com o

pessoal.

Periodo da apélice - periodo estabelecido no contrato de seguro, ou qualquer periodo mais curto

que resulte da cessagao da produgao dos seus efeitos.

Periodo de recuperacao - tempo que seria necessario, exercendo a devida diligéncia e expediente,
para repor os locais seguros num estado que permita a retoma da atividade produtiva normal, tendo
inicio na data em que as operagoes sao interrompidas devido a condigoes poluentes no local e nao

estando limitado pela data de termo do periodo seguro.
O periodo de recuperagao nao inclui:

(i) Demora resultante de interferéncia de empregados da Segurada ou de outras pessoas na

recuperagao dos bens ou na retoma ou continuagao da atividade;

(i) Demora na reocupagao dos locais seguros por recusa injustificada de empregados, inquilinos ou
locatarios, depois de tais locais seguros terem sido repostos em condigoes que permitam a retoma da

atividade produtiva normal;
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(iii) O valor justo de arrendamento da parte dos locais seguros ocupados pela Segurada durante o
periodo de recuperagao, menos eventuais rendas que a Segurada possa auferir, a) através do
arrendamento total ou parcial dos locais seguros ou b) usando os bens nos locais seguros ou noutro

local.

Periodo suplementar de reclamacdo ou de cobertura posterior - periodo de tempo adicional,
nao inferior a 365 dias, em que podem ser reportados sinistros apos cessagao de produgao de efeitos

do contrato de seguro.

Produtos do Segurado - bens ou produtos fabricados, vendidos, manuseados ou distribuidos pela
Segurada ou outros comercializados em nome da Segurada, incluindo embalagens, materiais, partes
componentes ou equipamento fornecidos em relagdo com estes, e incluindo ainda garantias ou
compromissos obrigatorios ou assumidos em qualquer momento relativamente a respetiva fiabilidade,
qualidade, durabilidade, desempenho ou uso, ou a falta ou insuficiéncia de avisos ou de instrugoes,

sempre que entrados no circuito distributivo.

Reclamacdo - comunicagao escrita, notificagdo ou qualquer outro meio de que fique registo escrito
recebido pela Segurada, exigindo medidas de reparagiao e alegando a responsabilidade por parte da

Segurada pelos danos cobertos nos termos do contrato de seguro.

Responsavel seguro:
(i) Administrador, diretor, dirigente, socio, gestor ou supervisor da Segurada;

(i) Responsavel pelo controlo ou fiscalizagao do bom funcionamento do local seguro, ou qualquer gestor

dos locais seguros.

Segurados - Tomador e todas as seguradas identificadas ou nao, e ainda:

(i) Qualquer anterior, ou atual comitente, sécio ou administrador do tomador ou das Seguradas

identificadas no contrato de seguro, atuando no ambito das respetivas funges profissionais;

(i) Qualquer empregado atuando no ambito das respetivas fungdes profissionais;
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(i) Qualquer trabalhador temporario, trabalhador por conta propria, subcontratado (desde que nao se

trate de pessoa coletiva), que apenas trabalhe para ou sob a diregao e a supervisao direta do Tomador.

Segurador - Entidade Adjudicataria a identificar no contrato de seguro e legalmente autorizada a

exercer a atividade seguradora.

Sinistro - ocorréncia de condi¢oes poluentes ou danos ambientais de que resulte a obrigagao de pagar

ou indemnizar o dano, em qualquer uma das seguintes circunstancias:

(i) Qualquer montante que uma Segurada esteja legalmente obrigada a pagar a terceiros, por forca de
decisoes judiciais ou de decisbes arbitrais contra a Segurada, ou por acordos negociados pela Segurada

com o consentimento do Segurador;

(i) Custos de limpeza;

(ii) Custos de prevencao;

(iv) Custos de reparagao, como definidos sob o nimero 16;

(v) Custos de defesa.
Terceiro - aquele que niao o Segurado.
Tomador - primeira pessoa responsavel pelo pagamento do prémio.

Transporte - atividades levadas a cabo pela Segurada ou em seu nome:

(i) Deslocacao da carga para o local final de entrega pela Segurada incluindo as operagoes de carga e

descarga;
(i) Viagens para recolha de carga e viagens ap0s a entrega da carga;

(i) Todas as outras viagens levadas a cabo pela Segurada, e que estejam diretamente relacionadas com

a sua atividade.
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Urgente - uma ameaca iminente de verificagdo de uma condigao poluente ou de danos ambientais,
relativamente aos quais uma Segurada nao tem outra alternativa que nao a de atuar imediatamente, sem

possibilidade de obter o prévio consentimento escrito do Segurador.

16. EXCLUSOES

O Segurador nao sera responsavel no ambito da cobertura de responsabilidade ambiental, por

reclamagdes ou sinistros decorrentes ou relacionados com:
Imoveis

Resultantes de condigoes poluentes sobre, sob ou com origem nos locais seguros ou danos ambientais
causados por qualquer atividade da Segurada desenvolvida em local seguro, quando essas condigoes
poluentes ou danos ambientais se iniciem apds a venda, doagao ou abandono pela Segurada dos imoveis

seguros.
Amianto e chumbo

Resultante de amianto ou de quaisquer materiais que contenham amianto ou tinta a base de chumbo

instalada ou aplicada em qualquer edificio ou outra estrutura.

Esta exclusio nao se aplica a reclamagdes por custos de limpeza para reposicao de solos e aguas

subterraneas.
Responsabilidade contratual

Resultante da responsabilidade perante terceiros assumida pela Segurada ao abrigo de qualquer contrato
ou acordo, salvo se a responsabilidade da Segurada lhe fosse imputavel mesmo nao existindo esse
contrato ou acordo, ou se o contrato ou acordo estiver especificamente garantido sob o contrato de

seguro.
Responsabilidade de empregador

(i) Resultante de les6es corporais sofridas por um empregado que ocorram no exercicio da sua atividade

laboral;
(i) Imposta pelas disposi¢oes de qualquer:

a) Legislagao de compensagao de trabalhadores ou de qualquer legislagao similar; ou
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b) Legislagao de compensacao por acidentes ou de qualquer legislagao similar;

(iii) Por qualquer obrigagao pela qual uma Segurada possa ser responsabilizada ao abrigo da legislagao de
acidente de trabalho ou da legislagao geral aplicavel por forca desta ou ainda de qualquer regime

obrigatério de compensacao;

A presente exclusao aplica-se independentemente do dever da Segurada de reembolsar terceiros
perante os quais seja responsavel ou que contra si tenham direito de regresso, relativamente a sinistros

resultantes de lesdes corporais.
Intencao ou nao aleatoriedade
(i) Falha da Segurada em:

a) Eliminar ou resolver qualquer defeito ou perigo, ou tomar as precaugdes adicionais que forem
necessarias, o mais rapidamente possivel apds a descoberta de quaisquer condigbes poluentes ou

danos ambientais;

b) Implementar quaisquer medidas razoavelmente adequadas, necessarias ou exigidas para prevenir

ou evitar qualquer situagao que venha a provocar condi¢oes poluentes ou danos ambientais;
c) Tomar as medidas razoaveis para utilizar, manter e atualizar o funcionamento das suas instalagoes.

(i) Qualquer sinistro resultante de situagoes nao aleatérias ou de alguma forma esperadas ou aguardadas
pela Segurada ou que este nao possa, razoavelmente, desconhecer e que sejam resultantes de condi¢oes

poluentes ou danos ambientais.
Multas e penalidades

(i) Penalidades, coimas, ou multas, danos punitivos, danos exemplares ou outros de caracteristicas

semelhantes;

(i) Impostos;

(iii)) Quaisquer penas ou sangoes acessorias decorrentes da legislagao aplicavel, designadamente da
legislacao penal e ambiental;

(iv) Situagoes que sejam legal e imperativamente tidas como insuscetiveis de seguro.

Incumprimento intencional
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Condigoes poluentes ou danos ambientais decorrentes de qualquer ato ou omissao intencional ou
dolosa do responsavel seguro ou do incumprimento deliberado de lei, norma, regulamento, injungao ou

notificagao de 6rgao juridiscional, organismo publico, entidade reguladora ou entidade oficial.
Despesas internas

Custos ou encargos internos da Segurada, a titulo de bens fornecidos ou servigos prestados, salvo se
tais custos ou encargos decorrerem de resposta necessaria a uma situagio de emergéncia nos termos

da legislagao ambiental, ou tiverem sido previamente aprovados pelo Segurador.
Alteracao substancial do uso

Uma alteragao nas atividades num local seguro durante o periodo do contrato de seguro que leve a
padroes de reparagao mais rigidos que os impostos ao local seguro na data de inicio do contrato de

seguro.
Conhecimento anterior

Condigoes poluentes ou danos ambientais existentes e conhecidos antes da data de inicio do contrato

de seguro.
Responsabilidade por produtos

Produtos de qualquer das Seguradas depois da entrega a terceiros e fora dos locais seguros ocupados

ou controlados por estas.
Guerra e terrorismo

Resultante de situagao de guerra (declarada ou nao), terrorismo, atividades beligerantes, militares ou de
guerrilha, sabotagem, acao de forcas armadas, hostilidades (declaradas ou nao declaradas), rebelido,
revolugao, tumultos, insurreigao, usurpagao de poder, confisco, nacionalizagdo ou destruicao total ou
parcial de patrimonio pelo ou sob ordens de qualquer governo, autoridade publica ou local, ou qualquer

outra organizagao politica ou terrorista.
Matéria microbiana

Matéria microbiana que se encontre dentro, sobre ou contiguamente a qualquer edificio ou outra

estrutura. Esta exclusao nao se aplica a custos de limpeza para reparagao de solos e aguas subterraneas.
Carga entregue e carga imobilizada

Resultante de condigoes poluentes ou danos ambientais que se iniciem:
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(i) Apos a carga chegar ao seu destino final;
(i) Enquanto a carga estiver armazenada, tendo sido descarregada do veiculo que a transportava;

(iii) Se a carga nao se encontrar em seguranga e imobilizada por um periodo superior a 48 (quarenta

e oito) horas;

E nao se encontre ja sob o controlo da Segurada, ou da entidade que transportou a carga em seu home,

ou tenha sido entregue ou abandonada a um terceiro.
Danos em veiculo

Resultantes de danos patrimoniais causados por qualquer meio utilizado para o transporte de carga.

18 - CUSTOS DE DEFESA

O Segurador garantira até ao limite do capital fixado no contrato de seguro, o pagamento dos custos de
defesa necessarios e razoaveis contraidos por ou em nome da Segurada para assegurar a sua defesa

relativamente a investigacao, defesa judicial ou processo de resolucao de qualquer sinistro.

A Segurada tem sempre a faculdade de designar um advogado que a represente e assegure a sua defesa,
quer relativamente a processos movidos pelos titulares do direito a indemnizagao quer em caso de

conflito com o Segurador.
Nos termos desta clausula, ficam cobertos os seguintes custos:
(i) Honorarios de advogados ou solicitador;

(i) Taxas de justica e preparos para despesas, devidas em processos judiciais e arbitrais, incluindo

recursos;

(iii) Outras despesas razoaveis de investigacdo necessarias a defesa da Segurada, incluindo as

necessarias a obten¢ao de documentos.

Salvo motivo devidamente justificado, o Segurador nao podera recusar a autorizagio ou liquidagao direta

desses custos.

Em caso de conflito de interesses ou divergéncia fundada com o Segurador, a Segurada tem sempre o

direito de recorrer a arbitragem.
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19 - RETOMA DA ATIVIDADE E REDUGCAO DE PERDAS
Logo que seja possivel, a Segurada deve retomar a atividade produtiva normal e fazer cessar as despesas
adicionais assumidas por causa do sinistro.

A Segurada deverd, sempre que possivel, assumir as medidas necessarias para reduzir a perda de

resultados, a perda do valor de rendas ou despesas adicionais resultantes da interrupgao da atividade:

e Retomando total ou parcialmente a atividade de exploracio dos bens aqui descritos,

independentemente de se encontrarem danificados ou nao; ou

e Mantendo o uso de outros bens nos locais seguros descritos no contrato de seguro ou outro

local,

Considerando tal redugao para o calculo de perdas decorrentes do sinistro.
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ANEXO Il
LISTA DE EMPRESAS SEGURADAS

e AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A. (AdP SGPS)

e AdP Valor — Servicos Ambientais, S.A. (AdP VALOR)

e AdP - Aguas de Portugal Internacional - Servicos Ambientais, S.A. (AdPI)
e AdP Energias - Energias Renovaveis e Servicos Ambientais, S.A. (AdPE)
e Aguas do Norte, S.A. (AdNorte)

e Aguas do Douro e Paiva, S.A. (AdDP)

e Simdouro - Saneamento do Grande Porto, S.A. (Simdouro)

e Aguas do Centro Litoral, S.A. (AdCL)

e AdRA - Aguas da Regiio de Aveiro, S.A. (AdRA)

e EPAL - Empresa Portuguesa das Aguas Livres, S.A. (EPAL)

e Aguas do Tejo Atlntico, S.A. (AdTA)

e Aguas do Vale do Tejo, S.A. (AdVT)

e Simarsul - Saneamento da Peninsula de Setubal, S. A. (Simarsul)

e AgdA - Aguas Piblicas do Alentejo, S.A. (AgdA)

e Aguas de Santo André, S.A. (AdSA)

e Aguas do Algarve, S.A. (AdA)

e AD.AM. - Aguas do Alto Minho, S.A. (ADAM)
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ANEXO IV
CAPITAIS POR INFRAESTRUTURA

(Este anexo é fornecido mediante apresentagao de declaragao de confidencialidade, nos termos definidos

no n.° 2 do artigo 4.° do Programa de Concurso).
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ANEXO V
SEGUROS DE PATRIMONIO - MATRIZ DE COBERTURAS E LIMITES DE
INDEMNIZACAO

(Este anexo é fornecido separadamente em ficheiro a parte)
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ANEXO VI
SEGUROS DE PATRIMONIO - MATRIZ DE FRANQUIAS

(Este anexo é fornecido separadamente em ficheiro a parte)
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ANEXO VII
SINISTROS

(Este anexo é fornecido mediante apresentagao de declaragao de confidencialidade, nos termos definidos

no n.° 2 do artigo 4.° do Programa de Concurso).
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ANEXO VIl
GESTAO DE RISCO NO GRUPO ADP

(Este anexo é fornecido mediante apresentagao de declaragao de confidencialidade, nos termos definidos

no n.° 2 do artigo 4.° do Programa de Concurso).

e ANEXO VIII A - Avaliagao do Risco Empresarial

e ANEXO VIII B — Gestao do Risco Empresarial
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ANEXO IX
AVALIACAO DA SITUACAO DAS BARRAGENS

(Este anexo é fornecido mediante apresentagao de declaragao de confidencialidade, nos termos definidos

no n.° 2 do artigo 4.° do Programa de Concurso).
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ANEXO X
RELATORIOS DE ANALISE DE RISCO

(Este anexo é fornecido mediante apresentagao de declaragao de confidencialidade, nos termos definidos

no n.° 2 do artigo 4.° do Programa de Concurso).
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ANEXO XI
CARACTERIZACAO DE EMISSARIOS

(Este anexo é fornecido mediante apresentagao de declaragao de confidencialidade, nos termos definidos

no n.° 2 do artigo 4.° do Programa de Concurso).
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